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CAPITULO I  

 

 GENERALIDADES 

 

1.1 INTRODUCCIÓN 

 

1.1.1 El Plan de Emergencia del Aeropuerto Internacional “GUARANI” establece los 

procedimientos para coordinar las actividades de los servicios aeroportuarios con los de 

otras dependencias y organizaciones de la comunidad vecina  que podrían ser de ayuda al 

ocurrir una emergencia en el  Aeropuerto o en sus proximidades. Además de clasificar las 

posibles situaciones de anormalidad, indica criteriosamente cómo cada una debe ser 

enfrentada, con qué recursos, en qué tiempo y de qué modo se da la comunicación y la 

división de tareas entre las diversas entidades en una situación de emergencia.  

 

1.1.2 Tiene como finalidad: 

 

a) responder rápida y eficazmente para minimizar los  efectos que puedan comprometer 

vidas humanas, la operatividad de las aeronaves, la seguridad de la terminal aérea y;   

 

b) pasar en forma ordenada y eficaz de operaciones normales a operaciones de 

emergencia y retornar tan pronto como sea posible a las operaciones normales. 

 

1.1.3 Está integrado al Plan de Operaciones del Servicio de Búsqueda y Salvamento (SAR), ver 

Capitulo IX Informaciones  Complementarias.  

 

1.1.4 Para los efectos del Plan, los organismos participantes  estarán bajo jurisdicción del Jefe 

de Operaciones de Emergencia (JOE), hasta que la emergencia acabe y de conformidad 

con las atribuciones establecidas. Asimismo, formarán parte de un plan de capacitación y 

entrenamiento permanente, de manera a garantizar la eficiencia y eficacia. 

 

1.1.5 Todas las dependencias involucradas en el presente Plan deberán disponer de planes 

propios de acciones operativas para cada caso en particular, de manera a cumplir los 

objetivos que se definen para cada tipo de emergencia, además de los planes de cada 

compañía aérea, según lo estipula el reglamento DINAC R 6 Parte 135. 

 

1.1.6 Se aplican al presente Plan de Emergencia, las siguientes disposiciones legales. 

  

a) Ley 1.860/02 Código Aeronáutico de la República del  Paraguay; 

 

b)  Ley 73/90 –  Creación de la DINAC - Art.15 de la Ley Nº 2199 que dispone la 

reorganización de los órganos colegiados encargados de la Dirección de Empresas y 

Entidades del Estado Paraguayo; 

 

c) Decreto 15.147 Programa Nacional de Seguridad de la Aviación Civil; 

 

d) Manual de Planificación Emergencias en los Aeropuertos Doc. 9137-AN/898 de la 

OACI; 

 

e) DINAC   R2     Reglamento del Aire; 

 

f) DINAC  R12    Reglamento del Servicio de Búsqueda y salvamento; 
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g) DINAC  R13   Reglamento de Investigación y Prevención de Accidentes Aeronáuticos; 

 

h)  DINAC  R14  Reglamento del Volumen I Diseño y Operaciones de Aeródromo; 

 

i)  DINAC  R17  Reglamentos de Protección contra Actos de Interferencia Ilícita; 

 

j)  DINAC  R18 Reglamento sobre el Manejo y Transporte sin riesgo de Mercancías 

Peligrosas por vía aérea. 

 

 

1.2 RESPONSABILIDADES 

 

1.2.1 RESPONSABILIDAD DEL PRESIDENTE DE  LA DINAC Y EL DIRECTOR DE  

AEROPUERTOS 

 

El Presidente de la DINAC a través del Director de  Aeropuertos, es responsable de velar 

por el  establecimiento,  publicación y ejecución de los Planes de Emergencias en los 

Aeropuertos Internacionales y Aeródromos Nacionales de uso comercial en toda la 

República del Paraguay y autorizar la provisión de todos los recursos humanos y 

materiales requeridos para la rápida y eficaz atención de las eventuales emergencias, 

consideradas en el presente Plan. 

 

1.2.2 RESPONSABILIDAD DEL ADMINISTRADOR DEL  AEROPUERTO INTERNACIONAL 

GUARANI (AIG) 

 

El Administrador del Aeropuerto Internacional Guaraní (AIG), es responsable de dar 

cumplimiento al presente Plan de Emergencia, darlo a conocer, mantenerlo actualizado, 

crear procedimientos que exijan ensayos parciales una vez al año y ensayos generales 

una vez cada dos años y de  presupuestar un monto considerable en cada ejercicio Fiscal 

para cubrir los requerimientos en cuanto a contratación de profesionales, adquisición de 

maquinarias, equipos, elementos e insumos.  

 

Ejercerá su autoridad en todas las acciones previstas en este Plan, incluyendo las que se 

refieren a la participación de las agencias de ayuda mutua, de conformidad con previos 

Acuerdos suscritos en las cartas de Entendimiento, a través del Jefe de Operaciones de 

Emergencia. 

 

1.2.3 RESPONSABILIDAD DEL GERENTE DE OPERACIONES DEL AEROPUERTO O SU 

SUSTITUTO LEGAL 

 

El Gerente de Operaciones o en su ausencia, el Jefe de Operaciones de turno o el Jefe del 

SEI, asumirá como  JEFE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA(JOE), en todas las 

emergencias consideradas en el presente Plan de emergencia a excepción de las 

emergencias causadas por Actos de Interferencia Ilícita. 

 

1.2.4 RESPONSABILIDAD DE JEFATURA  AVSEC O SU SUSTITUTO LEGAL 

 

La Jefatura   AVSEC  o su sustituto legal  es responsable de establecer, mantener y 

cumplir en el marco, objetivos y orientación del PRONAVSEC la seguridad aeroportuaria  

y asumirá la función de JEFE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (JOE) en las 

emergencias por Actos de Interferencia Ilícita, tales como: amenazas de bombas en 
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aeronaves, colocación de explosivos en las instalaciones aeroportuarias y apoderamiento 

ilícito de aeronaves. 

 

 

1.2.5 RESPONSABILIDAD DEL JEFE DEL SERVICIO DE SALVAMENTO Y EXTINCIÓN DE 

INCENDIOS O SU SUSTITUTO LEGAL 

 

El Jefe del Servicio de Salvamento y Extinción de Incendios o en su ausencia el Sub Jefe o 

el Supervisor de turno, es el responsable de las acciones y procedimientos para el 

salvamento hasta que declare a la zona del siniestro fuera de riesgos para los demás 

personales intervinientes en la emergencia; además asumirá como JEFE DE 

OPERACIONES DE EMERGENCIA (JOE), hasta que se haya establecido y esté en 

funciones el Puesto Móvil de Mando del COE. 

 

1.2.6 RESPONSABILIDAD DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO MEDICO O SU SUSTITUTO 

LEGAL 

 

El Jefe del Dpto. Médico o en su ausencia el Médico de guardia es responsable de la 

provisión, agilización y coordinación de todas las providencias sanitarias requeridas y 

asumirá la función de  COORDINADOR SANITARIO (COS) durante  la emergencia. 

 

 

1.2.7   RESPONSABILIDAD DEL  EXPLOTADOR DE LA      AERONAVE AFECTADA   O SU 

SUSTITUTO LEGAL 

 

El Explotador de la Aeronave afectada   o su sustituto legal  es responsable directo por los 

costos que implique daños a las instalaciones e infraestructuras aeroportuarias, remoción 

de la aeronave y la   asistencia a la emergencia.  

 

1.2.8   RESPONSABILIDAD DE LAS DEMAS DEPENDENCIAS    DE LA DINAC Y LAS  

INSTITUCIONES Y  ÓRGANIZACIONES  DE APOYO EXTERNO PARTICIPANTES 

 

Las demás dependencias de la DINAC y las Instituciones y Organizaciones de Apoyo 

Externo Participantes están comprometidas a colaborar de modo a ofrecer toda su ayuda 

y aunar esfuerzos y recursos, cada uno, con las responsabilidades que le son inherentes, 

garantizando así la efectividad del presente Plan. 

 

1.3 DEFINICIONES 

             

Cuando se utiliza las siguientes definiciones o expresiones  en     este manual, las  

mismas tienen los significados que figuran a continuación: 

 

ACCIDENTE DE AERONAVE 

Todo suceso relacionado con  la operación de una aeronave; que ocurre dentro del 

periodo comprendido entre el momento en que la persona entra a bordo de la misma, con 

intención de realizar un vuelo, y el momento en que todas las personas han 

desembarcado, durante el cual: 

 

a)  Cualquier persona sufre lesiones mortales o graves a consecuencia de: 

-  Hallarse dentro de la aeronave, o 

-  Contacto directo con la aeronave, incluso las partes que se han desprendido de la 

aeronave, o 
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-  Por  exposición   directa   al  chorro  de un reactor excepto, cuando las lesiones 

obedezcan a causas naturales, si las haya causado una persona a si misma o hayan 

sido causadas por otra persona o se trate de lesiones sufridas por pasajeros 

clandestinos escondidos fuera de las áreas destinadas normalmente a los pasajeros y 

a la tripulación; o 

 

b)  La aeronave sufre daños o roturas estructurales que: 

-  Afecten adversamente a su resistencia estructural, su performance o sus 

características de vuelo, y; 

-  Que normalmente exigen una reparación importante o el recambio del componente 

afectado o  

 

c) La Aeronave desaparece o es totalmente inaccesible. 

 Párrafo Único:  

 Una aeronave se considera desaparecida cuando se da por terminada la búsqueda y no 

han sido localizados sus restos. 

 

ACUERDO DE EMERGENCIA DE AYUDA MUTUA 

Acuerdo establecido con organismos apropiados de las poblaciones vecinas, mediante las 

cuales se determina la forma de notificación inicial y las asignaciones para intervenir en la 

emergencia. 

 

ADMINISTRADOR DEL AEROPUERTO 

La persona que tiene la responsabilidad administrativa de las operaciones y de la 

seguridad de un aeropuerto.  

El Administrador debe tener el control administrativo de los servicios de salvamento y 

extinción de incendios del aeropuerto. 

 

AERÓDROMO 

Área definida de tierra o de agua (incluida todas sus edificaciones, instalaciones y 

equipos), destinados total o parcialmente a la llegada, salida y mantenimiento en 

superficie de aeronaves. 

 

AERONAVE 

Toda máquina construida para sustentarse en la atmósfera por reacciones del aire, que no 

sean las reacciones de la misma contra la superficie de la tierra. 

 

- Aeronave Tipo: Aeronaves de un similar diseño tipo, incluidas todas las 

modificaciones que se hayan aplicado, excepto aquellas que provoquen cambios en 

las características de control de vuelo. 

 

- Categoría de Aeronave: Clasificación de la aeronave de acuerdo con 

características básicas especificadas, por ejemplo, avión, helicóptero, planeador, 

globo libre etc. 

 

AEROPUERTO 

Aeródromo dotado de instalaciones y servicios para el tráfico regular de aviones. 

 
AGENTE BIOLÓGICO 

                             Microorganismo que causa enfermedades en seres humanos, plantas o animales o causa 

deterioro de los materiales 
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ALARMA DE INCIDENTE/ACCIDENTE 

Sistema por el cual cuando hay una emergencia real o se espera que la haya, se envía 

simultáneamente la notificación a los servicios pertinentes de emergencias. 

 

 

 

ALERTA PASIVA 

Aviso de preparación ante una posible entrada en operación de una dependencia por la 

activación del Plan de Emergencias 

 

ALERTA DE BOMBA 

Estado de alerta implantado por las autoridades competentes para poner en marcha de 

intervención destinado a contrarrestar las posibles consecuencias de una amenaza 

comunicada, anónima o de otro tipo, o del descubrimiento de un artefacto o de un objeto 

sospechoso en una aeronave, en un aeropuerto, o en una instalación de aviación civil. 

 

ÁREA DE CUIDADOS MÉDICOS INICIALES 

Lugar donde se proporcionan los primeros auxilios médicos a los lesionados de un 

accidente aeronáutico, actúan en él  personal  de la unidad médica del aeropuerto, 

Voluntarios Auxiliares (VAX) y paramédicos de ayuda mutua. (Encontrará mayor 

información, Capitulo 9) 

 

ÁREA DE ESPERA   

Lugar establecido para el traslado de los ocupantes de la aeronave que no hayan sufrido 

lesiones. Esta área se encuentra bajo responsabilidad de RR. PP. de la DINAC, y actúan 

en ella personal voluntario del AIG y de ayuda mutua. 

 

ÁREA DE OPERACIONES 

Área estratégicamente localizada y definida, en la que el personal, los vehículos y equipos 

que harán frente a la emergencia, se agruparán para estar listos a actuar durante la 

emergencia. 

 

ÁREA DE REUNIÓN 

Lugar donde se reúne inicialmente a las personas gravemente lesionadas. 

 

ÁREA DE SELECCIÓN Y CLASIFICACIÓN DE VÍCTIMAS 

Lugar en donde se llevan a cabo las operaciones de selección y clasificación de víctimas. 

 

ÁREA DE TRANSPORTE  

Lugar donde se retienen a las víctimas después de que hayan recibido cuidados médicos 

antes de ser trasladados a hospitales, áreas de esperas, etc. 

 

ÁREA DE MANIOBRAS 

Aquella parte del aeródromo que debe usarse para el despegue, aterrizaje y rodaje de 

aeronaves. 

 

ÁREA DE MOVIMIENTO 

Parte del aeródromo que ha de utilizarse para el despegue, aterrizaje y rodaje de 

aeronaves, integrada por el área de maniobras y la plataforma. 

 

AVISO DE BOMBA 
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Comunicación anónima de información que compromete la seguridad de una aeronave en 

vuelo, o en tierra, o en el aeropuerto o en una instalación de aviación civil o la seguridad 

del equipaje, pasajeros, personal de tierra y público. 

 

CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE) 

Es un órgano  interdisciplinario establecido en  un lugar fijo en el aeropuerto con el fin de 

coordinar y supervisar las operaciones  necesarias para superar una emergencia de forma 

rápida y eficaz. 

 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y PREVENCIÓN DE ACCIDENTES AERONÁUTICOS 

(CIPAA) 

Unidad que tiene como objetivo fundamental la investigación de las causas de un 

accidente/incidente a fin de prevenir que se repitan, y obtener nuevas enseñanzas en el 

área de seguridad de vuelo. 

 

COORDINADOR SANITARIO (COS) 

Elemento reconocido y autorizado, cuya misión principal es la provisión, agilización y 

coordinación de todas las providencias sanitarias requeridas en la emergencia.  

 

EXPLOTADOR 

Representante de la organización o empresa que se dedica, o propone dedicarse a la 

explotación de aeronave, aún sin fines de lucro. 

 

INCENDIO EN LA INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA 

Incendio surgido en cualquier lugar del aeropuerto, sean estos en su edificio, equipos o 

instalaciones. 

 

INCIDENTE DE AERONAVE 

Todo suceso relacionado con la utilización de una aeronave,  que no llega a ser un 

accidente, que afecte o pueda afectar la seguridad de las operaciones. 

 

INSPECCIÓN 

Consiste en examinar una aeronave, un edificio o un paquete visualmente o mediante 

aparatos detectores de vapores, aparatos de “rayos x” o perros especializados sin que se 

toque, abra o desplace nada. 

 

INVESTIGACIÓN 

Todo proceso que se lleva a cabo con el propósito de prevenir accidentes y que 

comprende la reunión y el análisis de información, la obtención de conclusiones incluida la 

determinación de las probables causas y la formulación de recomendaciones sobre 

seguridad. 

 

MAPA CUADRICULADO 

Plan referencial del área del aeropuerto con un sistema de cuadros (con números y letras 

referenciados) que sirven para proporcionar una referencia fija de cualquier punto del 

área del aeropuerto. 

 

MÉDICO FORENSE 

(Examinador médico) funcionario público cuya misión principal consiste en investigar y 

buscar en un procedimiento especial la causa de cualquier  muerte, cuando haya motivos 

para suponer que no se produjo por causas naturales. Los datos adquiridos se refieren a 

la relación y aplicación de los hechos médicos a cuestiones jurídicas. 
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NOTIFICACIÓN DE ALERTAS 

Sistema por el cual que cuando hay una emergencia real o se espera que la haya se envía 

simultáneamente la notificación a los servicios pertinentes de emergencia. 

 

PARTE AERONÁUTICA 

          El área de movimiento de un aeródromo y de los terrenos y de edificios adyacentes o las 

partes de los mismos cuyo acceso está controlado. 

 

 

 

PARTE PÚBLICA 

El área del aeropuerto y los edificios en ella comprendidos a la que tiene  libre acceso el 

público no viajero. 

 

PERSONAL AL MANDO EN EL LUGAR 

Ante la ausencia del JOE, el personal a cargo de la coordinación y la ejecución   primaria 

del Plan es el  conductor del primer vehículo ARFF que llegue al lugar del accidente, hasta  

la llegada del JOE para asumir las funciones en este documento especificado. 

 

PERÍMETRO EXTERIOR 

Área fuera del perímetro interior que se define con el fin de permitir los requisitos 

operacionales auxiliares de emergencia inmediata, libres de interferencia no autorizada o 

no controlada. 

 

PERÍMETRO INTERIOR 

Área definida con el objeto de permitir las operaciones en condiciones de seguridad para 

ocuparse de una emergencia; estas Operaciones comprenden: hacer lo necesario para 

que el personal y los vehículos acudan prontamente y asegurar que el mando, las 

comunicaciones y el control de coordinación sean efectivos.(Mayor información encontrará 

en el Capítulo IX). 

 

PLAN DE EMERGENCIA DE AEROPUERTO (PEA) 

Establecimiento de procedimientos para coordinar las actividades de los servicios 

aeroportuarios con los de otras dependencias y organizaciones de la comunidad 

circunvecina, que podrían ser de ayuda para la atención de las eventuales  emergencias 

que ocurran   en el aeropuerto o en sus proximidades.  

 

PUESTO MÓVIL DE MANDO (PMM) 

Unidad móvil del COE que funciona como Puesto de Mando, se sitúa  en  un lugar 

próximo al lugar de la emergencia de   acuerdo a las condiciones del viento y 

topográficas, en esta  unidad  están centralizadas las funciones de mando, coordinación y 

comunicaciones.   

 

JEFE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (JOE) 

Persona designada para dirigir las operaciones generales de las diferentes emergencias 

consideradas en el  Plan de emergencia. 

 

PUNTO DE REUNIÓN 

Un punto de referencia pre-establecido; conjunción de carreteras u otro lugar específico, 

al cual concurren inicialmente o salen del mismo el personal y vehículos que hacen frente 

a una situación de emergencia para recibir instrucciones de encaminamiento hacia las 

áreas de operaciones y/o el lugar del accidente/incidente. 
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REGISTRO 

Consiste en abrir una valija, un paquete o un vehículo del pasajero y usuario del 

aeropuerto y asegurarse visual y manualmente de que no contienen ningún arma o 

artefacto peligroso. 

 

ROTULACIÓN POR TARJETAS  

Método utilizado para identificar las víctimas que requieren cuidados inmediatos (Prioridad 

I), cuidados no inmediatos (Prioridad II), cuidados menores (Prioridad III), o fallecidos 

(Prioridad 0). (Encontrará mayor información, en el  Capítulo 9 y Apéndice 12) 

 

 

SERVICIO DE INFORMACIÓN DE VUELO (AIS) 

Servicio cuya finalidad es aconsejar y facilitar información útil para la realización segura y 

eficaz de los vuelos.  

 

SELECCIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LAS VÍCTIMAS. 

Acciones efectuadas con las víctimas de un accidente para determinar el orden de 

prioridad para su tratamiento y transporte. 

 

SERVICIO DE TRÁNSITO AÉREO (ATS) 

Expresión genérica que se aplica según el caso, al Servicio de Información de Vuelo, 

Servicio de Alerta, Asesoramiento de Tránsito Aéreo, Control de Área, Control de 

Aproximación o Control de Aeródromo. 

 

SIMULACRO 

Ensayo del Plan de Emergencia y revisión de los resultados a fin de mejorar la eficiencia 

del mismo. Tiene como objetivo determinar en este tipo de entrenamiento la capacidad 

operacional del personal envuelto y verificar si su accionamiento y movilización de 

recursos disponibles estén dentro de los padrones previstos. Es responsabilidad de la 

Administración  la planificación, ejecución y control. 

 

SIMULACRO ESPECIALIZADO 

Reunión de una o más dependencias especializadas que se encuentren completamente 

involucradas en un Plan de Emergencias para ensayar o dar práctica en su especialidad a 

la dependencia. 

 

SIMULACRO GENERAL DE EMERGENCIA  

Recopilación y utilización de todos los recursos de que se dispondría en una emergencia 

real. 

 

VOLUNTARIOS AUXILIARES (VAX) 

Personal seleccionado entre el personal que presta servicio dentro del aeropuerto, 

entrenados para diferentes tareas específicas, que colaborarán  para que el Plan de 

Emergencias logre su mayor eficacia.  

 

ZONA DE SINIESTRO 

Lugar físico en donde una aeronave ha sufrido un accidente, dicha zona es considerada 

aquella en donde es necesario ejercer actividades propias de extinción de incendio y que 

por sus características es clasificada altamente riesgosa para personal no calificado, 

entrenado y/o equipado para tareas de extinción de incendios.( Ver  Apéndice 11). 

 

ZONA NEGRA 
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Lugar específico en donde serán trasladadas o estacionadas las aeronaves que sean 

afectadas por amenazas de bombas o sean objetos de apoderamiento ilícito. 

 

1.4  ABREVIATURAS 

 

 ACC:           Centro de Control de Área 

 AD-AIG:     Administración del AIG 

 AIS: Servicio de Información Aeronáutica   

AIG:           Aeropuerto Internacional “GUARANI”        

 APP:           Control de Aproximación 

 ARO:           Oficina de Notificación de los Servicios de Tránsito  Aéreo  

 AVSEC:       Seguridad de la Aviación                       

 CBV: Cuerpo de Bomberos Voluntarios  

 COE: Centro de Operaciones de Emergencia  

 COS: Coordinador Sanitario 

 CIPAA: Centro de investigación y Prevención de Accidentes Aeronáuticos   

 DINAC: Dirección Nacional de Aeronáutica Civil  

 FAP: Fuerza Aérea Paraguaya 

 JOE: Jefe de Operaciones de Emergencia 

 OPS:           Departamento de Operaciones del AIG 

 PMM: Puesto Móvil de Mando 

 PAX: Pasajeros      

 RSC: Sub - Centro de Rescate 

 SAT:           Servicio de Asistencia en tierra 

 SAR:           Servicio de Búsqueda y Salvamento  

 SEI: Servicio de Salvamento y Extinción de Incendios                   

 TWR: Torre de Control de Aeródromo 

 UMA:          Unidad Médica del Aeropuerto 

 VAX: Voluntarios Auxiliares 

 

 

1.5 ALCANCE DEL PLAN 

 

        El presente plan está diseñado para ser desarrollado: 

 

a) dentro del Aeropuerto Internacional GUARANI  y; 

b) en las  proximidades del Aeropuerto, previendo todas las acciones a ser ejecutadas en los  

diferentes tipos de alertas. 

 

1.6    ASPECTOS DE CARACTER LOCAL  

 

          El Aeropuerto Internacional Guaraní se halla ubicado en la ciudad de Minga Guazú, 

Departamento de Alto Paraná, distante a 28 kilómetros de la Capital Departamental, 

Ciudad del Este; su referencia geográfica es: S25º 27’ 20.87¨  W54º 50´37.21¨ . La 

elevación de la pista es de 258 Mts. (846 Ft). 

 

1.7 CLASIFICACIÓN DE LAS ALERTAS DE EMERGENCIAS 

  

Conforme a la gravedad de las emergencias las alertas se clasifican en:   

 

1.7.1  ALERTA I (Alarma Parcial)  
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a) Emergencia a bordo de aeronave: Debe mantenerse cuando la tripulación de  una 

aeronave o el ATS haya analizado y/o reportado una emergencia que por las condiciones 

tanto de funcionamiento y/o aeronavegabilidad y/o situaciones que prevalecen a bordo no 

son normales pero que el problema no es de tal índole que normalmente lleva a una seria 

dificultad, o impida un aterrizaje seguro. Son considerados dentro de este tipo de alerta 

entre otros, casos de emergencias médicas leves, reabastecimiento de combustible de 

aeronaves con pasajeros, sucesos con Mercancías Peligrosas, pasajeros disruptivos etc. a 

bordo de la aeronave. 

 

b) Emergencia en infraestructura aeronáutica: Cuando en las instalaciones terrestres se 

prevean situaciones anormales, tales como incendios en las inmediaciones de la Parte 

Aeronáutica, alteración del orden, condiciones meteorológicas adversas, descontrol de 

multitudes, cobertura de carga de combustible con pasajeros a bordo etc. 

 

 

1.7.2 ALERTA II(Alarma General) 

 

a) Emergencia o bordo de una aeronave: Debe mantenerse cuando la tripulación de una 

aeronave o los ATS hayan analizado y/o reportado una emergencia que por las 

condiciones tanto de funcionamiento y/o aeronavegabilidad y/o situaciones que 

prevalecen a bordo sean críticas y a criterio del Comandante, Piloto al mando o 

Controlador de Tránsito Aéreo a cargo existan dificultades serias para admitir que la vida 

de los ocupantes se encuentran en peligro. En tal condición, luego de recibir la 

información, el COE notificará a los órganos intervinientes del  Plan, quedando estas en 

condición de alerta hasta nuevo aviso. Son considerados dentro de este tipo de alerta 

entre otros Fallas técnicas de la aeronave, reabastecimiento de combustible a aeronaves 

con motores en marcha, casos de emergencias médicas serias, sucesos con Mercancías 

Peligrosas graves, pasajeros disruptivos con conducta peligrosa etc. a bordo de la 

aeronave. 

 

b) Emergencia en la Infraestructura Aeronáutica: Cuando se incrementen o se prevea 

el incremento de las situaciones mencionadas para Alerta I, o se presenten riesgos 

importantes como: Tendencia de incendio, emergencias sanitarias, amenaza de bomba o 

sabotaje, disturbios civiles o motines, incidentes con sustancias o materiales peligrosos o 

radioactivos y otros que por su naturaleza pongan en peligro la vida y la seguridad de las 

personas o las instalaciones aeronáuticas. 

 

1.7.3 ALERTA III(Accidente de Aeronave o incidente     real en la infraestructura 

aeronáutica) 

 

a) Emergencia a bordo de aeronave: Cuando se verifica una situación de accidente o 

inminencia de desastre tanto dentro como fuera del aeropuerto. Todos los servicios 

disponibles entrarán en acción inmediatamente y se iniciarán todas las acciones previstas 

en este plan. 

 

b) Emergencia en infraestructura aeronáutica: Cuando un incidente real ha ocurrido en 

las instalaciones del aeropuerto o en los servicios de ayuda y control a la navegación 

aérea, tales como: incendio, explosión, daño que interrumpa total o parcialmente los 

servicios, fenómenos meteorológicos o cualquier otro siniestro grave.  

 
NOTA:  Las condiciones de Alerta I y Alerta II, requerirán de un nuevo aviso, sea para 

pasar a una nueva condición de alerta,  o para retornar a las condiciones 

normales. El JOE es quien declara el nivel de alerta oficial de la emergencia y 



PLAN DE EMERGENCIA   

Aeropuerto Internacional “GUARANI” 

                                                                                                                                                                                     

Segunda Edición  R-02  Capítulo 1   11/16        

RReess..  NN°°  11774466  --  0022//1100//22001144 

 

todos los procedimientos a ser desarrollados se harán en referencia al nivel de 

alerta declarado hasta tanto el JOE no modifique esta situación. 

  

1.8 TIPOS DE EMERGENCIAS 

 

 El presente Plan comprende instrucciones para los siguientes tipos de emergencias: 

 

1.8.1 Accidentes de Aeronaves en el Aeropuerto; 

 

1.8.2 Accidentes de Aeronaves fuera del Aeropuerto; 

 

1.8.3 Fallas Técnicas de Aeronaves en Vuelo; 

 

1.8.4 Emergencias por Incendios: 

a) Incendio a Bordo de una Aeronave en Vuelo o en Tierra; 

b) Incendio en la Infraestructura; 

c) Incendio en las Inmediaciones del Aeropuerto; 

 

1.8.5 Incidentes de sabotaje- Amenazas de Bombas:  

a) Amenaza de Bomba a Bordo de  una Aeronave; 

b) Amenaza de Bomba a la Infraestructura del Aeropuerto; 

 

1.8.6 Incidentes de Mercancías Peligrosas y Desastres Naturales  

a) Mercancías Peligrosas a bordo de una aeronave; 

b) Mercancías Peligrosas en la Infraestructura. 

 

1.9 NIVELES DE LAS EMERGENCIAS 

 

          Para facilitar la identificación de la  magnitud de la emergencia, se establecieron tres 

niveles, los cuales guardan relación con la cantidad de asientos de la aeronave 

accidentada. 

  

a) NIVEL A: de 1 a 18 asientos  (referencia ATS: Aeronave de Estela Turbulenta Ligera) ; 

 

b) NIVEL B: de 19 a 120 asientos   (referencia ATS: Aeronave de Estela Turbulenta Media); 

 

c) NIVEL C: más de 150 asientos (referencia ATS: Aeronave de Estela Turbulenta  Pesada). 

 

 

1.10 ORGANOS Y DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN EL PLAN 

 

a) Unidades de  Servicios de  la DINAC;   

b) Organismos  Gubernamentales y privados;  

c)   Organismos de Ayuda Mutua ; 

d) Explotadores de aeronaves; 

e) Arrendatarios del AIG; 

f)   Hospitales; 

g) Otras Entidades. 

 

NOTA 1: El nivel de participación de los órganos que integran el plan será proporcional al 

nivel de la emergencia. 
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1.11  SISTEMA DE COMUNICACIONES 

      

El sistema de comunicaciones a ser utilizado en caso de emergencia, será integrado por los 

siguientes recursos: 

 

a) Red telefónica nacional en el AIG, utilizando línea baja para fax, telex, correo electrónico 

y  AMHS; 

b) Red de teléfonos internos del AIG, sistema de audio;  

c) Teléfonos de línea punto a punto con los órganos que actúan en la emergencia (SEI, COE, 

ATS, AVSEC y UMA); 

d) Sistema telefónico por celulares; 

e) Sistemas de transceptores portátiles AM  y FM. 

 

 

1.12  NOTIFICACIÓN DE LA EMERGENCIA 

 

1.12.1  Cualquier información que provenga de persona, dependencia o institución, relacionada 

con una emergencia del aeropuerto será debidamente filtrada y canalizada por las 

dependencias apropiadas, las cuales tipificarán la situación de emergencia y; 

 

1.12.2  Accionarán el sistema de alerta y notificación a los órganos participantes del Plan. 

 

1.12.3   Al recibir la información, serán considerados los siguientes datos: 

                  

a) Tipo de aeronave o dependencia del aeropuerto; 

 

b) Naturaleza de la emergencia; 

 

c) Lugar de la emergencia; 

 

d) Cantidad de personas afectadas en la emergencia; 

 

e) Cantidad de combustible u otro material peligroso. 

 

1.12.4   El Servicio de Tránsito Aéreo, el Centro de Operaciones de Emergencia y el 

Departamento de Seguridad, constituyen las dependencias responsables por el filtraje de 

la información y desencadenamiento de las acciones previstas en el Plan. Es 

responsabilidad del ATS activador de la emergencia llenar Lista de Verificación (GTA 1). 

 

1.12.5  Una vez identificada la situación de emergencia, se activará la alerta que corresponda y 

se notificará a los órganos participantes, de acuerdo al tipo de emergencia y a la 

cantidad de víctimas involucradas. 

 

1.12.6  En la figura 2 se presenta el procedimiento para el  accionamiento del plan de 

emergencia. 
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FIGURA 2 ACCIONAMIENTO DEL PLAN 

DE EMERGENCIA DEL AIG 
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1.13   ENCARGADOS DE LA  EJECUCIÓN DEL PLAN DE EMERGENCIA  

 

1.13.1    EL JEFE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA 

 

1.13.1.1  Es el responsable de organizar, dirigir, coordinar y controlar a todo el personal que 

intervendrá durante la emergencia, asumiendo el control operacional de la misma a 

excepción de aquellas tareas que, en virtud de Cartas de Acuerdo con entidades 

externas a la DINAC estén a cargo de tareas específicas. En dicho caso dichas 

entidades realizarán las tareas de acuerdo a sus propios Planes Operacionales, pero 

en estrecha coordinación con el JOE. 

 

1.13.1.2 Tiene la máxima prioridad y autoridad en el perímetro del lugar del suceso en 

estrecha coordinación con el SEI, que mantiene su autoridad en  la Zona de  

Siniestro, hasta tanto esta sea entregada al JOE, para acciones de salvamento y 

otras pertinentes. 

 

1.13.1.3 Para los efectos del Plan, los organismos participantes  estarán bajo su jurisdicción 

hasta que la emergencia acabe y de conformidad con las atribuciones establecidas. 

 

1.13.1.4 Es el representante de la Dirección Nacional de    Aeronáutica Civil en una 

emergencia.  

 

1.13.2 EL JEFE DE LOS  SERVICIOS  DE SALVAMENTO Y EXTINCIÓN DE INCENDIOS  

 

1.13.2.1 Es el responsable de las acciones iniciales de la ejecución del Plan, y asumirá  como 

JOE hasta que se haya establecido  y esté en funciones el Puesto Móvil de Mando, no 

obstante sigue siendo autoridad en la Zona de Siniestro, hasta tanto declare a  la zona 

fuera de mucho riesgo para los demás intervinientes 

 

1.13.2.2   Es la autoridad máxima en cuanto a lo que corresponde al área de su  competencia; y 

coordinará con los equipos de Ayuda Mutua la acción a desarrollar en el lugar del 

accidente; 

 

1.13.2.2 Se considera como el PMM el primer vehículo ARFF  que llega al lugar del suceso. 
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1.13.3      CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE) 

 

1.13.3.1 Es un órgano interdisciplinario  responsable de coordinar y supervisar  las operaciones 

necesarias para superar una emergencia de forma eficaz y rápida, manteniendo 

estrecha comunicación y coordinación con el Puesto de Mando, las dependencias 

internas, las organizaciones gubernamentales y las instituciones de ayuda mutua, de 

acuerdo  a las responsabilidades que le son inherentes y a las  facultades legales que 

tengan cada uno de sus integrantes. 

 

1.13.3.2  Cuenta con una unidad móvil, denominada Puesto Móvil de  Mando (PMM). 

 

1.13.3.3 La Coordinación General del COE recae en la persona del Administrador de 

Aeropuerto, quien será oportuna y eficazmente apoyado por todo el personal que lo 

conforma, en ausencia  de éste, el JOE deberá designar a la persona que lo suplirá de 

entre los demás integrantes del COE. 

 

 

1.13.3.4 Está integrado por: 

 

a) Administrador del Aeropuerto o su sustituto legal  

b) Gerente de Operaciones o su sustituto legal 

c) Jefe de Operaciones de turno o su sustituto legal 

d) Jefe del Dpto. Médico o su sustituto legal 

e) Coordinador del RSC 

f) Jefe del Dpto. de Seguridad  o su sustituto legal 

g) Explotador de la aeronave  interesado o su sustituto legal 

h) Representante del CIPAA o su sustituto legal 

i) Encargado del COE 

 

 

OBS: La enumeración no es jerárquica,  parte de los integrantes del COE integrarán el PMM.  

 

NOTA 2: Las Autoridades Superiores de la DINAC también  podrán  integrar el COE, siempre 

que sea factible, considerando que cumplen despacho en el MDN. 

 

NOTA 3: La composición del COE variará de acuerdo al  tipo de emergencia. 

 

NOTA 4: Las oficinas de Operaciones, será utilizada como Oficina del COE, por las 

facilidades de comunicación disponibles e instaladas en la misma  

 

1.13.4      PUESTO MÓVIL DE MANDO (PMM) 

 

1.13.4.1 Es la unidad móvil del COE que se sitúa en un sitio estratégico cerca del lugar de la 

emergencia constituyéndose en un Puesto de Mando, al mismo deben acudir sus 

integrantes para coordinar la ejecución de las acciones pertinentes a las operaciones 

de salvamento y  las demás tareas inherentes a las emergencias suscitada. 

 

1.13.4.2 Está comandado por el Jefe de Operaciones de Emergencia (JOE). 

 

1.13.4.3 En el PMM están centralizadas las funciones de mando, coordinación y 

comunicaciones. 
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1.13.4.4 Es el eslabón de enlace entre el local del accidente y el Centro de Operaciones de 

Emergencia. 

 

1.13.4.5  Está integrado por:  

a. Jefe de Operaciones de Emergencia (JOE); 

b. Jefe del Dpto. de Seguridad; 

c. Coordinador Sanitario; 

d. Representante del CIPAA; 

e. Explotador de la Compañía afectada, o su sustituto legal. 

 

NOTA 5: La composición del PMM,  variará de acuerdo al tipo de emergencia. 

 

1.14 LISTA DE PRINCIPALES TELÉFONOS Y DIRECCIONES 

 

                         TELEFONOS Y DIRECCIONES 

Los Apéndices subsiguientes complementan el Plan de Emergencia, presentando las 

listas de teléfonos, frecuencias, direcciones, y detalles de la Red de Radio 

comunicaciones informaciones consideradas esenciales para la activación del Plan. 

 

 

 

1.15    LISTA DE APÉNDICES 

 

Apéndice 1. CENTROS MÉDICOS 

Apéndice 2. PERSONAL DEL DEPARTAMENTO MÉDICO PLAN DE LLAMADAS 

Apéndice 3. SERVICIOS DE AMBULANCIAS Y BOMBEROS 

Apéndice 4. EMPRESAS AÉREAS Y DE TRANSSPORTE TERRESTRE 

Apéndice 5.  UNIDADES DE LAS FUERZA ARMADAS Y POLICÍA NACIONAL 

Apéndice 6.   OTRAS ENTIDADES 

Apéndice 7.   RED DE COMUNICACIÓN POR RADIO 

Apéndice 8. CARTA DE AFLUENCIA 

Apéndice 9.  MEDIDAS A TOMAR EN CASO DE AMENAZAS DE BOMBAS 

Apéndice 10. TABULACIÓN DE BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN EN CASOS DE SECUESTROS 

Apéndice 11. MODELO DE PERÍMETRO INTERIOR 

Apéndice 12. TARJETAS DE IDENTIFICACIÓN DE VÍCTIMAS 

Apéndice 13. TARJETA DE IDENTIFICACIÓN DE PASAJEROS 

Apéndice 14. TARJETA DE RECOLECCIÓN DE OBJETOS PERSONALES 

Apéndice 15.  EQUIPOS MÉDICOS NECESARIOS PARA ATENDER  

 EMERGENCIAS 

Apéndice 16. NUMERO DE VÍCTIMAS ESTIMADAS EN ACCIDENTES 

Apéndice 17. SIMULACROS DEL PLAN DE EMERGENCIA 

Apéndice 18.  MODELO DE FORMULARIO PARA CRITICA DE SIMULACRO DE EMERGENCIA 

Apéndice 19. DESINTERDICCION DE PISTA 

Apéndice 20.   MAPA CUADRI CULADO 

Apéndice 21.   LISTA DE VERIFICACIÒN 
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CCAAPPIITTUULLOO  22  

  

                        AACCCCIIDDEENNTTEESS  DDEE  AAEERROONNAAVVEESS  EENN  EELL  AAEERROOPPUUEERRTTOO  

  

22..11            RREESSUUMMEENN  DDEE  AACCTTIIVVIIDDAADDEESS  

  

22..11..11  AAll  ooccuurrrriirr  eell  aacccciiddeennttee,,  eell  CCoonnttrroollaaddoorr  ddee  llaa  TToorrrree  ddee  ccoonnttrrooll    ddee  AAeerróóddrroommoo  ddeebbeerráá  aaccttiivvaarr  

AAlleerrttaa  IIIIII    aacccciioonnaannddoo  eell  ssiisstteemmaa  ddee  aallaarrmmaa  ((ssiirreennaa))  yy  pprroocceessaannddoo  llaa  ccaaddeennaa  ddee  

ccoommuunniiccaacciioonneess..  

  

22..11..22  EEll  EEnnccaarrggaaddoo  ddeell  CCOOEE  aaccttiivvaarráá  eell  CCOOEE,,  aaccttiivvaannddoo  eell  PPllaann  ddee  LLllaammaaddaass..  

  

22..11..33  LLooss  ffuunncciioonnaarriiooss  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo  iinnvvoolluuccrraaddooss  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ssee  ddiirriiggiirráánn  ffrreennttee  aa  llaa  

OOffiicciinnaa  ddee  OOppeerraacciioonneess,,  ddoonnddee  uunnaa  uunniiddaadd  mmóóvviill  llooss  ttrraassllaaddaarráánn  hhaacciiaa  llaa  zzoonnaa  ddee  ssiinniieessttrroo..  

MMiieennttrraass  ssee  eeffeeccttúúaa  eell  ttrraassllaaddoo,,  ccaaddaa  ppaarrttiicciippaannttee  ssee  ppoonnddrráá  eell  rreessppeeccttiivvoo  cchhaalleeccoo  uu  oottrrooss  

ddiissppoossiittiivvooss  qquuee  iiddeennttiiffiiqquueenn  ssuu  ffuunncciióónn  eenn  eell  eesscceennaarriioo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..11..44  EEll  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE))  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  ddeessppllaazzaarráá  eell  PPMMMM,,  hhaacciiaa  

eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  yy      ddiissppoonnddrráá  eell  eennvvííoo  ddee  llooss  vveehhííccuullooss  aa  llaa  zzoonnaa  ddee  ccoonncceennttrraacciióónn  

ppaarraa  eell  ttrraannssppoorrttee  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  iinnvvoolluuccrraaddaass  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..11..55  EEll  JJeeffee  ddeell  DDppttoo..  ddee    SSaallvvaammeennttoo  yy  EExxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss    oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall  ddiissppoonnddrráá  

eell  eennvvííoo  ddee  llooss    vveehhííccuullooss  AARRFFFF,,  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..11..66  EEll  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE))  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell      

SSEEII  yy  eell  CCOOSS  pprreeppaarraarráá  eell  eesscceennaarriioo  iinnddiiccaaddoo  eenn  eell  AAppéénnddiiccee  1111..  

  

22..11..77  EEll  GGeerreennttee    AAVVSSEECC  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall    ccoooorrddiinnaarráá  llaass  aacccciioonneess  ppeerrttiinneenntteess  ppaarraa    aaiissllaarr  eell  

áárreeaa  ddeell  aacccciiddeennttee,,  iimmppiiddiieennddoo  eell  aacccceessoo  ddee  ppeerrssoonnaass  aajjeennaass  aall  ppllaann  ddee  eemmeerrggeenncciiaa..    

  

22..11..88  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo  ((CCOOSS))  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  ppoosstteerriioorr  aa  llaa  eexxttiinncciióónn,,  ssaallvvaammeennttoo  yy  

rreessccaattee  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  ddeell  aacccciiddeennttee,,  sseerráá  eell  eennccaarrggaaddoo  ddee  ccoooorrddiinnaarr  llaass  ttaarreeaass  ddee  ttrriiaaggee  

ddee  llaass  vvííccttiimmaass  qquuee  vvaayyaann  lllleeggaannddoo  hhaassttaa  llaa  zzoonnaa  ddee  aaccooppiioo,,  ddee  mmooddoo  qquuee  aa  mmeeddiiddaa  qquuee  

lllleegguueenn  llooss  rreeccuurrssooss  mmééddiiccooss  yy  ttrraannssppoorrttee  ddee  llaass  aaggeenncciiaass  iinntteerrvviinniieenntteess  eexxtteerrnnaass  aall  

aaeerrooppuueerrttoo,,  ssee  eennvvííee  aa    llooss  hheerriiddooss  aa  llooss  hhoossppiittaalleess  yy  cceennttrrooss  aassiisstteenncciiaalleess  ddee  rreeffeerreenncciiaa,,  

pprriioorriizzáánnddoollooss    ppoorr  ssuu  ggrraavveeddaadd  yy  uuttiilliizzaannddoo  llooss  mmeeddiiooss  aapprrooppiiaaddooss  ddee  ttrraannssppoorrttee  yy....  

  

22..11..99  LLooss  ssoobbrreevviivviieenntteess  aammbbuullaanntteess  sseerráánn  eennccaammiinnaaddooss  aall  ÁÁrreeaa  ddee  EEssppeerraa  ddoonnddee  rreecciibbiirráánn  llooss  

pprriimmeerrooss  aauuxxiilliiooss  yy  ssee  lleess  pprrooppoorrcciioonnaarráánn  llaass  ffaacciilliiddaaddeess  iinníícciiaalleess..  

  

22..11..1100  LLooss  ffaalllleecciiddooss  sseerráánn  mmaanntteenniiddooss  eenn  eell  lluuggaarr  hhaassttaa  llaa  lllleeggaaddaa    ddeell  mmééddiiccoo  ffoorreennssee..  

  

  

22..22              RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

22..22..11  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  TTRRÁÁNNSSIITTOO  AAÉÉRREEOO  

  

  AAll  rreecciibbiirr  eell  aavviissoo  oo  nnoottaarr  eell  aacccciiddeennttee  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo,,  eell  SSuuppeerrvviissoorr  ddee  

llaa  TToorrrree  ddee  ccoonnttrrooll    ddee  AAeerróóddrroommoo  oo  eell  OOppeerraaddoorr  ddee  ttuurrnnoo  ddeebbeerráá::  
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    22..22..11..11  AAccttiivvaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  AAlleerrttaa  IIIIII,,  aacccciioonnaannddoo  eell  ssiisstteemmaa      ddee  aallaarrmmaa  ((ssiirreennaa))      

  

22..22..11..22  PPrroocceessaarr  llaa  ccaaddeennaa  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess,,  ppaarraa  ttrraannssmmiittiirr    iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  

aacccciiddeennttaaddaa::    

  

UUNNIIDDAADD    TTEELLÉÉFFOONNOO                                              RRAADDIIOO//FFxx..  

    

SSEEII      33115500      CCaannaall  11==    117722..445500  MMhhzz        

CCOOEE      33110055//33114411    CCaannaall  11==    117722..445500..MMhhzz        

CCOOSS      33113377      CCaannaall  11==    117722..445500  MMhhzz        

  

aa))  ““AAcccciiddeennttee  ddee  aaeerroonnaavvee  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo,,  aaeerroonnaavvee  ddee  ((ppaassaajjeerrooss,,  ccaarrggaa,,  aavviiaacciióónn  

ggeenneerraall,,  mmiilliittaarr,,  eettcc..))..  

  

bb))  AAeerroonnaavvee  ttiippoo  ((ddaarr  ttiippoo  ddee  aaeerroonnaavvee))  eemmpprreessaa  //  ccoommppaaññííaa  ((nnoommbbrree  ddee  llaa  ccoommppaaññííaa));;  

  

cc))      UUbbiiccaacciióónn  ddeell  aacccciiddeennttee,,  ddaannddoo  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  ccaabbeecceerraa  oo  rreeffeerreenncciiaa  tteenniieennddoo  eenn  

ccuueennttaa  eell  mmaappaa  rreettiiccuullaarr,,    yy  eenn  ccaassooss  nneecceessaarriiooss,,  iinnffoorrmmaarr  llaa  eennttrraaddaa  mmááss  

ccoonnvveenniieennttee  aall  lluuggaarr  ddeell  ssuucceessoo  yy  ssii  ffuueerraa  eell  ccaassoo  ttaammbbiiéénn  bbrriinnddaarr  ddaattooss    ssoobbrree::  

  

  AAllmmaass  aa  bboorrddoo    

  CCaannttiiddaadd  ddee  ccoommbbuussttiibbllee    

  TTiippooss  ddee  mmeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaass  ttrraannssppoorrttaaddaass  yy  ddeemmááss  ddaattooss  qquuee  ccoonnssiiddeerree  

ppeerrttiinneennttee    

  

22..22..11..33  IInnffoorrmmaarr  aa  llaass  ddeemmááss  ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  ttrráánnssiittoo  aaéérreeoo  aa  ffiinn  ddee  ccoooorrddiinnaarr  eell  ttrrááffiiccoo  

eexxiisstteennttee  oo  ffuuttuurroo  pprróóxxiimmoo..  

  

22..22..11..44  CCllaauussuurraarr  llaa  ppiissttaa  oo  llaass  áárreeaass  aaffeeccttaaddaass  ppoorr  eell  aacccciiddeennttee  yy  ssoolliicciittaarr  aall  CCOOEE  llaa  

pprroommuullggaacciióónn  ddeell  NNOOTTAAMM  ccoorrrreessppoonnddiieennttee,,  iinnffoorrmmaannddoo  mmoottiivvoo    ddee  llaa  ccllaauussuurraa..    

  

22..22..11..55  RReedduucciirr  aall  mmááxxiimmoo  eell  ttrrááffiiccoo  ddee  vveehhííccuullooss  eenn  llaass  áárreeaass    aaffeeccttaaddaass  ppoorr  eell  aacccciiddeennttee,,    aa  

ffiinn  ddee  eevviittaarr  ppeerrttuurrbbaacciioonneess  eenn  llaass  ttaarreeaass  ddee  eexxttiinncciióónn  yy  ssaallvvaammeennttoo  ee  iinnvveessttiiggaacciióónn  

ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

22..22..11..66        CCoonnffiirrmmaarr  qquuee  llaass  mmeeddiiddaass  aanntteerriioorrmmeennttee  iinnddiiccaaddaass  ffuueerroonn  ccoommpplleettaaddaass  mmeeddiiaannttee  llaa  

LLiissttaa  ddee  VVeerriiffiiccaacciióónn  ((GGTTAA  11))..  

  

22..22..22            IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  SSEERRVVIICCIIOO  DDEE  SSAALLVVAAMMEENNTTOO  YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  IINNCCEENNDDIIOOSS  

((SSEEII))..  

  

  AAll  eessccuucchhaarr  llaa  aaccttiivvaacciióónn  ddeell  ssiisstteemmaa  ddee  aallaarrmmaa  eell  SSEEII      ddeebbeerráá::  

  

22..22..22..11  DDiirriiggiirrssee  aall  lluuggaarr  iinnddiiccaaddoo  ppoorr  llaa  TToorrrree  ddee  CCoonnttrrooll,,  ppoorr  eell  ccaammiinnoo  mmááss  aapprrooppiiaaddoo,,  ppaarraa  

lllleevvaarr  aa  ccaabboo  llaass  aacccciioonneess  ddee  ssaallvvaammeennttoo  yy  eexxttiinncciióónn  ddee  iinncceennddiiooss..    

  

22..22..22..22  MMaanntteenneerr  eessccuucchhaa  eenn  CCaannaall  11  ffrreeccuueenncciiaa::  117722..445500  MMHHzz..  ddee  llaa  TToorrrree  ddee  CCoonnttrrooll..    

  

22..22..22..33  SSoolliicciittaarr  aall  CCOOEE  llaa  eexxppeeddiicciióónn  ddeell  NNOOTTAAMM  ccoorrrreessppoonnddiieennttee,,  qquuee  eenn  tteexxttoo  ccllaarroo  ddiirráá::  NNoo  

ssee  ccuueennttaa  ccoonn  SSeerrvviicciioo  ddee  SSaallvvaammeennttoo  yy  EExxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss  oo  ddee  sseerr  eell  ccaassoo,,  ssee  
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eennccuueennttrraa  rreedduucciiddoo  aa  ccaatteeggoorrííaa  ((iinncclluuiirr  eell  NNºº))  hhaassttaa  nnuueevvoo  aavviissoo,,  ppoorr  aacccciiddeennttee  ddee  

aaeerroonnaavvee  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo..  

  

22..22..22..44  NNoottiiffiiccaarr  aall  CCOOEE  ddee  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  aacccciioonnaarr  aa  llooss  CCuueerrppooss  ccoommppoonneenntteess  ddee  llaa  aayyuuddaa  

mmuuttuuaa,,  ddee  ccoonnssiiddeerraarr  ppeerrttiinneennttee..  

  

22..22..22..55  DDeetteerrmmiinnaarr  llaa  ZZoonnaa  ddee  SSiinniieessttrroo..    

  

22..22..22..66  EEssttaabblleecceerr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  uunn  PPuueessttoo  ddee  MMaannddoo  pprroovviissiioonnaall  ffáácciillmmeennttee  iiddeennttiiffiiccaabbllee  eenn  

eell  lluuggaarr    aassuummiieennddoo  ssuu  aauuttoorriiddaadd  hhaassttaa  ttaannttoo,,  ddiicchhaa  ZZoonnaa  sseeaa  ccoonnssiiddeerraaddaa  nnoo  rriieessggoossaa  

yy  eessttéé  eenn  ffuunncciioonneess  eell  PPuueessttoo  MMóóvviill  ddee  MMaannddoo  ((PPMMMM)),,  ccoommaannddaaddoo  ppoorr  eell  JJOOEE..  

  

22..22..22..77  EEssttaabblleecceerr  llaass  aacccciioonneess  aa  sseegguuiirr  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  eessttaabblleecciiddooss  ppaarraa  

ccaaddaa  ttiippoo  ddee  aaeerroonnaavvee..    

22..22..22..88  BBrriinnddaarr  pprriimmeerrooss  aauuxxiilliiooss  aa  llooss  aacccciiddeennttaaddooss,,  hhaassttaa  qquuee  tteennggaann  aassiisstteenncciiaa  ddee  ppeerrssoonnaall  

ssaanniittaarriioo..  

  

22..22..33  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  CCEENNTTRROO  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((CCOOEE))  

  

22..22..33..11  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  EENNCCAARRGGAADDOO  DDEELL  CCOOEE    

  

22..22..33..11..11    AAccttiivvaarr  eell  CCOOEE,,  nnoottiiffiiccaannddoo  aa  ssuuss  iinntteeggrraanntteess..  

  

22..22..33..11..22    LLlleevvaarr  aa  ccaabboo  llaass  nnoottiiffiiccaacciioonneess  aa  llooss  óórrggaannooss  yy    eenntteess  iinnvvoolluuccrraaddooss  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  

CCaarrttaa  ddee  aaccuueerrddoo  ((vveerr  aappéénnddiiccee  88))  ddaannddoo  eell  ssiigguuiieennttee  mmeennssaajjee::  ““AAcccciiddeennttee  ddee  

aaeerroonnaavvee  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo,,  aaeerroonnaavvee  ddee  ((ppaassaajjeerrooss,,  ccaarrggaa,,  aavviiaacciióónn  ggeenneerraall,,  mmiilliittaarr,,  

eettcc..)),,  ttiippoo  ((aaeerroonnaavvee)),,  ((UUnnaa  vveezz  qquuee  eell  JJOOEE,,  lloo  iinnddiiqquuee))..  

  

22..22..33..22  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL    CCOOOORRDDIINNAADDOORR  DDEELL  CCOOEE  

  

22..22..33..22..11  AAccttiivvaarr  llaa  uunniiddaadd  mmóóvviill  ddeell  CCOOEE  ((  PPMMMM  ))  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeell    aacccciiddeennttee;;  

  

22..22..33..22..22  IIddeennttiiffiiccaarr  eell  ttiippoo  yy    mmaaggnniittuudd  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  yy  ddee  aaccuueerrddoo  aa  eelllloo  iinnssttrruuiirr  aall  

EEnnccaarrggaaddoo  ddeell  CCOOEE,,  eenn  rreellaacciióónn  aa  ccoonnttiinnuuaarr  oo  nnoo  ccoonn  eell  PPllaann  ddee  llllaammaaddaass..  

  

22..22..33..22..33  IInnffoorrmmaarr  aa  llaass  AAuuttoorriiddaaddeess  AAeerroonnááuuttiiccaass  yy  JJuuddiicciiaalleess..  

  

22..22..33..22..44  MMaanntteenneerr  ccoonnttaaccttoo  ppeerrmmaanneennttee    ccoonn    eell  PPMMMM  yy  ccoonn  llooss  ddiivveerrssooss  sseerrvviicciiooss  yy  eennttiiddaaddeess..  

  

22..22..33..22..55  AAccttuuaarr  ccoommoo  ppuueennttee  eenn  llaass  ccoommuunniiccaacciioonneess  eennttrree  eell  PPMMMM  yy    llooss  eenntteess  iinntteerrvviinniieenntteess  eenn  

eell  ppllaann,,    eenn  llooss  ccaassooss  eenn  qquuee  llaa  ccoommuunniiccaacciióónn  ddiirreeccttaa  nnoo  sseeaa  ppoossiibbllee;;  

  

22..22..33..22..66  RReettrraannssmmiittiirr  llaass  iinnffoorrmmaacciioonneess  ssuupplleemmeennttaarriiaass,,  ttaalleess  ccoommoo::  

aa))  HHoorraa  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa;;  

bb))  NNúúmmeerroo  ddee  ooccuuppaanntteess  iinncclluuyyeennddoo  llooss  cciieeggooss,,  iimmppoossiibbiilliittaaddooss,,  iinnmmoovviilliizzaaddooss,,  

ssoorrddooss,,  mmuujjeerreess  eemmbbaarraazzaaddaass,,  iinnffaanntteess,,  ppeerrssoonnaass  ccoonn  pprroobblleemmaass  ccaarrddííaaccooss,,  

eettcc..;;  

cc))  EExxiisstteenncciiaa  oo  nnoo,,  ddee  mmeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaass;;  

dd))  CCaammiinnooss  ddee  aacccceessoo  yy  ddee  ssaalliiddaa..  

  

22..22..33..22..77  IInnffoorrmmaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  aall  eexxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AANNVV  aacccciiddeennttaaddaa..  
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22..22..33..22..88  RReeqquueerriirr  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  ccuuaallqquuiieerr  mmeerrccaannccííaa  ppeelliiggrroossaa  aa  bboorrddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  ppoorr  

eejjeemmpplloo,,  ssuussttaanncciiaass  eexxpplloossiivvaass,,  ggaasseess,,  ssóólliiddoo  oo  llííqquuiiddooss  iinnffllaammaabblleess,,  ssuussttaanncciiaass  

vveenneennoossaass,,  mmaatteerriiaalleess  rraaddiiaaccttiivvooss  yy//oo  ccoorrrroossiivvooss..  

  

22..22..33..22..99  RReeqquueerriirr  aall  eexxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aacccciiddeennttaaddaa,,  ccooppiiaass  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  ddee  llaa  

DDeeccllaarraacciióónn  GGeenneerraall,,  MMaanniiffiieessttoo  ddee  PPaassaajjeerrooss  yy  ddee  CCaarrggaa  ((AAppéénnddiiccee  11..22..33..  ddeell  AAnneexxoo  

99--  OOAACCII))..  

  

22..22..33..22..1100  VVeerriiffiiccaarr  ssii  ssee  hhaa  eemmiittiiddoo  eell  NNOOTTAAMM  ccoorrrreessppoonnddiieennttee..  

  

22..22..33..22..1111  AAssiissttiirr  yy  aappooyyaarr  llaass  aacccciioonneess  yy  mmeeddiiddaass  aaddooppttaaddaass  ppoorr  eell  PPMMMM..  

  

22..22..33..22..1122  CCoommpprroobbaarr  aa  ttrraavvééss  ddeell  PPuueessttoo  MMóóvviill  ddee  MMaannddoo    eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llooss  

pprroocceeddiimmiieennttooss  aaddooppttaaddooss  ppaarraa  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ppoorr  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  oorrggaanniissmmooss  

eennccaarrggaaddoo..  

  

22..22..33..22..1133  GGeessttiioonnaarr  llaa  pprroovviissiióónn  ddee  rreeccuurrssooss  mmaatteerriiaalleess  rreeqquueerriiddooss  ppoorr  eell  PPMMMM..    

  

22..22..33..22..1144  CCoooorrddiinnaarr  llaass  aacccciioonneess  aa  sseegguuiirr  ccoonn  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  gguubbeerrnnaammeennttaalleess  yy  llooss  

oorrggaanniissmmooss  ddee  aayyuuddaa  mmuuttuuaa..  

  

22..22..33..22..1155  VVeerriiffiiccaarr  qquuee  llooss  oorrggaanniissmmooss  ddee  sseegguurriiddaadd,,  hhaayyaann  ttoommaaddoo  llaass  mmeeddiiddaass  ppeerrttiinneenntteess  

ppaarraa    eevviittaarr  eell  iinnggrreessoo  ddee  ppeerrssoonnaass  eexxttrraaññaass  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo  ee  iinnmmeeddiiaacciioonneess  ddeell  

áárreeaa  ddee  ooppeerraacciioonneess,,  qquuee  ppuueeddaann  eennttoorrppeecceerr  eell  ddeessaarrrroolllloo  aaddeeccuuaaddoo  ddee  llooss  ttrraabbaajjooss  

ddee  eevvaaccuuaacciióónn  yy  rreessccaattee  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  ddee  llaa    eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..22..33..22..1166  CCoooorrddiinnaarr  llaa  rreeddaacccciióónn  ddee  llooss  ssuueellttooss  yy//oo  ccoommuunniiccaaddooss  ppaarraa  llaa  pprreennssaa  rreellaattiivvooss  aa  llaa    

eemmeerrggeenncciiaa  aaéérreeaa  ccoonn::  

  

aa))  EEll  JJOOEE  

bb))  EEll  JJeeffee  ddee  PPrreennssaa  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall    

cc))  LLaa  aauuttoorriiddaadd  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  ddeell  AAcccciiddeennttee//CCIIPPAAAA    

dd))  EEll  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AANNVV..      

  

22..22..33..33  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  JJEEFFEE  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((JJOOEE))                                  

  

EEll    JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE)),,  uunnaa  vveezz  eenntteerraaddoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  

ddeebbeerráá::  

  

22..22..33..33..11  PPrroocceeddeerr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  hhaaccííaa  llaa  zzoonnaa  ddeell  ssiinniieessttrroo  aa  bboorrddoo  ddeell  PPMMMM..  

  

22..22..33..33..22  EEssttaabblleecceerr  eell  PPMMMM  eenn  uunn  lluuggaarr  vviissiibbllee  rreessppeeccttoo  aa  llaass  ccoonnddiicciioonneess  ddeell  vviieennttoo  yy  

ttooppooggrrááffiiccaass..    

  

22..22..33..33..33  EEssttaabblleecceerr  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  SSEEII  eell  ppeerríímmeettrroo  iinntteerrnnoo  yy  ssuu  rreessppeeccttiivvoo  

aaccoorrddoonnaammiieennttoo..  

  

22..22..33..33..44  CCoooorrddiinnaarr  llaass  aacccciioonneess  aa  sseerr  ttoommaaddaass  ppoorr  llooss  ddeemmááss  iinntteeggrraanntteess  ddeell  PPMMMM..  

  

22..22..33..33..55  EEvvaalluuaarr  yy  ccoooorrddiinnaarr  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  ccoonnvvooccaarr  oo  nnoo  aa  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess  ddee  aayyuuddaa  

mmuuttuuaa  iinntteeggrraanntteess  ddeell  PPllaann,,  ddeeppeennddiieennddoo  ddee  llaa  mmaaggnniittuudd  oo  ccoommpplleejjiiddaadd  ddeell  aacccciiddeennttee..  
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22..22..33..33..66  CCoooorrddiinnaarr  llaass  ooppeerraacciioonneess  yy  aacccciioonneess  aa  sseerr  rreeaalliizzaaddaass  ppoorr  llaass  ddiissttiinnttaass  ppeerrssoonnaass  yy  

ggrruuppooss  ddee  aappooyyoo  eenn  eell  lluuggaarr  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..22..33..33..77  EEssttaabblleecceerr  ppeerrmmaanneennttee  ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonn  eell  CCOOEE  aa  ffiinn  ddee  ccoooorrddiinnaarr  aacccciioonneess,,  rreecciibbiirr  yy  

ttrraannssmmiittiirr  iinnffoorrmmaacciioonneess  iinnhheerreenntteess  aa  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

22..22..33..33..88  IInnddiiccaarr  llaa  zzoonnaa  aassiiggnnaaddaa  aa  llaa  pprreennssaa  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  JJeeffee  ddeell  SSEEII  yy  

rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA  ee  iinnffoorrmmaarr  aall  CCOOEE  eenn  qquuee  mmoommeennttoo  ppuueeddeenn  aacccceeddeerr  aa  llaa  

mmiissmmaa..  

  

22..22..33..33..99  TTrraannssffeerriirr  eell  mmaannddoo  aall  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA,,  ddeessppuuééss  ddee  ffiinnaalliizzaaddaa  llaa  eevvaaccuuaacciióónn  

ddee  llaass  vvííccttiimmaass..  

  

22..22..33..33..1100  CCoooorrddiinnaarr  llooss  ttrraabbaajjooss  ddee  rreettiirroo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ccoonn    eell  eexxpplloottaaddoorr,,  uunnaa  vveezz  qquuee  llaa  

AAuuttoorriiddaadd  iinnvveessttiiggaaddoorraa  lloo  aauuttoorriiccee..    

  

22..22..33..33..1111  CCoooorrddiinnaarr  aacccciioonneess  ccoonn  ppeerrssoonnaall  eessppeecciiaalliizzaaddoo  ppaarraa  eell  rreettiirroo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ppoorr  ppaarrttee  

ddee  llaa  DDIINNAACC  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  eell  eexxpplloottaaddoorr  nnoo  eessttéé  eenn  ccoonnddiicciioonneess  ddee  hhaacceerrlloo..  

  

22..22..33..33..1122  TToommaarr  llaass  mmeeddiiddaass  nneecceessaarriiaass  ddee  pprrootteecccciióónn  bbiioollóóggiiccaa  ppaarraa    eell  áárreeaa  ddoonnddee  ooccuurrrriióó  eell  

ssuucceessoo,,  uunnaa  vveezz  ffiinnaalliizzaaddaa  yy  ppoosstteerriioorr  aa  llaass  ttaarreeaass  ddee  rreemmoocciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  

aaffeeccttaaddaa..  

  

22..22..33..33..1133  IInnffoorrmmaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  ddee  llaa  ffiinnaalliizzaacciióónn  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa    aall  CCOOEE,,  ppaarraa  eell  

lleevvaannttaammiieennttoo  ddee  llaa  aalleerrttaa..  

  

22..22..33..33..1144  RReeddaaccttaarr  llooss  ssuueellttooss  yy//oo  ccoommuunniiccaaddooss  ppaarraa  llaa  pprreennssaa  rreellaattiivvooss  aa  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  

aaéérreeaa,,  ccoonnjjuunnttaammeennttee  ccoonn::   

  

22..22..33..33..1155  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  GGeenneerraall  ddeell  CCOOEE  

22..22..33..33..1166  EEll  JJeeffee  ddee  PPrreennssaa  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall    

22..22..33..33..1177  LLaa  aauuttoorriiddaadd  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  ddeell  AAcccciiddeennttee..    

22..22..33..33..1188  EEll  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AANNVV..      

  

22..22..33..44  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  CCOOOORRDDIINNAADDOORR  GGEENNEERRAALL      

    

AAll  rreecciibbiirr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddeebbeerráá::  

  

22..22..33..44..11  SSee  pprreesseennttaarráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  eenn  llaa  sseeddee  ddeell  CCOOEE..  

  

22..22..33..44..22  PPrroocceeddeerráá  ccoonnffoorrmmee  ssee  cciittaa  eenn  eell  nnuummeerraall  22..22..33..44  iinn  eexxtteennssoo  yy  ssuuppeerrvviissaarráá  jjuunnttoo  aa  llooss  

ddeemmááss  iinntteeggrraanntteess  ddeell  CCOOEE  llaa  lliissttaa  ddee  vveerriiffiiccaacciióónn  ddee  mmeeddiiddaass  qquuee  hhaayyaann  ddee  rreeaalliizzaarrssee  

ppaarraa  ccoommpprroobbaarr  qquuee::  

  

aa))  EEll  CCOOEE  eessttáá  ccoonn  ttooddooss  llooss  iinntteeggrraanntteess  rreeqquueerriiddooss  ppaarraa  llaa  aatteenncciióónn  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa;;  ddee  

aaccuueerrddoo  aa  llaa  eennvveerrggaadduurraa  ddee  llaa  mmiissmmaa..  

  

bb))  SSee  hhaann  iinniicciiaaddoo  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  ddee  aayyuuddaa  mmuuttuuaa,,  ccoonn  llaa  

PPoolliiccííaa  NNaacciioonnaall,,  llaa  PPoolliiccííaa  ddee  TTrráánnssiittoo  yy  PPoolliiccííaa  CCaammiinneerraa    yy  ssee    hhaann  eeffeeccttuuaaddoo  llaass  llllaammaaddaass  

ppaarraa  nnoottiiffiiccaacciioonneess  ccoommpplleemmeennttaarriiaass..  

  

cc))  SSee  hhaa  ddaaddoo  aalleerrttaa  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  mmééddiiccooss  yy  aammbbuullaanncciiaass  ddeell  AAIIGG  yy  ssee  ttrraassllaaddaarráánn  hhaacciiaa  llaa  
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zzoonnaa  ddee  ssiinniieessttrroo  yy  qquuee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  aayyuuddaa  mmuuttuuaa  hhaayyaann  ssiiddoo  aalleerrttaaddooss..  

  

dd))  SSee  hhaa  eessttaabblleecciiddoo  eennllaaccee  ccoonn  llooss  AATTSS  rreessppeeccttoo  aall  cciieerrrree  ddee  zzoonnaass  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo,,  llaa  

ddeessiiggnnaacciióónn  ddee  llaass  vvííaass  qquuee  hhaa  ddee  sseegguuiirr  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  eemmeerrggeenncciiaass,,  eexxppeeddiicciióónn  ddee  

nnoottiiffiiccaacciioonneess  oorraalleess  yy  NNOOTTAAMM  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess..    

  

ee))  SSee  hhaa  nnoottiiffiiccaaddoo  aall  DDppttoo..  MMeetteeoorroollóóggiiccoo  ppaarraa  qquuee  eeffeeccttúúee  uunnaa  oobbsseerrvvaacciióónn  mmeetteeoorroollóóggiiccaa  

eessppeecciiaall  yy  eexxppiiddaa  uunn  SSPPEECCII  ddee  llaa  hhoorraa  eenn  qquuee  ooccuurrrriióó  eell  aacccciiddeennttee..  

  

ff))  SSee  hhaa  hheecchhoo  ttooddoo  lloo  nneecceessaarriioo  ppaarraa  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  iinnmmeeddiiaattaa  ddee  uunnaa  iinnssppeecccciióónn  yy  ppaarraa  

ttoommaarr  ffoottooggrraaffííaass  ddee  llaa  ppiissttaa  aaffeeccttaaddaa,,  ddee  ffoorrmmaa  qquuee  ppuueeddaa  iiddeennttiiffiiccaarrssee  eell  lluuggaarr  eenn  qquuee  ssee  

eennccuueennttrraann  llooss  rreessttooss  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

gg))  SSee  hhaa  iinnffoorrmmaaddoo  ddeell  aacccciiddeennttee  aall  eexxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AANNVV  aacccciiddeennttaaddaa  yy  ssee  hhaa  rreeqquueerriiddoo  

iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  ccuuaallqquuiieerr  mmeerrccaannccííaa  ppeelliiggrroossaa  aa  bboorrddoo  ddee  llaa  AANNVV,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  

ssuussttaanncciiaass  eexxpplloossiivvaass,,  ggaasseess,,  ssóólliiddoo  oo  llííqquuiiddooss  iinnffllaammaabblleess,,  ssuussttaanncciiaass  vveenneennoossaass,,  

mmaatteerriiaalleess  rraaddiiooaaccttiivvooss  yy//oo  ccoorrrroossiivvooss..    

  

hh))  SSee  hhaa  ddiissppuueessttoo  lloo  nneecceessaarriioo  ppaarraa  mmaanntteenneerr  sseegguurrooss  llooss  rreessttooss  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  hhaassttaa  qquuee  

ddeenn  aauuttoorriizzaacciióónn  ppaarraa  ssuu  rreettiirroo  llooss  oorrggaanniissmmooss  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn..  

  

ii))  SSee  hhaa  rreeqquueerriiddoo  llaa  aayyuuddaa  ddee  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  mmiilliittaarreess,,  aassíí  ccoommoo  llaa  aassiisstteenncciiaa  eessppiirriittuuaall  

sseeggúúnn  ssuuss  ccrreeddooss..  

  

jj))  AAlleerrttaaddooss  oo  RReeqquueerriiddooss  llooss  sseerrvviicciiooss  aall  MMiinniisstteerriioo  ddee  OObbrraass  PPúúbblliiccaass,,  CCoommaannddoo  ddee  

IInnggeenniieerrííaa,,  uu  oottrraass  eennttiiddaaddeess  qquuee  ddiissppoonnggaann  ddee  eeqquuiippooss  yy  mmaatteerriiaalleess  ppaarraa  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  

llaass  ttaarreeaass  ddee  rreemmoocciióónn  ddee  aaeerroonnaavveess  iinnuuttiilliizzaaddaass  oo  iinnmmoovviilliizzaaddaass,,  ssii  ffuueerraa  eell  ccaassoo..  

  

kk))  SSee  hhaa  ccoooorrddiinnaaddoo    ccoonn  eell  EExxpplloottaaddoorr  llaa  ppuueessttaa  aa  ppuunnttoo  ddee  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa  ddeessiiggnnaaddaa..  

PPrreeffeerreenntteemmeennttee  ssee  ddeetteerrmmiinnaarráá  qquuee  ddiicchhaa  zzoonnaa  sseeaa  eell  SSaallóónn  ddee  eemmbbaarrqquuee  nnaacciioonnaall    

  

22..22..33..55  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  CCOOOORRDDIINNAADDOORR  SSAANNIITTAARRIIOO    ((CCOOSS))      

  

      AAll  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  eell  MMééddiiccoo  ddee  TTuurrnnoo      ddeebbeerráá::    

  

22..22..33..55..11  IInntteeggrraarr  eell  PPMMMM,,  yy  ddiirriiggiirrssee  eenn  ffoorrmmaa  iinnmmeeddiiaattaa  aall  lluuggaarr  ddeell  ssiinniieessttrroo  aa  ffiinn  ddee  eevvaalluuaarr  

llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass..  

  

22..22..33..55..22  RReeaalliizzaarr  uunnaa  rrááppiiddaa  eevvaalluuaacciióónn  ddeell  nnúúmmeerroo  yy  ggrraavveeddaadd  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  yy  ddee  llooss  

rreeqquueerriimmiieennttooss  mmééddiiccooss  nneecceessaarriiooss..  

  

22..22..33..55..33  SSoolliicciittaarr  aall  CCOOEE  llaa  aassiisstteenncciiaa  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  mmééddiiccooss  yy  aammbbuullaanncciiaass  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa  yy  

vveerriiffiiccaarr  ssuu  lllleeggaaddaa  uulltteerriioorr  aall  áárreeaa  ddee  ooppeerraacciioonneess..    

  

22..22..33..55..44  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  JJOOEE  llaa  ddeessiiggnnaacciióónn  ddee  llaa  zzoonnaa  ddee  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  mmééddiiccaa  ((áárreeaa  ddee  

rreeuunniióónn  ssaanniittaarriiaa,,  áárreeaa  ddee  sseelleecccciióónn  yy  ccllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  vvííccttiimmaass,,  áárreeaa  ddee  ccuuiiddaaddoo  

mmééddiiccooss  yy  áárreeaa  ddee  ttrraannssppoorrttee))..  

  

22..22..33..55..55  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  JJOOEE  ppaarraa  eessttaabblleecceerr  llaass  vvííaass  ddee  aacccceessoo  yy  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  aammbbuullaanncciiaass..  
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22..22..33..55..66  DDiissttrriibbuuiirr  aall  ppeerrssoonnaall  mmééddiiccoo,,  aassiiggnnáánnddoollee  ttaarreeaass  eessppeeccííffiiccaass,,  ppaarraa  llaa  SSeelleecccciióónn  yy  

CCllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  RRoottuullaacciióónn  ddee  TTaarrjjeettaass  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss    

ppaarráámmeettrrooss  eessttaabblleecciiddooss..  ((vveerr  AAppéénnddiiccee  1122))..    

  

22..22..33..55..77  DDeessiiggnnaarr  ppaarraammééddiiccooss  ppaarraa  eell  lllleennaaddoo  ddee  llaass  ttaarrjjeettaass  ddee  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddee  vvííccttiimmaass  

rreeggiissttrroo  ddeettaallllaaddoo  ddee  llooss  ttrraattaammiieennttooss  eeffeeccttuuaaddooss  eenn  ttooddooss  llooss  ccaassooss,,  eell  ccuuaall  ddeebbee  

aaccoommppaaññaarr  aa  llaass  vvííccttiimmaass  eenn  ccaassoo  ddee  sseerr  ddeerriivvaaddaass  aa  uunn  cceennttrroo  mmééddiiccoo..  

  

22..22..33..55..88  DDiissppoonneerr  eell  ccoonnttrrooll  ddee  llaa  aafflluueenncciiaa  ddee  ppeerrssoonnaass  lleessiioonnaaddaass,,  ccoooorrddiinnaannddoo  eell  ttrraassllaaddoo  yy  

ddeessppaacchhoo  ddee  llooss  lleessiioonnaaddooss  aa  llooss  hhoossppiittaalleess  aapprrooppiiaaddooss  ppoorr  vvííaa  tteerrrreessttrree  oo  aaéérreeaa..  

  

22..22..33..55..99  PPrrooppoorrcciioonnaarr  aall  JJOOEE  uunnaa  lliissttaa  pprreecciissaa  ddee  lleessiioonnaaddooss,,  hhoossppiittaalleess  oo  lluuggaarreess  aa  qquuee  hhaann  

ssiiddoo  ttrraassllaaddaaddooss,,  iinncclluussoo  ssuuss  nnoommbbrreess  yy  ssuu  ddiissppoossiicciióónn  ffiinnaall..  

  

22..22..33..55..1100  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  EExxpplloottaaddoorr  eell  ttrraassllaaddoo  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  iilleessooss  aa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa  

ddeessiiggnnaaddaa..  

  

22..22..33..55..1111  DDiissppoonneerr  llooss  aarrrreeggllooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  eell  rreeaabbaasstteecciimmiieennttoo  ddee  ssuummiinniissttrrooss  mmééddiiccooss  ssii  

ffuueessee  nneecceessaarriioo..  

  

22..22..33..55..1122  CCoooorrddiinnaarr  llaa  sseeppaarraacciióónn  ddee  llooss  mmuueerrttooss  ddee  llooss  vviivvooss..  

  

22..22..33..55..1133  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  JJOOEE,,  eell  CCOOEE  yy  AAuuttoorriiddaaddeess  JJuuddiicciiaalleess  eell    ttrraassllaaddoo  ddee  llooss  mmuueerrttooss  aall  

lluuggaarr  pprroovviissiioonnaall  ppaarraa  eell    ddeeppóóssiittoo  ddee  ccaaddáávveerreess,,  uubbiiccaaddoo  eenn  eell  ddeeppóóssiittoo  22  ddee  ccaarrggaass  

aaéérreeaass  ((ccáámmaarraa)),,  hhaassttaa  ttaannttoo  sseeaann  rreettiirraaddooss  ppoorr  llaass  ppeerrssoonnaass  rreessppoonnssaabblleess..  

  

22..22..33..66  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  HHOOSSPPIITTAALLEESS  

  

  LLooss  hhoossppiittaalleess  ppaarrttiicciippaanntteess  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  ddeessppuuééss  ddee  qquuee  hhaayyaann  ssiiddoo  nnoottiiffiiccaaddooss  ddee  

llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  aa  ttrraavvééss  ddee  ssuuss  ccoooorrddiinnaaddoorreess    ddeebbeerráánn::    

  

22..22..33..66..11  PPrrooppoorrcciioonnaarr  yy  ttrraannssppoorrttaarr  aall  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee,,  ddooccttoorreess  yy  eeqquuiippooss  mmééddiiccooss      

  

22..22..33..66..22  PPrrooppoorrcciioonnaarr  ccuuiiddaaddooss  mmééddiiccooss  aa  llooss  lleessiioonnaaddooss,,  ddeessddee  eell  mmoommeennttoo  eenn  qquuee  lllleegguueenn  aa  llaa  

zzoonnaa  ddeessiiggnnaaddaa  ppaarraa  ssuu  ttrraattaammiieennttoo;;  

  

22..22..33..66..33  AAsseegguurraarr  ddee  qquuee  ttooddooss  llooss  hhoossppiittaalleess  aaccttiivveenn  ssuu  ppllaann  ddee  ccoonnttiinnggeenncciiaa  aa  ffiinn  ddee  ddiissppoonneerr  

ttooddoo  lloo  nneecceessaarriioo  aaffrroonnttaarr  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  eenn  ccuuaannttoo  llaa  eexxiisstteenncciiaa  ddee  ddooccttoorreess,,  

eennffeerrmmeerraass,,  ssaallaass  ddee  ooppeerraacciioonneess,,  ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  ccuuiiddaaddooss  iinntteennssiivvooss,,  eeqquuiippooss  ddee  

cciirruujjaannooss,,  ssaannggrree  yy  eexxtteennssoorreess  ddee  vvoolluummeenn  ddee  ssaannggrree  eettcc..    

  

22..22..33..66..44  EEnnvviiaarr  ttaann  pprroonnttoo  sseeaa  ppoossiibbllee  lliissttaa  ccoommpplleettaa  ddee  llooss  lleessiioonnaaddooss  qquuee  sseeaann  aaddmmiittiiddooss  eenn  

llooss  rreessppeeccttiivvooss  hhoossppiittaalleess  aall  CCeennttrroo  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaass,,  eessppeecciiffiiccaannddoo  

ddaattooss  ppeerrssoonnaalleess,,  eessttaaddoo  ddeell  ppaacciieennttee  yy  ccuuaallqquuiieerr  oottrroo  ddaattoo  qquuee  ssee  ccoonnssiiddeerree  

ppeerrttiinneennttee..        

  

22..22..33..77  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  GGEERREENNTTEE    AAVVSSEECC  

  

          EEll    GGeerreennttee  AAVVSSEECC  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell      JJOOEE,,  ddeebbeerráá::      

  

22..22..33..77..11  IInntteeggrraarr  eell  PPMMMM,,  yy  ddiirriiggiirrssee  eenn  ffoorrmmaa  iinnmmeeddiiaattaa  aall  lluuggaarr  ddeell  ssiinniieessttrroo  aa  ffiinn  ddee  eevvaalluuaarr  

llaa  ssiittuuaacciióónn..  
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22..22..33..77..22  PPoonneerr  eenn  eejjeeccuucciióónn  lloo  mmááss  rrááppiiddoo  ppoossiibbllee,,  ccoommuunniiccaacciioonneess  eennttrree  llooss  ppuunnttooss  ddee  

vveerriiffiiccaacciióónn  ddee  SSeegguurriiddaadd,,  eell  PPuueessttoo    MMóóvviill  ddee  MMaannddoo  yy  eell  CCOOEE..  

  

22..22..33..77..33  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  CCOOEE  llaa  aassiisstteenncciiaa  ddee  llaa  FFAAPP  yy  PPoolliiccííaa  NNaacciioonnaall,,  ssii  ccoonnssiiddeerraa  ppeerrttiinneennttee..  

  

22..22..33..77..44  CCoooorrddiinnaarr  aacccciioonneess  ccoonn  llooss  ddiiffeerreenntteess  ggrruuppooss  ddee  aappooyyooss..  

  

22..22..33..77..55  DDiissppoonneerr  llaa  vviiddeeoo  ggrraabbaacciióónn  ddeell  lluuggaarr  ddeell  ssiinniieessttrroo..  

  

22..22..33..77..66  DDiissppoonneerr  eell  aaccoorrddoonnaammiieennttoo  ddeell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  sseeaa  ppoossiibbllee  ppaarraa  

IImmppeeddiirr  llaa  eennttrraaddaa  aall  lluuggaarr  ddeell  ssiinniieessttrroo    aa  llooss  iinnttrruussooss,,  llaa  pprreennssaa  yy  llooss  ccuurriioossooss..  

  

22..22..33..77..77  AAuuttoorriizzaarr  ssoollaammeennttee  eell  iinnggrreessoo  aall  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  qquuee  ttiieenneenn  ttaarreeaass  

eessppeeccííffiiccaass  qquuee  ddeesseemmppeeññaarr,,  yy  mmaanntteenneerr  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  nnoo  aauuttoorriizzaaddaass  ffuueerraa  ddeell  lluuggaarr  

ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

22..22..33..77..88  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA  yy  eell  JJeeffee  ddeell  SSEEII  ppaarraa  eessttaabblleecceerr  

ddiissppoossiicciioonneess  eessppeecciiaalleess  ddee  sseegguurriiddaadd,,  ppaarraa  pprrootteeggeerr  llooss  ddaattooss  ddee  vvuueelloo  FFDDRR//DDFFDDRR  yy  

llooss  rreeggiissttrraaddoorreess  ddee  vvoozz  ddeell  ppuueessttoo  ddee  ppiilloottaajjee  CCVVRR;;  ccuuaallqquuiieerr  ccoorrrreeoo  oo  mmeerrccaannccííaa    

ccllaassiiffiiccaaddaa  ccoommoo  ppeelliiggrroossaa  qquuee  ppuueeddaa  eennccoonnttrraarrssee  eenn  eell  lluuggaarr,,  aassíí  ccoommoo  aall  ppeerrssoonnaall,,    

ccoonnttrraa  eexxppoossiicciioonneess  ddee  mmaatteerriiaall  rraaddiiaaccttiivvooss..  

  

22..22..33..77..99  MMaanntteenneerr  ddeennttrroo  ddee  ssuuss  llíímmiitteess  aa  llooss  ddiiffeerreenntteess  mmiieemmbbrrooss  ddee  pprreennssaa  aauuttoorriizzaaddooss..  

  

22..22..33..77..1100  DDiissppoonneerr  llaa  lliibbeerraacciióónn  ddee  ttrrááffiiccoo  ddee  llaass  vvííaass  ddee  eennttrraaddaa  yy  ssaalliiddaa  ddee  llooss  vveehhííccuullooss  ddee  

eemmeerrggeenncciiaass..  

  

22..22..33..77..1111  DDiissppoonneerr  eell  ccoonnttrrooll  ddeell  mmoovviimmiieennttoo  ddee  llaass  mmuullttiittuuddeess..  

  

22..22..33..77..1122  DDiissppoonneerr  llaa  ccuussttooddiiaa  ddee  llooss  eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  rreettiirraaddooss  ddee  llaa  AANNVV..  

  

22..22..33..77..1133  EExxppeeddiirr  ccrreeddeenncciiaalleess  yy//oo  bbrraazzaalleetteess  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  iinnvvoolluuccrraaddaass  eenn  ééssttee  PPllaann,,  llaass  

ccuuaalleess  ppoorrttaarráánn  eenn  lluuggaarr  vviissiibbllee  ddee  llaa  iinndduummeennttaarriiaa..  

  

22..22..33..77..1144  EExxppeeddiirr  ccrreeddeenncciiaalleess  aa  llooss  vveehhííccuullooss  qquuee  ppooddrráánn  ttrraannssiittaarr  ddeennttrroo  ddeell  áárreeaa  ddeell  

aacccciiddeennttee,,  qquuee  sseerráá  ppuueessttoo  eenn  lluuggaarr  vviissiibbllee;;  aa  eexxcceeppcciióónn  ddee  llaass  aammbbuullaanncciiaass  yy  

bboommbbeerrooss..  

  

22..22..33..77..1155  DDiissppoonneerr  ddee  bboollssaass  pplláássttiiccaass  yy  ttaarrjjeettaass  eessppeecciiaalleess  aa  ffiinn  ddee  ddeeppoossiittaarr  yy  rroottuullaarr  llooss  

eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  rreettiirraaddooss  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  oo  ssuuss  iinnmmeeddiiaacciioonneess,,  ddiicchhaass  ttaarrjjeettaass  

ccoonntteennddrráánn  eell  nnoommbbrree  ddeell  pprrooppiieettaarriioo,,  ssii  ssee  ssaabbee  yy  llaa  uubbiiccaacciióónn  ddoonnddee  ffuuee  

eennccoonnttrraaddoo;;  ppoosstteerriioorrmmeennttee  eessttooss  eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  ssee  ddeeppoossiittaarráánn  eenn  lluuggaarr  sseegguurroo  

bbaajjoo  ccuussttooddiiaa..  

  

NNOOTTAA11::  TTooddoo  eell  ppeerrssoonnaall  iinnvvoolluuccrraaddoo  ccoonn  llaa  sseegguurriiddaadd  dduurraannttee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  ppeerrtteenneecciieennttee  aa  

llaa  FFuueerrzzaa  AAéérreeaa  PPaarraagguuaayyaa  yy  PPoolliiccííaa  NNaacciioonnaall,,  eessttaarráánn  bbaajjoo  jjuurriissddiicccciióónn  ddeell  JJeeffee  ddeell  

DDppttoo..  AAVVSSEECC  oo  ssuuppeerrvviissoorr  ddee  ttuurrnnoo..  

  

NNOOTTAA22::  LLaa  rreeccoolleecccciióónn  ddee  eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  ddee  llooss  aallrreeddeeddoorreess  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  ssoolloo  ssee  

eemmppeezzaarráá  uunnaa  vveezz  qquuee  eell  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA,,  aassíí  lloo  aauuttoorriiccee  yy  ssee  ddeebbee  rreeaalliizzaarr  
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ppoorr  uunn  ggrruuppoo  ddee  ppeerrssoonnaass  ccoommppuueessttoo  ppoorr  rreepprreesseennttaanntteess  ddee  AAVVSSEECC,,  CCIIPPAAAA,,  PPoolliicciiaall,,  

JJuuddiicciiaall  yy  uunn  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  EExxpplloottaaddoorr..  

  

22..22..33..88  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  EEXXPPLLOOTTAADDOORR  DDEE  LLAA    AAEERROONNAAVVEE  AACCCCIIDDEENNTTAADDAA  

  

        EEll  EExxpplloottaaddoorr  oo  ssuu  rreepprreesseennttaannttee  lleeggaall  ddeebbeerráánn::  

  

22..22..33..88..11  IInntteeggrraarrssee  eenn  llaa  bbrreevveeddaadd  ppoossiibbllee,,  aall  PPuueessttoo  MMóóvviill    ddee  MMaannddoo  ppaarraa  ccoooorrddiinnaarr  llaass  

aaccttiivviiddaaddeess  ccoonn  eell  JJOOEE..  

  

22..22..33..88..22  IInnffoorrmmaarr  ccoonn  rreessppeeccttoo  aall  nnúúmmeerroo  ddee  ppaassaajjeerrooss,,  ppeerrssoonnaall  ddee  llaa  ttrriippuullaacciióónn  ddee  vvuueelloo  yy  

mmeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaa  aa  bboorrddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee..  LLaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  eessttaa  nnaattuurraalleezzaa  

ddeebbeerrííaa  ttrraannssmmiittiirrssee  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  ffuueessee  ppoossiibbllee  aall  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  yy  aall  

CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo..  

  

22..22..33..88..33  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  CCOOSS  yy  eell  JJOOEE  eell  ttrraassllaaddoo  ddeessddee  eell  áárreeaa  ddee  TTrraannssppoorrttee  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  ddee  

EEssppeerraa  ddeessiiggnnaaddaa,,  ppaarraa  llooss  nnoo  lleessiioonnaaddooss..  EEll  ttrraannssppoorrttee  ddee  llooss  lleessiioonnaaddooss  ““qquuee  nnoo  

ppuueeddeenn  ccaammiinnaarr””  ddeessddee  eell  áárreeaa  ddee  ttrraannssppoorrttee  ddeebbeerráá  ppeerrmmiittiirrssee  ssoollaammeennttee  ccoonn  

aauuttoorriizzaacciióónn  ddeell  eeqquuiippoo  mmééddiiccoo..  

  

22..22..33..88..44  NNoommbbrraarr  ppaarraa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa::  RReecceeppcciioonniissttaass,,  RReeggiissttrraaddoorreess  yy  CCoooorrddiinnaaddoorreess  ddee  

BBiieenneessttaarr  SSoocciiaall  ddee  eennttrree  eell  ppeerrssoonnaall  vvoolluunnttaarriioo  pprrooffeessiioonnaall  qquuee  hhaayyaann  ssiiddoo  aaddiieessttrraaddoo  

eenn  eessaass  ffuunncciioonneess..  

  

22..22..33..88..55  NNoommbbrraarr  uunnaa  ppeerrssoonnaa  qquuee  aassuummaa  eell  mmaannddoo  ddee  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa  ppaarraa::  

  

aa))  SSuuppeerrvviissaarr  llaass  ooppeerraacciioonneess  ggeenneerraalleess;;  

bb))  HHaacceerr  llooss  aarrrreeggllooss  nneecceessaarriiooss  ppoorr  sseerrvviicciiooss  mmééddiiccooss  aaddiicciioonnaalleess,,  ssii  ssee  nneecceessiittaann  rrooppaa,,  

iinnssttaallaacciioonneess  tteelleeffóónniiccaass  eettcc..;;  

cc))  VVeerriiffiiccaarr  llaa  rreecceeppcciióónn  ddee  llooss  ttrraannssppoorrtteess  aa  mmeeddiiddaa  qquuee  lllleegguueenn  ddeessddee  eell  áárreeaa  ddee  ttrraannssppoorrttee  

yy  ddiirriiggiirr  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  aa  llaass  mmeessaass  ddee  rreeggiissttrrooss,,  ddoonnddee  ssee  hhaarráánn  llooss  ttrráámmiitteess  aaddeeccuuaaddooss;;  

dd))  VVeerriiffiiccaarr  eell  rreeggiissttrroo  ddeell  nnoommbbrree  ddeell  ppaassaajjeerroo  eenn  eell  mmaanniiffiieessttoo  yy  ssii  ssee  ddeetteerrmmiinnaa  llooss    

rreeqquuiissiittooss  ddee  rreesseerrvvaa  qquuee  ssoonn  nneecceessaarriiooss;;  eess  ddeecciirr  aalloojjaammiieennttoo  ddee  hhootteell,,  ttrraannssppoorrttee  aaéérreeoo  

uu  oottrrooss  mmeeddiiooss  ddee  ttrraannssppoorrttee,,  eettcc..  YY  ccuuaallqquuiieerr  ppeerrssoonnaa  qquuee  hhaa  ddee  sseerr  nnoottiiffiiccaaddaa  ssoobbrree  llaa  

ccoonnddiicciióónn  ffííssiiccaa  yy//oo  mmeennttaall  ddeell  ppaassaajjeerroo  yy  ssuuss  ppoossiibblleess  ppllaanneess;;  

ee))  VVeerriiffiiccaarr  ssii  ssee  pprreeppaarróó  llaa  ttaarrjjeettaa  ddee  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ((vveerr  aappéénnddiiccee  1133))  yy  ssee  llee  ccoollooccóó  aall  

ppaassaajjeerroo;;  

ff))  CCoommpprroobbaarr  qquuee  llooss  RReeggiissttrraaddoorreess  eennccaammiinneenn  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  hhaacciiaa  llooss  CCoooorrddiinnaaddoorreess  ddee  

BBiieenneessttaarr  SSoocciiaall,,  llooss  ccuuaalleess  ttrraattaarráánn    ppoorr  ttooddooss  llooss  mmeeddiiooss  eell  BBiieenneessttaarr  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  

ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  lluueeggoo  ddee  uunn  sshhoocckk  ccoommoo  eess  uunn  aacccciiddeennttee  aaéérreeoo,,  aaddeemmááss  ddee  eessttiimmuullaarr  llaa  

ccoonnvveerrssaacciióónn  ccoonn  eellllooss;;  

  

22..22..33..88..66  NNoottiiffiiccaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aa  llaass  ssiigguuiieenntteess        eennttiiddaaddeess::  

aa))  LLaass  ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  SSaalluudd  yy  BBiieenneessttaarr  SSoocciiaall;;  

bb))  AAdduuaannaass,,  eenn  ccaassooss  aapplliiccaabblleess;;  

cc))  IInnmmiiggrraacciióónn,,  eenn  llooss  ccaassooss  aapplliiccaabblleess;;  

dd))  OOffiicciinnaass  ddee  CCoorrrreeooss,,  eenn  llooss  ccaassooss  aapplliiccaabblleess;;  

ee))  OOrrggaanniissmmooss  aammbbiieennttaalleess;;  

  

22..22..33..88..77    NNoottiiffiiccaarr  aa  ppaarriieenntteess  yy  aammiiggooss  ddee  llaass  vvííccttiimmaass,,  ccoonnffoorrmmee  aa      llaa  rreeggllaammeennttaacciióónn  vviiggeennttee  

ppaarraa  llaass  llíínneeaass  aaéérreeaass..  
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22..22..33..88..88  PPrreeppaarraarr  llooss  ssuueellttooss  ddee  pprreennssaa  eenn  ccoonnjjuunnttoo  ccoonn::  

  

aa))  EEll  JJOOEE  

bb))  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  GGeenneerraall  ddeell  CCOOEE  

cc))  EEll  JJeeffee  ddee  PPrreennssaa  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall    

dd))  LLaa  aauuttoorriiddaadd  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  ddeell  AAcccciiddeennttee..    

    

22..22..33..88..99    DDiissppoonneerr  eell  ttrraassllaaddoo  ddee  llooss  ccuueerrppooss  uunnaa  vveezz  qquuee  sseeaa  aauuttoorriizzaaddoo  ppoorr  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  

ppeerrttiinneenntteess  ((AAuuttoorriiddaaddeess  JJuuddiicciiaalleess,,  CCIIPPAAAA  yy  JJOOEE))..  

  

22..22..33..88..1100  LLlleevvaarr  aa  ccaabboo  llaa  rreemmoocciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aacccciiddeennttaaddaa  oo    iinnuuttiilliizzaaddaa,,  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  

eessttéé  aauuttoorriizzaaddaa  ppoorr  llaa  aauuttoorriiddaadd  iinnvveessttiiggaaddoorraa  ddee  AAcccciiddeenntteess  ((CCIIPPAAAA))..  

  

22..22..33..88..1111  EEnn  ccaassoo  ddee  llaa  iimmppoossiibbiilliiddaadd  ddee  eelllloo,,  ddeebbeerráá  ccoommuunniiccaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aall  JJOOEE,,  aa  ffiinn  ddee  

qquuee  ééssttee  ttoommee  llaass  mmeeddiiddaass  nneecceessaarriiaass  ppaarraa  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  ddiicchhaa  aaccttiivviiddaadd  aa  ccaarrggoo  ddee  llaa  

DDIINNAACC..  

  

22..22..33..99    AAUUTTOORRIIDDAADDEESS  GGUUBBEERRNNAAMMEENNTTAALLEESS  

 

                              EEss  ppoossiibbllee  qquuee  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  gguubbeerrnnaammeennttaalleess,,  ddeessppuuééss  ddee  hhaabbeerr  ssiiddoo  nnoottiiffiiccaaddaass,,  

tteennggaann  qquuee  ttoommaarr  mmeeddiiddaass  eenn  eell  sseennttiiddoo  ddee  iinnvvoolluuccrraarr  eenn  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  aa  llaass  

ssiigguuiieenntteess  eennttiiddaaddeess::  

  

aa))  SSaalluudd  PPuubblliiccaa    

bb))  OOffiicciinnaa  ddee  CCoorrrreeooss;;  

cc))  AAdduuaannaass;;  

dd))  FFFFAAAA;;  

ee))  MMiinniisstteerriioo  PPuubblliiccoo  PPooddeerr  JJuuddiicciiaall;;  

ff))  SSeeccrreettaarriiaa  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  NNaacciioonnaall;;  

gg))  SSeeccrreettaarriiaa  ddeell  MMeeddiioo  AAmmbbiieennttee;;  

hh))  DDiirreecccciióónn  ddee  MMiiggrraacciioonneess;;  

ii))  MMiinniisstteerriioo  ddee  AAggrriiccuullttuurraa  yy  GGaannaaddeerrííaa;;  

jj))  OOttrraass  EEnnttiiddaaddeess..  

  

  

22..22..33..1100  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  RREEPPRREESSEENNTTAANNTTEE  DDEELL  DDPPTTOO..  DDEE    PPRREENNSSAA  DDEE  LLAA  DDIINNAACC..  

  

    EEll  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  DDppttoo..  ddee    PPrreennssaa  ddee  llaa  DDIINNAACC  sseerráá  rreessppoonnssaabbllee  ddee  iinnffoorrmmaarr  

aacceerrccaa  ddee  uunnaa  eemmeerrggeenncciiaa  eenn  eell    

                              AAeerrooppuueerrttoo,,  ppaarraa  eelllloo  ddeebbeerráá::  

  

22..22..33..1100..11  CCoonnvvooccaarr  aa  llooss  ppeerriiooddiissttaass  eenn  llaa  ddeeppeennddeenncciiaa  ddee    RReellaacciioonneess  PPúúbblliiccaass,,  eenn  ddoonnddee  

pprrooppoorrcciioonnaarráá    uunnaa  bbrreevvee  eexxpplliiccaacciióónn  ddee  llooss  hheecchhooss..  

  

22..22..33..1100..22  RReeddaaccttaarr  llooss  ssuueellttooss  yy//oo  ccoommuunniiccaaddooss  ppaarraa  llaa  pprreennssaa  rreellaattiivvooss  aa  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  aaéérreeaa  

ccoonnjjuunnttaammeennttee  ccoonn::  

  

aa))  EEll  JJOOEE;;  

bb))  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  GGeenneerraall  ddeell  CCOOEE;;  

cc))  RReepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA;;  

dd))  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AANNVV  
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NNOOTTAA  11::  LLooss  ssuueellttooss  yy//oo  ccoommuunniiccaaddooss  ddee  PPrreennssaa  ddeebbeenn  sseerr  eennuummeerraaddooss..    

  

NNOOTTAA  22::  SSóólloo  aa  llooss  PPeerriiooddiissttaass  qquuee  lllleevveenn  uunnaa  ttaarrjjeettaa  eexxppeeddiiddaa  ppoorr  eell  DDppttoo..  ddee  SSeegguurriiddaadd      

AAVVSSEECC  ddeell  AAIIGG,,  ssee  lleess  ppeerrmmiittiirráá  aacccceessoo  aa  llaa  zzoonnaa  aassiiggnnaaddaa  aa  llaa  PPrreennssaa..    

  

NNOOTTAA  33::  BBaajjoo  nniinngguunnaa  cciirrccuunnssttaanncciiaa  ssee  ppeerrmmiittiirráá  llaa  pprreesseenncciiaa  ddee    PPeerriiooddiissttaass  uu  oottrroo  ppeerrssoonnaall  

qquuee  nnoo  iinntteerrvveennggaa  eenn  llaass  OOppeerraacciioonneess  ddee  SSaallvvaammeennttoo  oo  ddee  EExxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss,,  

ddeennttrroo  ddee  llaa  ZZoonnaa  ddee  SSiinniieessttrroo  yy  llaass  llíínneeaass  ddee  sseegguurriiddaadd  hhaassttaa  qquuee  ttooddaass  llaass  

OOppeerraacciioonneess  ddee  SSaallvvaammeennttoo  hhaayyaann  ssiiddoo  ccoonncclluuiiddaass..  AAll  eessttaabblleecceerrssee  eell  ccoorrddóónn  ddee  

sseegguurriiddaadd  ddeebbeerrííaann  tteenneerrssee  eenn  ccuueennttaa  llooss  iinntteerreesseess  ddee  llooss  mmeeddiiooss  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess,,  

ppeerroo  ssoollaammeennttee  eenn  llaa  mmeeddiiddaa  eenn  qquuee  lloo  ppeerrmmiittaann  llaass  ooppeerraacciioonneess  ddee  ssaallvvaammeennttoo..  

  

22..22..33..1111  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  RREEPPRREESSEENNTTAANNTTEE  DDEELL  DDPPTTOO..  DDEE    RREELLAACCIIOONNEESS  PPUUBBLLIICCAASS  

  

          EEll  RReepprreesseennttaannttee  ddeell  DDeeppaarrttaammeennttoo  ddee  RReellaacciioonneess  PPúúbblliiccaass  sseerráá  rreessppoonnssaabbllee  ddee::  

  

22..22..33..1111..11  BBrriinnddaarr  aatteenncciióónn  aa  ttooddaass  llaass  ppeerrssoonnaass  qquuee  rreeqquuiieerraann  iinnffoorrmmaacciióónn    ssoobbrree  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa,,  pprroovveeyyeennddoo  ssoolloo  iinnffoorrmmaacciioonneess  qquuee  hhaayyaann  ssiiddoo  pprroovviissttaass  ppoorr  eell  CCOOEE..  

  

22..22..33..1111..22  BBrriinnddaarr  aatteenncciióónn  aa  llooss  ppeerriiooddiissttaass  ddee  llooss  ddiivveerrssooss  mmeeddiiooss  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  

iinnffoorrmmaannddoo  ssoobbrree  llooss  mmeeddiiooss  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess  qquuee  ssee  hhaallllaa  aa  ddiissppoossiicciióónn  ddee  llooss  

mmiissmmooss  ((tteellééffoonnoo  llíínneeaa  bbaajjaa,,  tteelleeffoonnííaa  cceelluullaarr,,  ffaaxx,,  sseerrvviicciioo  ddee  IInntteerrnneett  eettcc..  YY  llooss  

mmeeddiiooss  ddee  ttrraannssppoorrttee  ddiissppoonniibbllee  hhaacciiaa  yy  ddeessddee  eell  lluuggaarr  ddeessiiggnnaaddoo  ppaarraa  llaa  pprreennssaa,,  

pprróóxxiimmoo  aall  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

22..22..33..1111..33  IInnssttrruuiirrllooss  aa    ppaassaarr  ppoorr  eell  DDppttoo..  AAVVSSEECC  ppaarraa  rreecciibbiirr  llaa  TTaarrjjeettaa  qquuee  lleess  ppeerrmmiittiirráá  

aacccceeddeerr    aa  llaa  zzoonnaa  aassiiggnnaaddaa  aa  llaa  PPrreennssaa..    

  

22..22..33..1111..44  DDeessiiggnnaarr  ffuunncciioonnaarriioo  ppaarraa  qquuee  aaccoommppaaññee  aall  ppeerrssoonnaall  ddee  llooss  mmeeddiiooss  ddee  

ccoommuunniiccaacciioonneess  aa  llaa  zzoonnaa  aassiiggnnaaddaa  aa    llaa  PPrreennssaa..  

  

NNOOTTAA  11::    EEll  ttrraannssppoorrttee  ddee  llooss  ppeerriiooddiissttaass    hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeessiiggnnaaddoo  aa  llaa  PPRREENNSSAA  rreecciiéénn  sseerráá    

aaccttiivvaaddoo  ccuuaannddoo  ssee  rreecciibbaa  llaa  aauuttoorriizzaacciióónn  ddeell  JJOOEE  yy  //oo  CCoooorrddiinnaaddoorr  ddeell  CCOOEE..  

  

NNOOTTAA  22::  EEll  RReepprreesseennttaannttee  ddeell  DDppttoo..  ddee  RReellaacciioonneess  PPúúbblliiccaass  ssee  aabbsstteennddrráá  ddee  pprrooppoorrcciioonnaarr  

iinnffoorrmmaacciioonneess  aallaarrmmaanntteess,,  ddeebbiieennddoo  lliimmiittaarrssee  aa  iinnffoorrmmaarr  ccoonnffoorrmmee  aall  ccoonntteenniiddoo  ddee  llooss  

ssuueellttooss  ddee  pprreennssaa..    

  

22..22..33..1122  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  SSUUBB  CCEENNTTRROO  DDEE  CCOOOORRDDIINNAACCIIOONN  DDEE  RREESSCCAATTEE    

  

    UUnnaa  vveezz  nnoottiiffiiccaaddoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  eell  ccoooorrddiinnaaddoorr  ddeell  RRSSCC  ddeebbeerráá::  

  

22..22..33..1122..11  DDeeccllaarraarr  AAlleerrttaa  PPaassiivvaa  ee  iinnffoorrmmaarr  ddee  ttaall  ssiittuuaacciióónn  aall  CCCCSSAA  

22..22..33..1122..22  CCoooorrddiinnaarr  aacccciioonneess  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  eell  JJOOEE  ssoolliicciittee  llaa  aaccttiivvaacciióónn  ddee  llaa  AAlleerrttaa  AAccttiivvaa..  

((VVeerr  CCaappiittuulloo  IIXX))..  

  

22..22..33..1133  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  VVOOLLUUNNTTAARRIIOOSS  AAUUXXIILLIIAARREESS  ((VVAAXX))  

  

LLooss  vvoolluunnttaarriiooss  aauuxxiilliiaarreess  aall  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  aa  ttrraavvééss  ddeell    ssiisstteemmaa  ddee  

aallaarrmmaa  oo  hhaayyaann  ssiiddoo  nnoottiiffiiccaaddooss  ddeebbeerráánn::  
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22..22..33..1133..11  LLlleeggaarr,,  ffrreennttee  aa  llaa  ooffiicciinnaa  ddee  ooppeerraacciioonneess  aa  ffiinn  aagguuaarrddaarr  ssuu  ttrraassllaaddoo  aall  áárreeaa  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa..  

22..22..33..1133..22  EEnn  eell  áárreeaa  ddee  ooppeerraacciioonneess  ddeebbeerráánn  aagguuaarrddaarr  iinnssttrruucccciioonneess    CCOOSS  oo  JJOOEE..  

  

22..22..33..1144    IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLAASS  AAYYUUDDAASS  EEXXTTEERRNNAASS  

  

LLaass  AAyyuuddaass  EExxtteerrnnaass  aall    sseerr  nnoottiiffiiccaaddaass  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ddeebbeerráánn::  

  

22..22..33..1144..11  PPrroocceeddeerr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aall  aaeerrooppuueerrttoo..  

22..22..33..1144..22  EEnn  eell  ÁÁrreeaa  ddee  RReeuunniióónn  ddeebbeerráánn  aagguuaarrddaarr  iinnssttrruucccciioonneess  ppaarraa  ttrraassllaaddaarrssee  hhaassttaa  llaa  

ZZoonnaa    ddee  OOppeerraacciioonneess..  

22..22..33..1144..33  UUnnaa  vveezz  eenn  llaa  ZZoonnaa  ddee  OOppeerraacciioonneess    ddeebbeerráánn  aagguuaarrddaarr  iinnssttrruucccciioonneess  ddeell    JJOOEE,,  SSEEII  

yy//oo  CCOOSS  ,,sseeggúúnn  ccoorrrreessppoonnddaa,,        

  

22..22..33..1155  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  IINNTTEERRPPRREETTEE  

            

AAll  sseerr  nnoottiiffiiccaaddoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  eell  iinnttéérrpprreettee    ddeebbeerráá::  

  

22..22..33..1155..11  PPrreesseennttaarrssee  eenn  llaa  sseeddee  ddeell  CCOOEE  aa  ffiinn  ddee  sseerr  eessccoollttaaddoo  hhaassttaa  llaa  zzoonnaa  eenn  ddoonnddee  ssee  

rreeqquuiieerraa  ddee  ssuuss  sseerrvviicciiooss..    

22..22..33..1155..22  SSeegguuiirr  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  ddeell  JJOOEE,,  CCOOSS  oo  EExxpplloottaaddoorr,,  sseeggúúnn  eell  ccaassoo..  

  

22..22..33..1166  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  PPSSIICCÓÓLLOOGGOO  

              

AAll  sseerr  nnoottiiffiiccaaddoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  eell  oo  llooss  PPssiiccóóllooggoo  ddeebbeerráánn  

  

22..22..33..1166..11  PPrreesseennttaarrssee  eenn  llaa  sseeddee  ddeell  CCOOEE  aa  ffiinn  ddee  sseerr  eessccoollttaaddoo  hhaassttaa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa..    

22..22..33..1166..22  AAtteennddeerr  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  aaffeeccttaaddooss  ppoorr  uunnaa  ccrriissiiss..  

22..22..33..1166..33  EEssttaabblleecceerr  llaa  pprriimmeerraa  aatteenncciióónn  uuttiilliizzaannddoo  llooss  pprroottooccoollooss  eessttaabblleecciiddooss  ppaarraa  eessttee  ttiippoo  ddee  

ssiittuuaacciioonneess;;    

22..22..33..1166..44  IInncceennttiivvaarr  aa  ttrraavvééss  ddee  cchhaarrllaass  ddiirriiggiiddaass  pprroottooccoolliizzaaddaass,,  mmiinniimmiizzaannddoo  aa  ttrraavvééss  ddee  llaass  

mmiissmmaass  llooss  eeffeeccttooss  ddeell  ppáánniiccoo  ssuuffrriiddoo  ppoorr  llooss  ssoobbrreevviivviieenntteess    

  

NNOOTTAA::    EEssttaarráá  bbaajjoo  llaass  óórrddeenneess  ddeell  CCOOSS  oo  mmééddiiccoo      ddeessiiggnnaaddoo  ppoorr  llaa  eemmpprreessaa  eexxpplloottaaddoorraa..  
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CCAAPPIITTUULLOO  33  

  

  

AACCCCIIDDEENNTTEESS  DDEE  AAEERROONNAAVVEESS  FFUUEERRAA  DDEELL  AAEERROOPPUUEERRTTOO  

  

33..11      RREESSUUMMEENN  DDEE  AACCTTIIVVIIDDAADDEESS  

  

33..11..11  AAll  ooccuurrrriirr  eell  aacccciiddeennttee,,    eell  aaeerrooppuueerrttoo  ppaassaarráá  aa  llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee  AALLEERRTTAA  IIIIII,,  ssee  aacccciioonnaarráá  eell  

ssiisstteemmaa  ddee  aallaarrmmaa  ((ssiirreennaa))  yy  ssee  pprroocceessaarráá  llaa  ccaaddeennaa  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess..    

  

33..11..22  LLooss  ffuunncciioonnaarriiooss  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo  iinnvvoolluuccrraaddooss  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ssee  ddiirriiggiirráánn  ffrreennttee  aa  llaa  

OOffiicciinnaa  ddee  OOppeerraacciioonneess  aall  nniivveell  ddee  PPllaattaaffoorrmmaa,,    ddoonnddee  uunnaa  uunniiddaadd  mmóóvviill  llooss  ttrraassllaaddaarráá  

hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..  ((MMiieennttrraass  ssee  eeffeeccttúúaa  eell  ttrraassllaaddoo,,  ccaaddaa  ppaarrttiicciippaannttee  ssee  ppoonnddrráá  

eell  rreessppeeccttiivvoo  cchhaalleeccoo  uu  oottrrooss  ddiissppoossiittiivvooss  qquuee  iiddeennttiiffiiqquueenn  ssuu  ffuunncciióónn  eenn  eell  eesscceennaarriioo  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa))..  

  

33..11..33  EEll  SSEEII  ddeebbeerráá  ddiirriiggiirrssee  iinnmmeeddiiaattaammeennttee    aall  lluuggaarr  iinnddiiccaaddoo  ppoorr  llooss  SSeerrvviicciiooss  ddee  TTrráánnssiittoo  

AAéérreeoo  ee  iinniicciiaarráá  ccoonnttaaccttoo  ccoonn  llooss  bboommbbeerrooss  ddee  llaa  zzoonnaa..  

  

33..11..44  EEll  GGeerreennttee  AAVVSSEECC    oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  ssee  ddeessppllaazzaarráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeell  

aacccciiddeennttee  yy  aassiiggnnaarráá  ppeerrssoonnaall  ppaarraa  ccoooorrddiinnaarr  aacccciioonneess  ccoonn  llaa  uunniiddaadd  ppoolliicciiaall  ddeell  áárreeaa  

ddoonnddee  ssee  eennccuueennttrraa  llaa  aaeerroonnaavvee  aacccciiddeennttaaddaa  aa  ffiinn  ddee  aaiissllaarr  llaa  mmiissmmaa,,  iimmppiiddiieennddoo  eell  

aacccceessoo  ddee  ppeerrssoonnaass  aajjeennaass  aall  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  yy  oorriieennttaarráá  aa  llooss  vveehhííccuullooss  ddee  

eemmeerrggeenncciiaass  yy  ddee  ttrraannssppoorrttee  ddee  vvííccttiimmaass  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  ddee  RReeuunniióónn..  

  

33..11..55  EEll  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE))  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  ssee  ddeessppllaazzaarráá  

iinnmmeeddiiaattaammeennttee  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

33..11..66  EEll  CCOOSS,,  ssee  ddeessppllaazzaarráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  hhaacciiaa  eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  yy  ccoooorrddiinnaarráá  llaa  

iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  qquuee  hhaann  ssiiddoo  ttrraattaaddaass  yy  rreemmiittiiddaass  ppaarraa  ssuu  mmeejjoorr  aatteenncciióónn  aa  

llooss  hhoossppiittaalleess,,  yy  eessttee  lliissttaaddoo  ddeebbeerráá  pprreesseennttaarr  aall  ((JJOOEE)),,  aa  ffiinn  ddee  eellaabboorraarr  eell  iinnffoorrmmee  

pprreelliimmiinnaarr  yy  ccoorrrroobboorraarr  ccoonn  eell  lliissttaaddoo  ddee  ppeerrssoonnaass  aa  bboorrddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ssiinniieessttrraaddaa..    

  

33..11..77  LLooss  ffaalllleecciiddooss  sseerráánn  mmaanntteenniiddooss  eenn  eell  lluuggaarr  hhaassttaa  llaa  lllleeggaaddaa  ddeell  mmééddiiccoo  ffoorreennssee  ppoosstteerriioorr  

ssee  ttrraassppoorrttaarraann  aall  ddeeppóóssiittoo  ppaarraa  ccaaddáávveerreess  eenn  ccaarrggaass  aaéérreeaass  

  

33..22  RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

33..22..11  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  TTRRÁÁNNSSIITTOO    AAÉÉRREEOO  

  

  AAll  rreecciibbiirr  eell  aavviissoo  uu  oobbsseerrvvaarr  uunn  aacccciiddeennttee  ddee  aaeerroonnaavvee  ffuueerraa  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo,,  eell  SSuuppeerrvviissoorr  

ddee  llaa  TToorrrree  ddee  ccoonnttrrooll  ddee  AAeerróóddrroommoo  oo  eell  OOppeerraaddoorr  ddee  ttuurrnnoo  ddeebbeerráá::  

  

33..22..11..11  AAccttiivvaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee      AAlleerrttaa  IIIIII,,  aacccciioonnaannddoo  eell  ssiisstteemmaa  ddee  aallaarrmmaa  ((ssiirreennaa))..  

33..22..11..22  PPrroocceessaarr  llaa  ccaaddeennaa  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess,,  ppaarraa  ttrraannssmmiittiirr  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  

aacccciiddeennttaaddaa::  

  

                                        UUNNIIDDAADD                          TTEELLÉÉFFOONNOO                          RRAADDIIOO//FFxx..  

                                            SSEEII                                              33115500                                    CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz        

CCOOEE                    33114411//33110055                  CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz        

CCOOSS                        33113377                              CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz        
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33..22..22    IINNFFOORRMMAACCIIÓÓNN  DDEE  LLAA  AAEERROONNAAVVEE  AACCCCIIDDEENNTTAADDAA::  

  

aa))  ““AAcccciiddeennttee  ddee  aaeerroonnaavvee    ffuueerraa  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo    ddeell  aaeerrooppuueerrttoo,,  aaeerroonnaavvee  ddee  

((ccoommeerrcciiaall,,  ccaarrggaa,,  aavviiaacciióónn  ggeenneerraall,,  mmiilliittaarr,,  eettcc..))..  

  

bb))  AAeerroonnaavvee  ttiippoo  ((ddaarr  ttiippoo  ddee  aaeerroonnaavvee))  eemmpprreessaa  //  ccoommppaaññííaa  ((nnoommbbrree  ddee  llaa  ccoommppaaññííaa));;  

  

cc))      UUbbiiccaacciióónn  ddeell  aacccciiddeennttee  iinnffoorrmmaannddoo  llaa  eennttrraaddaa  mmááss  ccoonnvveenniieennttee  aall  lluuggaarr  ddeell  ssuucceessoo  yy  

ssii  ffuueerraa  eell  ccaassoo  ttaammbbiiéénn  bbrriinnddaarr  ddaattooss    ssoobbrree::  

  AAllmmaass  aa  bboorrddoo    

  CCaannttiiddaadd  ddee  ccoommbbuussttiibbllee    

  TTiippooss  ddee  mmeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaass  ((ssíí,,  ttrraannssppoorrttaa))  yy  ddeemmááss  ddaattooss  qquuee  ccoonnssiiddeerree    

ppeerrttiinneennttee..    

  

33..22..22..11    CCoonnffiirrmmaarr  qquuee  llaass  mmeeddiiddaass  aanntteerriioorrmmeennttee  iinnddiiccaaddaass  ffuueerroonn  ccoommpplleettaaddaass,,  mmeeddiiaannttee  llaa  

LLiissttaa  ddee  VVeerriiffiiccaacciióónn..  

  

33..22..33  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  SSEERRVVIICCIIOO  DDEE  SSAALLVVAAMMEENNTTOO        YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE                  

IINNCCEENNDDIIOOSS  ((SSEEII))        

  

    AAll  rreecciibbiirr  eell  aavviissoo  ddeell  aacccciiddeennttee  eell  SSEEII    ddeebbeerráá::  

    

33..22..33..11  DDiirriiggiirrssee  aall  lluuggaarr  iinnddiiccaaddoo  ppoorr  llooss  SSeerrvviicciiooss  ddee  TTrráánnssiittoo  AAéérreeoo..  

  

33..22..33..22  SSoolliicciittaarr  aall  CCOOEE  llaa  eexxppeeddiicciióónn  ddeell    NNOOTTAAMM  qquuee  eenn    tteexxttoo  ccllaarroo  ddiirráá::  EEll  

SSeerrvviicciioo  ddee  SSaallvvaammeennttoo  yy  EExxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss  ssee  eennccuueennttrraa  rreedduucciiddoo  aa  

ccaatteeggoorrííaa  ((iinncclluuiirr  eell  NNºº))  hhaassttaa  nnuueevvoo  aavviissoo..  

  

33..22..33..33  AAcccciioonnaarr  aall  CCuueerrppoo  ddee  BBoommbbeerrooss  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa,,  ddee  ccoonnssiiddeerraarrlloo  nneecceessaarriioo  

eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  ccuueerrppoo  ddee  bboommbbeerrooss  ddee  llaa  zzoonnaa..  

  

33..22..33..44  HHaacceerr  ddee  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE))  hhaassttaa  qquuee  eell  PPuueessttoo  

MMóóvviill  ddee  MMaannddoo  ssee  eennccuueennttrree  aa  ddiissppoossiicciióónn,,  eenn  ccoonnddiicciioonneess  ddee  ffuunncciioonnaarr  yy  eell    

JJOOEE  ssee  hhaaggaa  ccaarrggoo  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn,,  uunnaa  vveezz  qquuee  eell  áárreeaa  ssee  hhaallllee  ffuueerraa  ddee  

rriieessggoo..  

  

33..22..33..55  EEll  JJeeffee  ddee  SSaallvvaammeennttoo  yy  EExxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss  eess  llaa  aauuttoorriiddaadd  mmááxxiimmaa  eenn  

ccuuaannttoo  aa  ssuu  ccoommppeetteenncciiaa  eenn  eessttaass  ooppeerraacciioonneess  yy  ccoooorrddiinnaarráá  ccoonn  llaass  

AAuuttoorriiddaaddeess  llooccaalleess  yy  llooss  eeqquuiippooss  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa  llaass  aacccciioonneess  aa      

ddeessaarrrroollllaarr  eenn  eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

NNOOTTAA  11::      EEnn  ccaassoo  ddee  qquuee  eell  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  ssee  eennccuueennttrree  aa  uunnaa  ddiissttaanncciiaa  ccoonnssiiddeerraabbllee  yy  

hhaaggaa  iimmppoossiibbllee  llaa  pprroonnttaa  pprreesseenncciiaa  ddeell  SSeerrvviicciioo  ddee  SSaallvvaammeennttoo  yy  EExxttiinncciióónn  ddee  

IInncceennddiiooss  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo,,  mmiieennttrraass  ssee  ddiirriiggee  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  ddee  SSiinniieessttrroo,,    ssoolliicciittaarráá  llaa  

iinntteerrvveenncciióónn  ddeell  CCuueerrppoo  ddee  BBoommbbeerrooss  ddee  llaa  ZZoonnaa,,  yy  ddee  nnoo  ccoonnsseegguuiirr  eell  ccoonnttaaccttoo,,  lloo  

hhaarráá    aa  ttrraavvééss  ddeell  CCOOEE  yy//oo  eell  PPMMMM..  

  

NNOOTTAA  22::      UUnnaa  vveezz  qquuee  eell  SSEEII  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  lllleeggaa  aa  llaa  zzoonnaa  ddeell  ssiinniieessttrroo,,  ddiicchhaa  zzoonnaa  qquueeddaarráá  aa  

ccaarrggoo  ddeell  mmiissmmoo,,  pprreevviioo  ppaarrttee  ddeell  JJeeffee  ddeell  CCuueerrppoo  ddee  BBoommbbeerrooss  ddee  llaa  zzoonnaa..  
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33..22..44  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  CCEENNTTRROO  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS    DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((CCOOEE))  

  

33..22..44..11  EELL  EENNCCAARRGGAADDOO  DDEELL  CCOOEE  pprroocceeddeerráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aa  nnoottiiffiiccaarr  aa  llooss  

iinntteeggrraanntteess  ddeell  CCOOEE  yy  ppoosstteerriioorr  iinnssttrruucccciioonneess  ddeell  CCoooorrddiinnaaddoorr  GGeenneerraall  oo  JJOOEE  

iinniicciiaarr  llaass  ccoommuunniiccaacciioonneess  ccoonnffoorrmmee  aa  llaa  CCaarrttaa  ddee  AAfflluueenncciiaa..  ((vveerr  AAppéénnddiiccee  88))..  

  

33..22..44..22  EELL  CCOOOORRDDIINNAADDOORR  DDEELL  CCOOEE  ssee  ccoonnssttiittuuiirráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  eenn  eell  CCOOEE  ppaarraa  

ccuummpplliirr  ccoonn  ssuu  ffuunncciióónn  ccoonnffoorrmmee  lloo  eessppeecciiffiiccaaddoo  eenn  eell  nnuummeerraall  22..22..33..44  ddeell  

CCaappííttuulloo  aanntteerriioorr..  

  

33..22..44..33  EELL  PPUUEESSTTOO  MMÓÓVVIILL  DDEE  MMAANNDDOO  EESSTTAARRÁÁ  IINNTTEEGGRRAADDOO  PPOORR::  

  

aa))  EEll  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa,,  oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

bb))  EEll  GGeerreennttee  AAVVSSEECC  oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

cc))  EEll  JJeeffee  ddee    PPoolliiccííaa  ddee  llaa  zzoonnaa;; oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

dd))  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo;;  oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

ee))  LLaa  aauuttoorriiddaadd  iinnvveessttiiggaaddoorraa  ddee  aacccciiddeenntteess;; oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

ff))  EEll  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa oo  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall;;  

  

33..22..55            EELL  PPUUEESSTTOO  MMÓÓVVIILL  DDEE  MMAANNDDOO  DDEEBBEERRÁÁ::  

  

33..22..55..11  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  llaa  PPoolliiccííaa  ddee  llaa  ZZoonnaa  llaa  ddeessiiggnnaacciióónn  ddeell    ppuunnttoo  ddee  rreeuunniióónn  yy  eell  

áárreeaa  ddee  ooppeerraacciioonneess..  

  

33..22..55..22  AAssiiggnnaarr  ppeerrssoonnaall  ddee  sseegguurriiddaadd  eenn  eell  PPuunnttoo  ddee  RReeuunniióónn  yy  eenn  eell  ÁÁrreeaa  ddee  

OOppeerraacciioonneess  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  llaa  PPoolliiccííaa,,  ppaarraa  qquuee  eessccoollttee  aa  llooss  vveehhííccuullooss  

aa  ffiinn  ddee  aasseegguurraarr  eell  fflluujjoo  oorrddeennaaddoo  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  hhaacciiaa  eell  

lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee,,  eessppeecciiaallmmeennttee  eell  ssuummiinniissttrroo  ddee  eessccoollttaa  ppaarraa  llaass  

aammbbuullaanncciiaass  qquuee  aaccuuddaann  aall  ppuunnttoo  ddee  rreeuunniióónn  yy  ddeessddee  eell  ÁÁrreeaa  ddee  

OOppeerraacciioonneess..  

  

33..22..55..33  AAssiiggnnaarr  áárreeaa  ddee  eessttaacciioonnaammiieennttoo  ppaarraa  llooss  vveehhííccuullooss  ddee  eessccoollttaa  yy  

aammbbuullaanncciiaass..  

  

33..22..55..44  CCoooorrddiinnaarr  llaa  aaccttiivvaacciióónn  ddeell  SSAARR,,  ddee  sseerr  nneecceessaarriioo..    

  

33..22..55..55  CCoooorrddiinnaarr  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa  yy  ddiirriiggiirráá  ssuuss  

aaccttiivviiddaaddeess  ppaarraa  lllleevvaarr  aa  ssuu  mmááxxiimmoo  eessffuueerrzzoo  ssiinn  ppoonneerr  iinnddeebbiiddaammeennttee  eenn  

ppeelliiggrroo  aall  ppeerrssoonnaall  iinnvvoolluuccrraaddoo  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

33..22..55..66  SSoolliicciittaarr  eell  aaccttaa  ddee  lliibbeerraacciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aall  CCIIPPAAAA  ppaarraa  qquuee  eell  

pprrooppiieettaarriioo  pprroocceeddaa  aa  llaa  rreemmoocciióónn  ddee  llaa  mmiissmmaa,,  uunnaa  vveezz  ffiinnaalliizzaaddoo  eell  

pprroocceessoo  ddee  eexxttiinncciióónn  ddee  IInncceennddiiooss  yy  rreessccaattee..  

  

33..22..55..77  EEffeeccttuuaarr  eell  ttrraassllaaddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aacccciiddeennttaaddaa,,  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  eell  

EExxpplloottaaddoorr  eessttéé  iimmppeeddiiddoo  ppaarraa  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  ddiicchhoo  ttrraabbaajjoo  eenn  llaa  mmeeddiiddaa  ddee  

ssuuss  ppoossiibbiilliiddaaddeess  yy  bbaajjoo  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  yy  rriieessggoo  ddeell  EExxpplloottaaddoorr..    
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33..22..66      IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE    LLAA    AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIOONN  DDEELL      AAEERROOPPUUEERRTTOO  

  

          AAll  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  eell      AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAIIGG,,  ddeebbeerráá::  

  

33..22..77..11      PPrroocceeddeerr  ccoonnffoorrmmee  aa  lloo  ddeettaallllaaddoo    eenn  eell  nnuummeerraall  22..22..33..44  iinn  eexxtteennssoo  ddeell  CCaappiittuulloo  

aanntteerriioorr..    

  

  

33..22..77  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  CCOOOORRDDIINNAADDOORR  SSAANNIITTAARRIIOO  ((CCOOSS))  

  

AAll  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  eell      CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo,,  ddeebbeerráá::    

  

33..22..77..11  IInntteeggrraarr  eell  PPMMMM  yy  ddiirriiggiirrssee  aall  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..    

  

33..22..77..22  VVeerriiffiiccaarr  ccoonn  eell  CCOOEE  qquuee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  mmééddiiccooss  yy  aammbbuullaanncciiaass  ddee  AAyyuuddaa  

MMuuttuuaa  hhaayyaann  ssiiddoo  aacccciioonnaaddooss  yy  vveerriiffiiccaarr  ssuu  lllleeggaaddaa  uulltteerriioorr  aall  PPuunnttoo  ddee  

RReeuunniióónn  oo  ZZoonnaa  ddee  OOppeerraacciioonneess..  

  

33..22..77..33  DDeetteerrmmiinnaarr  llaass  ddiiffeerreenntteess  ÁÁrreeaass  SSaanniittaarriiaass  nneecceessaarriiaass..      

  

33..22..77..44  CCoooorrddiinnaarr  llaa  SSeelleecccciióónn  yy  CCllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass,,  eessttaabblleecciieennddoo  llaa  

pprriioorriiddaadd  ddee  llooss  hheerriiddooss,,  ssuuss  ttrraattaammiieennttooss  yy  eevvaaccuuaacciióónn  eevveennttuuaall  ppoorr  llooss  

mmeeddiiooss  aapprrooppiiaaddooss  ddee  ttrraannssppoorrttee  yy  eell  ccoonnttrrooll  ddee  aafflluueenncciiaa  ddee  llooss  hheerriiddooss,,  eenn  

ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  llooss  eeqquuiippooss  ssaanniittaarriiooss  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa..  

  

33..22..77..55  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  CCoommppaaññííaa  iinntteerreessaaddaa  eell  ttrraannssppoorrttee  ddee  llooss  

lleessiioonnaaddooss  aa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa  ddeessiiggnnaaddaa..  

  

33..22..77..66  DDiissppoonneerr  llooss  aarrrreeggllooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  eell  rreeaabbaasstteecciimmiieennttoo  ddee  ssuummiinniissttrrooss  

mmééddiiccooss,,  ddee  sseerr  nneecceessaarriiooss..  

  

33..22..77..77  DDeetteerrmmiinnaarr  ccoonn  llaa  PPoolliiccííaa  ddee  llaa  ZZoonnaa  eell  lluuggaarr  aa  sseerr  ddeessttiinnaaddoo  ccoommoo  ddeeppóóssiittoo  

ccaaddáávveerreess  mmoommeennttáánneeaammeennttee,,  lluueeggoo  ddeebbeerráá  sseerr  ttrraannssppoorrttaaddoo  hhaassttaa  eell  lluuggaarr  

ddeessttiinnaaddoo  ppaarraa  eell  eeffeeccttoo  eenn  eell  AAIISSPP..  

  

33..22..88            IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLAA  PPOOLLIICCÍÍAA  NNAACCIIOONNAALL  

      

EEll  pprriimmeerr  ffuunncciioonnaarriioo  ddee  llaa  PPoolliiccííaa  qquuee  lllleegguuee  aall  lluuggaarr  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ddeebbeerráá::  

  

33..22..88..11  AAssuummiirr  llaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ppoorr  llaa  sseegguurriiddaadd,,  aaccoorrddoonnaannddoo  llaa  zzoonnaa  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa  eenn  ffoorrmmaa  aaddeeccuuaaddaa  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  sseeaa  ppoossiibbllee  ppaarraa  eexxcclluuiirr  aa  

llooss  iinnttrruussooss  yy  aa  llooss  ccuurriioossooss..  

  

33..22..88..22  IInnssttaallaarr  eenn  ffoorrmmaa  vviissiibbllee    sseeññaalleess  aapprrooppiiaaddaass  ppaarraa  aaddvveerrttiirr  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ddee    

llaa  iimmppoossiibbiilliiddaadd  ddee  aacceerrccaarrssee  aall  áárreeaa  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

33..22..88..33  DDiissppoonneerr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  llaa  lliibbeerraacciióónn  ddee  llaass    vvííaass  ddee  ttrráánnssiittoo,,  ddeejjaannddoo  lliibbrree    

llooss  ccaammiinnooss  ddee  iinnggrreessoo  oo  ssaalliiddaa  ppaarraa  llooss  vveehhííccuullooss  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  yy  ssoolliicciittaarr    

rreeffuueerrzzooss,,  sseeggúúnn  sseeaa  nneecceessaarriioo..  

  

33..22..88..44  PPeerrmmaanneecceerr  aall  mmaannddoo  ddee  llaa  sseegguurriiddaadd  hhaassttaa  ttaannttoo  ssee  pprreesseennttee  eell  JJeeffee  ddee  

PPoolliiccííaa  ddee  llaa  ZZoonnaa..    
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33..22..88..55  EEssttaabblleecceerr  ddiissppoossiicciioonneess  eessppeecciiaalleess  ddee  SSeegguurriiddaadd  ppaarraa    pprrootteeggeerr  llooss  ddaattooss  ddee  

vvuueelloo  FFDDRR//DDFFDDRR  yy  llooss  RReeggiissttrraaddoorreess  ddee  VVoozz  ddee  llaa  CCaabbiinnaa  ddee  ppiilloottaajjee  ((CCVVRR)),,  

eevviiddeenncciiaa  ddee  llooss  rraassttrrooss  ddeell  aacccciiddeennttee,,  ccuuaallqquuiieerr  ccoorrrreeoo  qquuee  ppuueeddaa  eessttaarr  

iinnvvoolluuccrraaddoo,,  ccuuaallqquuiieerr  mmeerrccaannccííaa  ppeelliiggrroossaa,,  eenn  CCoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  

rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA  yy  eell  JJOOEE..  NNoo  ppeerrmmiittiirr  aa  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  PPrreennssaa  oo  

ccuuaallqquuiieerr  oottrroo  ppeerrssoonnaall,,  qquuee  iinntteerrvveennggaa  eenn  llaass  OOppeerraacciioonneess  ddee  SSaallvvaammeennttoo..  

LLooss  mmiissmmooss  ddeebbeerráánn    ppeerrmmaanneecceerr  ddeennttrroo  ddee  llaass  llíínneeaass  ddee  sseegguurriiddaadd,,  hhaassttaa  

qquuee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  hhaayyaa  ssiiddoo  rreessuueellttaa  yy  eell  JJOOEE,,  iinnddiiqquuee  qquuee  ppuueeddeenn  aacccceeddeerr  

aa  llaa  ZZOONNAA  DDEELL  SSIINNIIEESSTTRROO..  

  

NNOOTTAA::    LLaa  rreeccoolleecccciióónn  ddee  llooss  eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  yy  ddeessppoojjooss  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  ssoolloo  ssee  eeffeeccttuuaarráá  

lluueeggoo  ddee  ccoonnttaarr  ccoonn  llaa  aauuttoorriizzaacciióónn  ddeell  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA,,  ppaarraa  eelllloo  ssee  ddiissppoonnddrráánn  

ddee  bboollssaass  pplláássttiiccaass  yy  ttaarrjjeettaass  eessppeecciiaalleess  aa  sseerr  pprrooppoorrcciioonnaaddooss  ppoorr  eell  AAVVSSEECC,,    aa  ffiinn  ddee  

ddeeppoossiittaarr  yy  rroottuullaarr  llooss  eeffeeccttooss  ppeerrssoonnaalleess  rreettiirraaddooss  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  oo  ssuuss  iinnmmeeddiiaacciioonneess..  

  

33..22..99  IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLOOSS  HHOOSSPPIITTAALLEESS  

  

                              LLooss  hhoossppiittaalleess  aa  ttrraavvééss  ddee  ssuuss  rreessppeeccttiivvooss      ccoooorrddiinnaaddoorreess  ddeebbeerráánn::    

  

33..22..99..11  SSuummiinniissttrraarr  mmééddiiccooss  yy  eeqquuiippooss  ddee  ppeerrssoonnaall  ccaalliiffiiccaaddoo  eenn  PPrriimmeerrooss  AAuuxxiilliiooss  aall    

lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  sseeaann  nnoottiiffiiccaaddooss  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

33..22..99..22  SSuummiinniissttrraarr  ccuuiiddaaddooss  mmééddiiccooss  aa  llaass  vviiccttiimmaass  ccuuaannddoo  lllleegguueenn  aall  hhoossppiittaall    yy  

eennvviiaarr  aall  CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo,,  ttaann  pprroonnttoo  ccoommoo  sseeaa  ppoossiibbllee,,  uunnaa  lliissttaa  

ccoommpplleettaa  ddee  llooss  lleessiioonnaaddooss  qquuee  hhaayyaann  ssiiddoo  aaddmmiittiiddooss  eenn  eell  hhoossppiittaall    

eessppeecciiffiiccaannddoo  ddaattooss  ppeerrssoonnaalleess,,  eessttaaddoo  ddeell  ppaacciieennttee  yy  ccuuaallqquuiieerr  oottrroo  ddaattoo  

qquuee  ssee  ccoonnssiiddeerree  ppeerrttiinneennttee..  

  

33..22..1100            IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLOOSS  EEXXPPLLOOTTAADDOORREESS  DDEE  LLAA  AAEERROONNAAVVEE  AAFFEECCTTAADDAA  

  

          EEll  EExxpplloottaaddoorr  oo  ssuu  rreepprreesseennttaannttee  lleeggaall  ddeebbeerráánn::  

  

33..22..1100..11  SSuummiinniissttrraarr  iinnffoorrmmaacciióónn  ccoonn  rreessppeeccttoo  aall  nnúúmmeerroo  ddee  ppaassaajjeerrooss,,  ppeerrssoonnaall  ddee  llaa  

ttrriippuullaacciióónn  ddee  vvuueelloo  yy  mmeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaass  aa  bboorrddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  ttaann  pprroonnttoo  

ccoommoo  sseeaa  ppoossiibbllee  aall  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  yy  aall  CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo..  

  

33..22..1100..22  DDiissppoonneerr  llooss  aarrrreeggllooss  ppaarraa  eell  ttrraannssppoorrttee  ppoorr  óómmnniibbuuss  ddeessddee  eell  áárreeaa  ddee  ttrraannssppoorrttee  

hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa  ddeessiiggnnaaddaa  ppaarraa  llooss  nnoo  lleessiioonnaaddooss..  

  

33..22..1100..33  SSoolliicciittaarr  aall  PPMMMM  eell  aappooyyoo  ddeell  ppeerrssoonnaall  vvoolluunnttaarriioo  oo  pprrooffeessiioonnaall  qquuee  hhaayyaa  ssiiddoo  

aaddiieessttrraaddoo  llaass  ffuunncciioonneess  ddee  rreecceeppcciioonniissttaa  yy  rreeggiissttrraaddoorreess,,  ddee  ccoonnssiiddeerraarrlloo  

nneecceessaarriioo..  

  

33..22..1100..44  SSuuppeerrvviissaarr  llaass  ooppeerraacciioonneess  ggeenneerraalleess  hhaacciieennddoo  aarrrreeggllooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  llooggrraarr  eell  

bbiieenneessttaarr  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss,,  aatteennddiieennddoo  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess,,  yyaa  sseeaann  ddee  sseerrvviicciiooss    

mmééddiiccooss  aaddiicciioonnaalleess,,    aarrttííccuullooss  ddee  aasseeoo,,  rrooppaa,,  sseerrvviicciiooss    tteelleeffóónniiccooss,,    eettcc..  ppaarraa  eelllloo  

ddeebbeerráá::  

  

aa))  DDeessiiggnnaarr  RReecceeppcciioonniissttaass  ppaarraa  rreecciibbiirr  aa  llooss  óómmnniibbuuss  aa  mmeeddiiddaa  qquuee  vvaayyaann  lllleeggaannddoo  ddeell  

lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee  aa  llaa  ZZoonnaa  ddee  EEssppeerraa    yy  ddiirriiggiirr  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  aa  llaass  mmeessaass  ddee  

rreeggiissttrrooss,,  ddoonnddee  ssee  hhaarráánn  llooss  ttrráámmiitteess  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess..  
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bb))  DDeessiiggnnaarr  RReeggiissttrraaddoorreess  ppaarraa  rreeggiissttrraarr  yy  ccoollooccaarr  ttaarrjjeettaass  ddee  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  aa  ccaaddaa  

ppaassaajjeerroo,,  aaddeemmááss  ddee  ddeetteerrmmiinnaarr  qquuéé  rreeqquuiissiittooss  ddee  rreesseerrvvaa  ssoonn  nneecceessaarriiooss;;  eess  ddeecciirr::  

aalloojjaammiieennttoo  ddee  hhootteell,,  ttrraannssppoorrttee  aaéérreeooss  uu  oottrrooss  mmeeddiiooss  ddee  ttrraannssppoorrttee    yy  aavviissaarr  aa  

ccuuaallqquuiieerr  ppeerrssoonnaa  qquuee  hhaa  ddee  sseerr  nnoottiiffiiccaaddaa  ssoobbrree  llaa  ccoonnddiicciióónn  ffííssiiccaa  yy//oo  mmeennttaall  ddee  llooss  

ppaassaajjeerrooss  yy  ssuuss  ppoossiibblleess  ppllaanneess..  EEll  RReeggiissttrraaddoorr  pprreeppaarraarráá  uunnaa  ttaarrjjeettaa  ddee  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  

yy  ssee  llaa  ccoollooccaarráá  aall  ppaassaajjeerroo..  

  

cc))  DDeessiiggnnaarr  CCoooorrddiinnaaddoorreess  ddee  BBiieenneessttaarr  SSoocciiaall,,  llooss  ccuuaalleess  ttrraattaarráánn  ppoorr  ttooddooss  llooss  mmeeddiiooss  

eell  bbiieenneessttaarr  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  aatteennddeerr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess..  

  

33..22..1100..55  LLlleevvaarr  aa  ccaabboo  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  aaddmmiinniissttrraattiivvooss,,  aassíí  ccoommoo  llooss  aarrrreeggllooss  eeccoonnóómmiiccooss  

iinnhheerreenntteess  aa  llaa  aatteenncciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  ccoonn  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  mmoovviilliizzaaddaass  ppaarraa  llaa  

aassiisstteenncciiaa  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  ppoorr  ppaarrttee  ddeell  CCOOEE..  

  

        33..22..1111    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLAASS  AAUUTTOORRIIDDAADDEESS      GGUUBBEERRNNAAMMEENNTTAALLEESS  

  

  EEss  ppoossiibbllee  qquuee  llaass  AAuuttoorriiddaaddeess  GGuubbeerrnnaammeennttaalleess,,  ddeessppuuééss  ddee  hhaabbeerr  ssiiddoo  nnoottiiffiiccaaddaass  

tteennggaann  qquuee  ttoommaarr  mmeeddiiddaass  aapprrooppiiaaddaass  sseeggúúnn  ssee  iinnddiiccaa  eenn  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa,,  

iinnvvoolluuccrraannddoo  aa  llaass  ssiigguuiieenntteess  eennttiiddaaddeess::  

  

aa))  MMiinniisstteerriioo  ddee  DDeeffeennssaa  NNaacciioonnaall  ((MMDDNN))  

bb))  MMiinniisstteerriioo  ddee  SSaalluudd  PPúúbblliiccaa  yy  BBiieenneessttaarr  SSoocciiaall;;  

cc))  MMiinniisstteerriioo  ddee  RReellaacciioonneess  EExxtteerriioorreess;;    

dd))  MMiinniisstteerriioo  ddeell  IInntteerriioorr;;  

ee))  DDiirreecccciióónn  ddee  CCoorrrreeooss;;  

ff))  DDiirreecccciióónn  ddee  AAdduuaannaass;;  

gg))  OOttrraass  EEnnttiiddaaddeess..  

  

NNOOTTAA::    LLaass  ddiiffeerreenntteess  AAuuttoorriiddaaddeess  GGuubbeerrnnaammeennttaalleess,,  ddeebbeerráánn  rreeccoonnoocceerr  llaa  aauuttoorriiddaadd  ddeell  JJeeffee  

ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa((JJOOEE)),,  aa  ffiinn  ddee  nnoo  eennttoorrppeecceerr  ssuuss  llaabboorreess  ddee  

SSaallvvaammeennttoo  yy  oottrrooss  iinnhheerreenntteess  aa  eelllloo,,  ppoorr  lloo  qquuee  ccuuaallqquuiieerr  aaccttiivviiddaadd  qquuee  pprreecciissee  sseerr  

eeffeeccttuuaaddaa,,  ddeebbeerráá  sseerr  ccoooorrddiinnaaddaa  ccoonn  eell  PPuueessttoo  MMóóvviill  ddee  MMaannddoo..  

  

33..22..1122    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL    RREEPPRREESSEENNTTAANNTTEE  DDEELL    DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  PPRREENNSSAA  DDEE            

LLAA  DDIINNAACC    

  

            EEll  RReepprreesseennttaannttee  ddeell  DDppttoo..  ddee  PPrreennssaa  ddeebbeerráá::  

  

33..22..1122..11  RReeddaaccttaarr  llooss  SSuueellttooss  ddee  PPrreennssaa  ccoonnjjuunnttaammeennttee  ccoonn::  

  

aa))  EEll  CCoooorrddiinnaaddoorr  ggeenneerraall  ddeell  CCOOEE;;  

bb))  EEll  JJOOEE;;    

cc))  EEll  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  ccoommppaaññííaa  iinntteerreessaaddaa;;    

dd))  EELL  RReepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA;;  

ee))  LLaa  AAuuttoorriiddaadd  ddee  llaa  zzoonnaa..  

  

33..22..1122..22  IInnffoorrmmaarr  yy  eemmiittiirr  llooss  CCoommuunniiccaaddooss  ddee  PPrreennssaa,,  lloo  mmááss  pprroonnttoo  ppoossiibbllee,,  aa  ffiinn  ddee  ffaacciilliittaarr  

llaa  llaabboorr  ddee  llaa  PPrreennssaa..  
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CCAAPPIITTUULLOO  44  

  

FFAALLLLAASS  TTEECCNNIICCAASS  DDEE  AAEERROONNAAVVEESS  EENN  VVUUEELLOO  

  

44..11  AALLEERRTTAA  IIII  ((AALLAARRMMAA  GGEENNEERRAALL))  

  

44..11..11  LLaass  ddeeppeennddeenncciiaass  qquuee  iinntteerrvveennggaann  eenn  eell  PPllaann  ddee      EEmmeerrggeenncciiaa  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo,,  sseerráánn  

aaddvveerrttiiddaass  ddee  uunnaa  ccoonnddiicciióónn  ddee  AALLEERRTTAA  IIII  ((AALLAARRMMAA  GGEENNEERRAALL))..  

  

44..22            RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

44..22..11        IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  TTRRÁÁNNSSIITTOO  AAÉÉRREEOO  

                            LLooss  AATTSS  ddeebbeerráánn::  

44..22..11..11        AAcccciioonnaarr  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  aalleerrttaannddoo  aa::  

  

UUNNIIDDAADD    TTEELLÉÉFFOONNOO                                RRAADDIIOO//FFxx..  

  

  aa))  SSEEII      33115500                                        CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz      

  bb))  CCOOEE      33110055//33114411                CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz      

  cc))  CCOOSS      33113377                  CCaannaall  11==  117722..445500  MMhhzz      

  

44..22..11..22      DDaarr  llaass  ssiigguuiieenntteess  iinnffoorrmmaacciioonneess;;  qquuee  sseerráánn  rreeqquueerriiddaass    ppoorr  eell  CCoonnttrroollaaddoorr  aall  PPiilloottoo  ddee  

llaa  aaeerroonnaavvee::  

  

aa))  TTiippoo  ddee  aaeerroonnaavvee;;  

bb))  NNaattuurraalleezzaa  ddeell  pprroobblleemmaa;;  

cc))  CCaannttiiddaadd  ddee  aallmmaass  aa  bboorrddoo;;    

dd))  LLiissttaa  qquuee  hhaa  ddee  uuttiilliizzaarrssee;;  

ff))  HHoorraa  eessttiimmaaddaa  ddee  aarrrriibboo;;  

gg))  CCaannttiiddaadd  ddee  ccoommbbuussttiibbllee  rreemmaanneennttee;;  

hh))  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  oo  hhaannggaarr;;  

ii))  MMeerrccaannccííaass  ppeelliiggrroossaass  ssíí,,  hhuubbiieerree..  

  

44..22..11..33      SSii,,  cceessaarreenn  llooss  mmoottiivvooss  qquuee  pprroodduujjeerroonn  llaa  AALLEERRTTAA  IIII,,    lleevvaannttaarr  llaa  mmiissmmaa,,  nnoottiiffiiccaannddoo  aa    

llaass  ddeeppeennddeenncciiaass  mmeenncciioonnaaddaass  eenn  eell  nnuummeerraall  44..22..22..11..  

  

44..22..11..44  CCoonnffiirrmmaarr  qquuee  llaass  mmeeddiiddaass  aanntteerriioorrmmeennttee  iinnddiiccaaddaass  ffuueerroonn  ccoommpplleettaaddaass  mmeeddiiaannttee  llaa  

LLiissttaa  ddee  VVeerriiffiiccaacciióónn  ((FFLL--GGTTAA  11  qquuee  ffiigguurraa  ccoommoo  AAppéénnddiiccee  2211))  

  

44..22..22      IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  SSEERRVVIICCIIOO  DDEE    SSAALLVVAAMMEENNTTOO      YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  IINNCCEENNDDIIOOSS  

((SSEEII))  

  

  AAll  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  aaccttiivvaacciióónn  ddee  llaa  AAlleerrttaa  IIII,,      eell  SSEEII  ddeebbeerráá::  

  

44..22..22..11  TTrraassllaaddaarr  llooss  VVeehhííccuullooss  AARRFFFF  aa  llaass  ppoossiicciioonneess  pprree--eessttaabblleecciiddaass  ddeeppeennddiieennddoo  ddee  llaa  

ccaabbeecceerraa  eenn  uussoo,,    

  

44..22..22..22  MMaanntteenneerr  ccoonnttaaccttoo  ppeerrmmaanneennttee  ccoonn  TTWWRR,,  ppaarraa  rreeccaabbaarr  llaa  mmaayyoorr  iinnffoorrmmaacciióónn  ppoossiibbllee  yy  

ttaammbbiiéénn  ccoonn  eell  JJOOEE..  

  

44..22..22..33  UUnnaa  vveezz  qquuee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa  aatteerrrriiccee,,  iinnggrreessaarr  aa  llaa  PPiissttaa  ddeettrrááss  ddee  llaa  mmiissmmaa..  
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44..22..22..44  EEssccoollttaarr  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  hhaassttaa  llaa  ppllaattaaffoorrmmaa,,  ssoolloo    ssii  eell  ppiilloottoo  lloo  ssoolliicciittaa..  

  

44..22..22..55  RReeggrreessaarr  aa  llaa  bbaassee  aall  rreecciibbiirr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddeell  lleevvaannttaammiieennttoo  ddee  llaa  aalleerrttaa..  

  

44..22..22..66  PPrroocceeddeerr  ddee  aaccuueerrddoo  aa  lloo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  eell  CCaappííttuulloo  IIII  AACCCCIIDDEENNTTEE  DDEE  AAEERROONNAAVVEE  EENN  

EELL  AAEERROOPPUUEERRTTOO,,  nnuummeerraall  22..22..22..  ssii  ccaammbbiiaa  llaa  ccllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  AALLEERRTTAA  IIII  aa  AALLEERRTTAA  

IIIIII..  

  

44..22..33            IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLAASS  DDEEMMÁÁSS  DDEEPPEENNDDEENNCCIIAASS  

  

  LLaass  ddeemmááss  ddeeppeennddeenncciiaass  iinnvvoolluuccrraaddaass  ddeebbeerráánn  eessttaarr    eenn  aalleerrttaa  ppaarraa  iinntteerrvveenniirr  ddee  sseerr  

nneecceessaarriioo  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  eevvoolluucciióónn  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..    

  

  

44..33      AALLEERRTTAA  II  ((AALLAARRMMAA  PPAARRCCIIAALL))  

  

44..33..11        LLaass  ddeeppeennddeenncciiaass  qquuee  iinntteerrvveennggaann  eenn  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo,,  sseerráánn  

aaddvveerrttiiddaass  ddee  uunnaa  ccoonnddiicciióónn  ddee  AALLAARRMMAA  PPAARRCCIIAALL..  

  

44..44      IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE    TTRRÁÁNNSSIITTOO  AAÉÉRREEOO  

            

LLooss  AATTSS  ddeebbeerráánn::    

    

44..44..11      AAcccciioonnaarr  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  aalleerrttaannddoo  aa::  

                    

            UUNNIIDDAADD                TTEELLÉÉFFOONNOO      RRAADDIIOO//FFxx..  

  

aa))  SSEEII      33115500                                  117722..445500  MMhhzz      

bb))  CCOOEE          33110055//33114411                        117722..445500  MMhhzz      

cc))  CCOOSS                  33113377                117722..445500  MMhhzz      

  

44..44..22      SSii,,  cceessaarreenn  llooss  mmoottiivvooss  qquuee  pprroodduujjeerroonn  llaa  AALLEERRTTAA  II,,  lleevvaannttaarr  llaa  mmiissmmaa,,  nnoottiiffiiccaannddoo  aa  llaass  

DDeeppeennddeenncciiaass  mmeenncciioonnaaddaass  eenn  eell  nnuummeerraall  aanntteerriioorr..  

  

44..55      IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  DDEELL  SSEERRVVIICCIIOO  DDEE  SSAALLVVAAMMEENNTTOO  YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  IINNCCEENNDDIIOOSS  

((SSEEII))  

  

  AAll  ttoommaarr  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  aaccttiivvaacciióónn  ddee  llaa  AAlleerrttaa  II,,  eell  SSEEII  ddeebbeerráá::  

  

44..55..11      AArrrraannccaarr  llooss  vveehhííccuullooss  yy  eessttaarr  aatteennttoo  eenn  bbaassee    

  

44..55..22      MMaanntteenneerr  ccoonnttaaccttoo  ppeerrmmaanneennttee  ccoonn  llaa  TTWWRR  eenn  eell  CCaannaall  11  ((FFXX..  117722..445500  MMhhzz..  ))..  

  

44..55..33      PPrroocceeddeerr  ddee  aaccuueerrddoo  aa  lloo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  eell  CCaappííttuulloo  IIII        AACCCCIIDDEENNTTEE  DDEE  AAEERROONNAAVVEE  EENN  

EELL  AAEERROOPPUUEERRTTOO,,  nnuummeerraall  22..22..22..  ssii  ccaammbbiiaa  llaa  ccllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  AALLEERRTTAA  II  aa  AALLEERRTTAA  IIIIII..      

  

44..66      IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLAA  DDEEMMAASS  DDEEPPEENNDDEENNCCIIAASS  

  

                              LLaass  ddeemmááss  ddeeppeennddeenncciiaass  iinnvvoolluuccrraaddaass  eenn  eell  PPllaann  ddeebbeerráánn  eessttaarr  eenn  aalleerrttaa  ppaarraa  iinntteerrvveenniirr  

ddee  sseerr  nneecceessaarriioo  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  eevvoolluucciióónn  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..  
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CCAAPPIITTUULLOO  55  

  

EEMMEERRGGEENNCCIIAASS  DDEEBBIIDDOO  AA  IINNCCEENNDDIIOOSS  

  

55..11  GGEENNEERRAALLIIDDAADDEESS  

  

  LLaass  EEmmeerrggeenncciiaass  ccaauussaaddaass  ppoorr  iinncceennddiiooss  ppuueeddee  ssuurrggiirr  eenn  ccuuaallqquuiieerr  lluuggaarr  ddeennttrroo  ddeell  

AAeerrooppuueerrttoo;;  llooss  ssiinniieessttrrooss  ppuueeddeenn  rreessuullttaarr  eenn  eemmeerrggeenncciiaass  mmééddiiccaass,,    oo  sseeaa  ppuueeddee  ooccuurrrriirr  

ddoonnddee  ttrraabbaajjeenn  oo  ssee  ccoonnggrreegguueenn  uunn  nnúúmmeerroo  ddee  ppeerrssoonnaass,,  sseeaa  ppuueeddee  aaffeeccttaarr  aall  pprrooppiioo  

ppeerrssoonnaall  iinnvvoolluuccrraaddoo  eenn  eexxttiinngguuiirr  eell  iinncceennddiioo..  

  

55..22  RREESSUUMMEENN  DDEE  LLAASS  AACCTTIIVVIIDDAADDEESS  

  

55..22..11..11  AAll  ooccuurrrriirr  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  llooss  uussuuaarriiooss  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo  sseerráánn  iinnffoorrmmaaddooss,,  ssoobbrree  llaa  

ssiittuuaacciióónn  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  yy  eell  lluuggaarr  eexxaaccttoo  ddee  llaa  mmiissmmaa..  AA  ccoonnttiinnuuaacciióónn  ssee  pprroocceessaarráá  llaa  

ccaaddeennaa  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess..  

    

55..22..11..22  EEll  SSEEII  tteennddrráá  llaa  DDiirreecccciióónn  yy  llaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  llaass  mmaanniioobbrraass  ddee  eexxttiinncciióónn  ddee  ffuueeggoo..  

  

55..22..11..33  EEll  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((JJOOEE))  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall  eevvaalluuaarraa  ccoonn  eell  DDppttoo..  

SSEEII  ssii  aammeerriittaa  oo  nnoo    llaa  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  llaass  ddeeppeennddeenncciiaass  aaffeeccttaaddaass,,  iinnddiiccaannddoo  llooss  ppuunnttooss  

mmááss  sseegguurrooss  ppaarraa  llaass  ssaalliiddaass  ddee  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

55..22..11..44  SSee  aalleerrttaarráá  aa  llooss  BBoommbbeerrooss  ddee  AAyyuuddaa  MMuuttuuaa,,  ssii  ffuueerraa  nneecceessaarriioo..  

  

55..22..11..55  DDee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  mmaaggnniittuudd  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa,,  sseerráánn  aalleerrttaaddaass  llooss  ssiisstteemmaass  hhoossppiittaallaarriiooss  

yy  ddee  aammbbuullaanncciiaass..  

  

55..22..11..66  SSee  ccoooorrddiinnaarráá  ccoonn  eelleeccttrroommeeccáánniiccaa    eell  ccoorrttee  ddeell  fflluuiiddoo  eellééccttrriiccoo  eenn  eell  sseeccttoorr  aaffeeccttaaddoo..  

  

55..22..11..77  EEll  GGeerreennttee  ddee  MMaanntteenniimmiieennttoo  ddeell  AAIIGG  oo  ssuu  ssuussttiittuuttoo  lleeggaall,,  ddeetteerrmmiinnaarráá  llaa  rreemmoocciióónn  ddee  

llooss  pprriinncciippaalleess  eeqquuiippooss  yy  mmaatteerriiaalleess  ddeell  llooccaall  ddeell  ssiinniieessttrroo..  

  

55..22..11..88  EEll  GGeerreennttee,,  ttoommaarráá  llaass  mmeeddiiddaass  eenn  ccuuaannttoo  aa  llaa  ccuussttooddiiaa  ddee  llooss  mmiissmmooss..  

  

55..33  CCLLAASSEESS  DDEE  IINNCCEENNDDIIOOSS  

  

aa))  IInncceennddiioo  aa  bboorrddoo  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  vvuueelloo  oo  eenn  ttiieerrrraa..  

bb))  IInncceennddiioo  eenn  llaa  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa..  

cc))  IInncceennddiioo  eenn  llaass  iinnmmeeddiiaacciioonneess  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo..  

  

55..44  IINNCCEENNDDIIOO  AA  BBOORRDDOO  DDEE  UUNNAA  AAEERROONNAAVVEE  EENN  VVUUEELLOO  

  

55..44..11        EELL  CCOOMMAANNDDAANNTTEE  DDEE  LLAA    AAEERROONNAAVVEE  DDEEBBEERRÁÁ::  

  

55..44..11..11    DDiirriiggiirr  llaass  mmaanniioobbrraass  ddee  eexxttiinncciióónn  ddeell  ffuueeggoo  aa  bboorrddoo,,  ddee  aaccuueerrddoo  ccoonn  llooss  mmaannuuaalleess  ddee  

pprroocceeddiimmiieennttoo  ddee  llaass  ccoommppaaññííaass  

  

55..44..11..11  DDaarr  aavviissoo  ddee  iinnmmeeddiiaattoo  aa  llaa  TToorrrree  ddee  CCoonnttrrooll..  
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55..44..22          LLAA  TTOORRRREE  DDEE  CCOONNTTRROOLL  DDEEBBEERRÁÁ::  

  

55..44..22..11  DDaarr  aavviissoo  aall    CCOOEE  yy  aall  SSEEII..  

  

55..44..22..22  DDaarr  pprriioorriiddaadd  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa,,  ppaarraa  eell    aatteerrrriizzaajjee..  

  

55..44..33            LLUUGGAARR  DDEE  MMAANNIIOOBBRRAASS  DDEE  EEVVAACCUUAACCIIÓÓNN  YY      EEXXTTIINNCCIIÓÓNN..  

  

LLaass  mmaanniioobbrraass  ddee  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  ppaassaajjeerrooss  yy  ttrriippuullaanntteess  yy  ddee  eexxttiinncciióónn  ddeell  ffuueeggoo,,  

ddeebbeerráánn  sseerr  rreeaalliizzaaddaass  eenn  llaa  ppiissttaa  ddee  aatteerrrriizzaajjee,,  eenn  ccuuaannttoo  ppuueeddaa  ddeetteenneerrssee  llaa  

aaeerroonnaavvee,,  ssaallvvoo  qquuee  eell  CCoommaannddaannttee  ddee  llaa  mmiissmmaa  eessttiimmee  ppeerrttiinneennttee  rreeaalliizzaarr  llaa  

eevvaaccuuaacciióónn  eenn  oottrroo  ssiittiioo..  

  

55..44..44          DDIIRREECCCCIIÓÓNN  YY  RREESSPPOONNSSAABBIILLIIDDAADD  PPOORR  LLAASS    MMAANNIIOOBBRRAASS  EENN  TTIIEERRRRAA..  

  

55..44..44..11      EEll  SSEEII  ssee  hhaaccee  ccaarrggoo  ddee  llaa    DDiirreecccciióónn  ddee  llaass  ooppeerraacciioonneess  hhaassttaa  ttaannttoo  ccoonnssiiddeerree  aa  llaa  zzoonnaa  

ffuueerraa  ddee  rriieessggooss  ppaarraa  llooss  ddeemmááss  iinntteerrvviinniieenntteess..    

  

55..44..44..22    EEll  JJOOEE  ssee  hhaaccee  ccaarrggoo  uunnaa  vveezz  eexxttiinngguuiiddoo  eell  ffuueeggoo  yy    ddeetteerrmmiinnaarráá    eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  

rreepprreesseennttaannttee  ddeell  CCIIPPAAAA,,  eenn  qquuee  mmoommeennttoo  ppuueeddee  ssuubbiirr  eell  ppeerrssoonnaall  nnuueevvaammeennttee  aa  bboorrddoo  

ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ppaarraa  llooss  eeffeeccttooss  ddee  ssaallvvaarr  llooss  bbiieenneess  qquuee  hhaayyaa  aa  bboorrddoo  oo  ppaarraa  pprreesseerrvvaarr  

llaass  eevviiddeenncciiaass  ddeell  aacccciiddeennttee..  

  

55..55        IINNCCEENNDDIIOO  AA  BBOORRDDOO    DDEE  UUNNAA  AAEERROONNAAVVEE  EENN    TTIIEERRRRAA  

  

55..55..11        SSee  aapplliiccaann  eenn  eessttee    ccaassoo  llaass  nnoorrmmaass  ssoobbrree  iinncceennddiioo  ddee    uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  vvuueelloo..  

  

55..55..22        DDeebbeerráá  pprrooccuurraarrssee  rreemmoollccaarr  llaa  aaeerroonnaavvee  ppaarraa  aalleejjaarrllaa  ddee  llooss  eeddiiffiicciiooss,,  oottrraass  aaeerroonnaavveess,,  

ddeeppóóssiittooss  ddee  ccoommbbuussttiibblleess  yy  oottrrooss  lluuggaarreess  hhaacciiaa  ddoonnddee  ppuuddiieerraa  eexxtteennddeerrssee  eell  ffuueeggoo..  

  

55..66          IINNCCEENNDDIIOO  EENN  LLAA  IINNFFRRAAEESSTTRRUUCCTTUURRAA  

  

55..66..11          RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

55..66..11..11  QQuuiieenn  tteennggaa  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddeell  ssiinniieessttrroo  ddeebbeerráá  ddaarr  aavviissoo  ddee  iinnmmeeddiiaattoo  aall  SSEEII  yy  

ssiimmuullttáánneeaammeennttee  aa  OOPPSS  

  

55..66..11..22  SSee  ddeebbeerráá  pprreevveerr  eenn  ccaassoo  nneecceessaarriioo  llaa  eevvaaccuuaarr  ttoottaall  oo  ppaarrcciiaall  ddeell  áárreeaa      mmiieennttrraass    lllleeggaa  

eell  SSEEII..  

  

55..66..11..33  AA  llaa  lllleeggaaddaa  ddeell  SSEEII  ééssttee  aassuummiirráá  llaa  DDiirreecccciióónn..  

  

55..66..22                FFUUNNCCIIOONNEESS  DDEELL  JJOOEE  

    

55..66..22..11        EEll    JJOOEE,,  tteennddrráá  eenn  eessttee  pprroocceeddiimmiieennttoo  ttooddaass  llaass    ffaaccuullttaaddeess  qquuee  llee  ccoorrrreessppoonnddeenn  ddee  

aaccuueerrddoo  ccoonn  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa,,  ssaallvvoo  eenn  lloo  qquuee  ccoorrrreessppoonnddaa  aa  llaass                              

aattrriibbuucciioonneess  ddeell  SSEEII  eenn  llaass  mmaanniioobbrraass  ddee  eexxttiinncciióónn  ddeell    ffuueeggoo,,  eevviittaarr  ssuu  pprrooppaaggaacciióónn,,  

rreessccaattee  ddee  ppeerrssoonnaass  yy  ssaallvvaammeennttoo  ddee  llooss  bbiieenneess..  

  

55..66..22..22      DDeebbeerráá  ccoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  SSEEII  llaa  ddeetteerrmmiinnaacciióónn  ddee  llaass  áárreeaass  rreessttrriinnggiiddaass..        
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55..66..33              FFUUNNCCIIOONNEESS  DDEELL  SSEEII        

  

55..66..33..11  EEll  SSEEII  tteennddrráá  llaa  DDiirreecccciióónn  yy  llaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  llaass  mmaanniioobbrraass  ddee  eexxttiinncciióónn  ddeell  

ffuueeggoo,,  ddeetteerrmmiinnaannddoo  llaass  áárreeaass  qquuee  ddeebbeerráánn  ccoonnssiiddeerraarrssee  rreessttrriinnggiiddaass  ppaarraa  eessttooss  

eeffeeccttooss  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  JJOOEE,,  aaddeemmááss  ddee::  

  

55..66..33..22  DDiirriiggiirr  eell  rreessccaattee  ddee  ppeerrssoonnaass  yy  ccoollaabboorraarr  eenn  llaa  aatteenncciióónn  ddee  lleessiioonnaaddooss  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  

ccoonn  eell  DDeeppaarrttaammeennttoo  MMééddiiccoo..  

  

55..66..33..33  SSoolliicciittaarr,,  llaa  aayyuuddaa  ddee  llooss  bboommbbeerrooss  ddee  vvoolluunnttaarriiooss,,  eenn  ccaassoo  ddee  ccoonnssiiddeerraarrlloo  nneecceessaarriioo..  

  

55..66..33..44  IInnffoorrmmaarr  aall    JJOOEE  ccuuaannddoo  llaa  zzoonnaa  ddeejjee  ddee  ccoonnssttiittuuiirr  uunn  rriieessggoo  ppaarraa  llooss  ddeemmááss  

iinntteerrvviinniieenntteess  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..    

  

55..66..44              FFUUNNCCIIOONNEESS  DDEELL    CCOOOORRDDIINNAADDOORR  SSAANNIITTAARRIIOO    

        

55..66..44..11          PPrrooppoorrcciioonnaarr  aassiisstteenncciiaa  mmééddiiccaa  aa  llooss  lleessiioonnaaddooss..  

  

55..66..44..22          SSoolliicciittaarr  aappooyyoo  eexxtteerrnnoo,,  ddee  sseerr  nneecceessaarriioo..    

  

55..66..55              FFUUNNCCIIOONNEESS  DDEE  LLAA    GGEERREENNCCIIAA  AAVVSSEECC  

  

55..66..55..11  AAccoorrddoonnaarr  eell  áárreeaa  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  ppaarraa  iimmppeeddiirr  eell  aacccceessoo  aa  ppeerrssoonnaass  yy    vveehhííccuullooss    nnoo  

aauuttoorriizzaaddooss..  

  

55..66..55..22  CCoollaabboorraarr  eenn  eell  rreessccaattee  ddee  ppeerrssoonnaass  bbaajjoo  llaa  DDiirreecccciióónn  ddeell  SSEEII..  

  

55..66..55..33  CCuussttooddiiaarr  llooss  bbiieenneess..    

  

55..66..66            FFUUNNCCIIOONNEESS    DDEE    LLAA    PPOOLLIICCÍÍAA    NNAACCIIOONNAALL        

  

55..66..66..11  AAppooyyaarr  aall  ppeerrssoonnaall  ddee  sseegguurriiddaadd  eenn  eell  aaccoorrddoonnaammiieennttoo  ddeell  áárreeaa  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  ppaarraa  

iimmppeeddiirr  eell  aacccceessoo  ddee  ppeerrssoonnaass  yy  vveehhííccuullooss  nnoo  aauuttoorriizzaaddooss..  

  

    55..66..66..22      IInnvveessttiiggaarr  llaa  ssiittuuaacciióónn  ccoonnffoorrmmee  ssee  rreeqquuiieerraa  ee  iinnffoorrmmaarr  ppoorr  eessccrriittoo  aa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  

ddeell  AAeerrooppuueerrttoo..      

  

55..77  IINNCCEENNDDIIOO  EENN  LLAASS  IINNMMEEDDIIAACCIIOONNEESS  DDEELL    AAEERROOPPUUEERRTTOO  

  

55..77..11              PPoorr  nnoorrmmaa  ggeenneerraall    eell  SSEEII  nnoo  ddeebbee  ddeessaatteennddeerr  eenn  nniinnggúúnn  mmoommeennttoo,,  llaass  ffuunncciioonneess  qquuee  

llee  ccoorrrreessppoonnddeenn  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo  yy  ppoorr  ttaannttoo,,  ssoolloo  ppooddrráá  ccoollaabboorraarr  eenn  llaa  eexxttiinncciióónn  ddee  

iinncceennddiiooss  yy  oo  rreeccaatteess  eenn  llaass  iinnmmeeddiiaacciioonneess  ddeell  mmiissmmoo,,  ssiieemmpprree  yy  ccuuaannddoo  nnoo  ssee  ppoonnggaa  

eenn  ppeelliiggrroo  llaass  ooppeerraacciioonneess  aaeerrooppoorrttuuaarriiaass  oo  llaa  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa  ddeell  mmiissmmoo  yy  hhaayyaa  

hhoommbbrreess  yy  eeqquuiippoo  ppaarraa  aatteennddeerr  llaass  eemmeerrggeenncciiaass  qquuee  ssee  pprreesseenntteenn  ddeennttrroo  ddeell  

aaeerrooppuueerrttoo..  

  

55..77..22  SSee  ppeerrmmiittiirráá  aall  SSEEII  ccoollaabboorraarr  eenn  llaa  eexxttiinncciióónn  ddee    iinncceennddiiooss  yy  oo  rreessccaatteess  eenn  llooss  lluuggaarreess  

aalleeddaaññooss  ssóólloo  ccoonn  aauuttoorriizzaacciióónn  ddeell  AAddmmiinniissttrraaddoorr..    
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55..77..33  UUnnaa  vveezz  qquuee  hhaayyaann  lllleeggaaddoo  llooss  bboommbbeerrooss  ddeell  lluuggaarr,,  eell    SSEEII  ddeebbeerráá  rreettiirraarrssee  ddeell  ssiittiioo  

ddeell  ssiinniieessttrroo..  

  

55..77..44      EEll  AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  ddeetteerrmmiinnaarráá  llooss  llíímmiitteess  hhaassttaa  llooss  ccuuaalleess  ppuueeddee  ssaalliirr  eell  

SSEEII  yy  llaass  ccoonnddiicciioonneess  qquuee  ddeebbeenn  ccuummpplliirrssee  ppaarraa  qquuee  ppuueeddaa  ccoollaabboorraarr  eenn  llaa  eexxttiinncciióónn  

ddee  iinncceennddiiooss  yy  oo  rreessccaatteess  ffuueerraa  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo..  
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CCAAPPIITTUULLOO  66  

  

IINNCCIIDDEENNTTEESS  DDEE  SSAABBOOTTAAJJEE  --  AAMMEENNAAZZAASS  DDEE  BBOOMMBBAASS  

  

66..11            GGEENNEERRAALLIIDDAADDEESS  

  

66..11..11        EEll  AAeerrooppuueerrttoo  GGuuaarraanníí  aassíí  ccoommoo  ccuuaallqquuiieerr  aaeerroonnaavvee    ppuueeddee  sseerr  eessccooggiiddoo  ppoorr  

ppeerrttuurrbbaaddoorreess  ddeell  oorrddeenn  ccoommoo  lluuggaarreess  ppaarraa  ddeemmoossttrraarr  ssuu  iirraa  ccoonnttrraa  ccuuaallqquuiieerr  ggrruuppoo  oo  

aaccttiivviiddaadd..  TTaalleess  ddeemmoossttrraacciioonneess  ppuueeddeenn  sseerr  ddee  mmaanneerraa  oosstteennssiibbllee  oo  ppoorr  aacccciioonneess  yy//oo  

iinnffoorrmmaacciioonneess  eenn  qquuee  nnoo  ssee  iiddeennttiiffiiccaa    aall  oo  llooss  aauuttoorreess..  

  

66..11..22        DDeebbee  ttoommaarrssee  eenn  sseerriioo  ccuuaallqquuiieerr  aavviissoo  ddee  BBoommbbaa,,  aassíí  ccoommoo  ccuuaallqquuiieerr  aavviissoo  ppoorr  tteellééffoonnoo,,  

ppoorr  mmeennssaajjee  eessccrriittoo  oo  ppoorr  oottrroo  mmeeddiioo,,  qquuee  ooccuurrrriirráá  uunn  aaccttoo  iillíícciittoo  eenn  eell  AAeerrooppuueerrttoo  

GGuuaarraanníí  oo  eenn  ccoonnttrraa  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee..  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  nnoo  ssee  ddeebbee  ccoonnffuunnddiirr  ““AAvviissoo  ddee  

BBoommbbaa””  ccoonn  ““AAmmeennaazzaa  ddee  BBoommbbaa””,,  ppuueessttoo  qquuee  uunn  aavviissoo  nnoo    ssiieemmpprree  eessttáá  lliiggaaddoo  ccoonn  llaa  

rreeaalliiddaadd  ddee  uunnaa  AAmmeennaazzaa  ddee  bboommbbaa..  

  

66..11..33        LLaa  aalleerrttaa  ddee  bboommbbaa  nnoo  sseerráá  iinniicciiaaddaa,,  hhaassttaa  ttaannttoo  eell  aavviissoo  nnoo  sseeaa  aannaalliizzaaddoo  ppoorr  llaass  

aauuttoorriiddaaddeess  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  yy    ddeetteerrmmiinnee  qquuee  ddeebbee  ttoommaarrssee  eenn  sseerriioo..  

  

66..11..44        LLaass  aauuttoorriiddaaddeess  eennccaarrggaaddaass  ddeebbeerráánn  sseelleecccciioonnaarr  uunnoo  oo  mmááss  ffuunncciioonnaarriiooss  qquuee  ttrraabbaajjeenn    

eenn  eell  áárreeaa  eenn  ddoonnddee  ssee  hhaaccee  llaa  rreevviissiióónn  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  ccoollaabboorraarr  eenn  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  llooss  

aarrtteeffaaccttooss  eexxpplloossiivvooss,,  yyaa  qquuee  ppooddrráánn  rreeccoonnoocceerr  ffáácciillmmeennttee  llooss  oobbjjeettooss  eexxttrraaññooss,,  

ssoossppeecchhoossooss  oo  aabbaannddoonnaaddooss..  

  

66..11..55        TTooddaa  ppeerrssoonnaa  qquuee  rreecciibbaa  uunnaa  aammeennaazzaa  ppoorr    tteellééffoonnoo  eenn  eell  AAeerrooppuueerrttoo  ddeebbee  ttrraattaarr  ddee  

pprroolloonnggaarr  llaa  ccoonnvveerrssaacciióónn,,  ddeejjaannddoo  qquuee  hhaabbllee  eell  qquuee  hhaaccee  llaa  llllaammaaddaa,,  ppaarraa  vveerr  ssii  hhaayy  

ppoossiibbiilliiddaadd,,  ppoorr  rreemmoottaa  qquuee  sseeaa,,  ddee  rraassttrreeaarr  llaa  llllaammaaddaa  ddiirriiggiieennddoo  pprreegguunnttaass  eenn  eell  

sseennttiiddoo  ddee  ccaappttaarr  llaa  iiddeennttiiddaadd  ddee  llaa  ppeerrssoonnaa  qquuee  llllaammaa..  EEnn  eell  nnuummeerraall  66..22  yy  AAppéénnddiiccee  

1100,,  ssee  pprrooppoorrcciioonnaann  oorriieennttaacciioonneess  ssoobbrree  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  aa  aaddooppttaarr  aall  rreecciibbiirr  uunnaa  

aammeennaazzaa  ddee  bboommbbaa  ppoorr  tteellééffoonnoo..  

  

66..11..66        EEll  oobbjjeettiivvoo  pprriinncciippaall  ddee  ttooddaa  aacccciióónn  lllleevvaaddaa  aa  ccaabboo  ppoorr  llaa  AAuuttoorriiddaadd    AAVVSSEECC  aannttee  

ssiittuuaacciioonneess  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa  eess  llaa  lliibbeerraacciióónn  ssiinn  ddaaññooss  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  llaa  

ttrriippuullaacciióónn,,  yy  eessttoo  ddeebbee  aanntteeppoonneerrssee  aa  oottrraass  ccoonnssiiddeerraacciioonneess  iimmppoorrttaanntteess,,  ccoommoo  llaa  

ccaappttuurraa  yy  ccaassttiiggoo  ddee  llooss  ddeelliinnccuueenntteess  yy  llaa  pprrootteecccciióónn  ddee  llaa  pprrooppiieeddaadd..    

  

66..11..77        LLaass  nneeggoocciiaacciioonneess  ddeebbeerrííaann  ssiieemmpprree  aanntteeppoonneerrssee  aall  uussoo  ddee  llaa  ffuueerrzzaa  yy  llaass  mmiissmmaass  

ddeebbeerráánn  qquueeddaarr  aa  ccaarrggoo  ddee  ppeerrssoonnaass  bbiieenn  eennttrreennaaddaass  yy  eexxppeerrttaass  eenn  ttaalleess  aassuunnttooss  qquuee  

lllleevvee  aall  ééxxiittoo  ddeell  ssuucceessoo..  

  

66..11..88          EEll  MMaannddoo    ddee  llaass  ooppeerraacciioonneess  ddee  rreessppuueessttaa  eeffeeccttiivvaa  aa  llooss  aaccttooss  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa  eess  

rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  llaa  GGeerreenncciiaa  AAVVSSEECC..  

  

66..22        TTIIPPOOSS  DDEE    IINNCCIIDDEENNTTEESS  DDEE  AAMMEENNAAZZAA  DDEE  BBOOMMBBAA  

  

aa))  AAmmeennaazzaa  ddee  bboommbbaa  aa  bboorrddoo  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee  qquuee  vvaayyaa  aa  aatteerrrriizzaarr  oo  ddeessppeeggaarr      

bb))  AAmmeennaazzaa  ddee  bboommbbaa  aa  llaa  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa..  
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66..33          PPRROOCCEEDDIIMMIIEENNTTOO  PPAARRAA  CCAASSOOSS  DDEE  AAVVIISSOO  DDEE  BBOOMMBBAA  

  

66..33..11            TToommaarr  hhoojjaa  ddee  rreeppoorrttee  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  ppaarraa  eeffeeccttuuaarr      aannoottaacciioonneess..  

  

66..33..22        NNoottiiffiiccaarr  aa  uunn  ccoommppaaññeerroo  ddee  ttrraabbaajjoo,,  aaggiittaannddoo  llaa  hhoojjaa  ddee  rreeppoorrttee  ppaarraa  oobbtteenneerr  aappooyyoo  

nneecceessaarriioo  yy  ttrraannssmmiittiirr  iinnffoorrmmaacciióónn..  

  

66..33..33          MMaanntteenneerr  hhaabbllaannddoo  aa  llaa  ppeerrssoonnaa  ((aallaarrggaarr  llaa  ccoonnvveerrssaacciióónn))..  

  

66..33..44          SSii  eell  aavviissoo  ddee  bboommbbaa  aaffeeccttaa  aa  uunnaa  aaeerroonnaavvee,,  hhaacceerr  pprreegguunnttaass  ppaarraa  ccoonnsseegguuiirr  ddaattooss  

ssoobbrree::  

  

11..    LLíínneeaa  AAéérreeaa..  

22..    NNúúmmeerroo  ddee  vvuueelloo,,  ddeessttiinnoo  yy  hhoorraa  

33..    IIddeennttiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  ppeerrssoonnaa  qquuee  llllaammaa..  

44..  PPoorr  qquuéé  ffuuee  ppuueessttaa  llaa  bboommbbaa  ((ppuueeddee  aayyuuddaarr  aa      iiddeennttiiffiiccaarr  eell  eeqquuiippaajjee))  

55..  AA  qquuéé  hhoorraa  hhaa  ssiiddoo  aajjuussttaaddaa  llaa  bboommbbaa  ppaarraa  ssuu  eexxpplloossiióónn..    

  

NNOOTTAA  11::  MMaayyoorr  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  aa  sseegguuiirr  ppaarraa  llooss  ccaassooss  ddee  ““AAVVIISSOO  DDEE  

BBOOMMBBAA””  eennccoonnttrraarráá  eenn  eell  AAppéénnddiiccee  99..  

    

NNOOTTAA  22::  EEnn  ttooddooss  llooss  ccaassooss  ddee  iinncciiddeenntteess  ddee  aammeennaazzaa  ddee  bboommbbaa  rreeppoorrttaarr    eenn  ffoorrmmaa      pprriioorriittaarriiaa  

aall  DDppttoo..  ddee  SSeegguurriiddaadd  yy//oo  aall  CCOOEE..  

  

66..44  CCEENNTTRROO  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA    ((CCOOEE))  

  

LLaass  ppeerrssoonnaass  qquuee  iinntteeggrraann  eell  CCOOEE,,  ddee      aaccuueerrddoo  aall  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa  ssoonn  llaass  

ssiigguuiieenntteess::  

    

aa))  EEll  AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAIIGG;;  

bb))  GGeerreennttee  AAVVSSEECC;;  

cc))      JJeeffee  ddeell  DDppttoo..  PPoolliicciiaall  ddee  AAIIGG;;  

cc))  EEll  rreepprreesseennttaannttee  ddeell  EExxpplloottaaddoorr  AAéérreeoo;;  

dd))  RReepprreesseennttaannttee  ddee  llaa  FFuueerrzzaa  AAéérreeaa  PPaarraagguuaayyaa;;  

ee))  RReepprreesseennttaanntteess  ddee  oottrraass  IInnssttiittuucciioonneess  ccoonnvvooccaaddooss  ppoorr  llaa  AAuuttoorriiddaadd  AAVVSSEECC..  

  

LLooss  ccoommppoonneenntteess  ddeell  CCOOEE  sseerráánn  nnoottiiffiiccaaddooss,,  ddee  aaccuueerrddoo  aall  ppllaann  ddee  llllaammaaddaass  ccuuaannddoo  eexxiissttaa  

uunn  aaccttoo  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa  yy  ddeebbeerráánn  rreeuunniirrssee  eenn  llaa  sseeddee  ddeell    CCOOEE,,  ppaarraa  ccoooorrddiinnaarr  llooss  

ttrraabbaajjooss  iinnhheerreenntteess  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  ccoommpplleejjiiddaadd  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn..  

  

NNOOTTAA::    LLooss  ccoommppoonneenntteess  nnaattuurraalleess    ddeell  CCOOEE,,    ssee  mmaanntteennddrráánn  aatteennttooss  ffuueerraa  ddee  llaa  sseeddee  

ddeell  CCOOEE,,  aagguuaarrddaannddoo  iinnssttrruucccciioonneess    ddeell  JJOOEE..  

  

66..55  RREESSPPOONNSSAABBLLEESS  DDEE  EEVVAALLUUAARR  UUNN    AAVVIISSOO  DDEE  BBOOMMBBAA  

  

aa))    GGeerreenncciiaa  AAVVSSEECC;;  

bb))  AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo;;  

cc))  PPeerrssoonnaa  qquuee  rreecciibbiióó  eell  aavviissoo;;  

dd))  JJeeffee  ddeell  DDppttoo..  PPoolliicciiaall  ddee  AAIIGG;;  

  

NNOOTTAA::    SSii  eell  aavviissoo  ddee  bboommbbaa  aaffeeccttaa  aa  uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  vvuueelloo  oo  eenn    ttiieerrrraa  ssee  ccoonnvvooccaarráá  

ttaammbbiiéénn  aall  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  AAeerroonnaavvee..  
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66..66          AAMMEENNAAZZAA  DDEE  BBOOMMBBAA    AA  BBOORRDDOO  DDEE  UUNNAA  AAEERROONNAAVVEE  QQUUEE  VVAAYYAA  AA  AATTEERRRRIIZZAARR  YY//OO  

DDEESSPPEEGGAARR  

  

66..66..11    RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

                        

66..66..22    MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAANN    LLOOSS      CCOONNTTRROOLLAADDOORREESS  DDEE  TTRRÁÁNNSSIITTOO    AAÉÉRREEOO  

  

11..  NNoottiiffiiccaarr  aall  PPiilloottoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ((ssii  eess  qquuee  nnoo  eessttáá  eenntteerraaddoo));;  

22..  DDaarr  pprriioorriiddaadd  aabbssoolluuttaa  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa;;  

33..  CCoommuunniiccaarr  aall  CCOOEE  ddee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa;;  

44..  AA  ssoolliicciittuudd  ddeell  ppiilloottoo  aall  mmaannddoo  ccoonncceeddeerr  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  llaa  aauuttoorriizzaacciióónn  ddee  aatteerrrriizzaajjee..  

55..  UUnnaa  vveezz  eenn  ttiieerrrraa  ssee  pprroocceeddeerráá  ddee  aaccuueerrddoo  aall  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa  ppaarraa  ccaassooss  ddee  

AAmmeennaazzaa  ddee  BBoommbbaa  eenn  aaeerroonnaavvee  eenn  ttiieerrrraa..    

66..  SSii  llaa  aaeerroonnaavvee  ssee  eennccuueennttrraa  rrooddaannddoo  ppaarraa  eell  ddeessppeegguuee,,  nnoottiiffiiccaarr  aall  PPiilloottoo  ddee  llaa  

aaeerroonnaavvee  ee  iinnssttrruuiirrllaa  ppaarraa  pprroosseegguuiirr  hhaacciiaa  llaa  zzoonnaa  nneeggrraa  yy  pprroocceeddeerr  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  

pprroocceeddiimmiieennttooss  eessttaabblleecciiddooss  eenn  eell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa..  

77..  SSii  llaa  aaeerroonnaavvee  ssee  eennccuueennttrraa  eessttaacciioonnaaddaa  cceerrccaa  ddee  llaa  TTeerrmmiinnaall  iinnssttrruuiirrllaa  ppaarraa  ssuu  

ccaarrrreetteeoo  oo  rreemmoollqquuee  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  NNeeggrraa  yy  pprroocceeddeerr  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  

eessttaabblleecciiddooss  eenn  eell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa..  

  

NNOOTTAA::    EEnn  ttooddooss  llooss  ccaassooss  ddee  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  ddeebbeerráá  ppeeddiirrssee  aall  ppiilloottoo  oo  

ttrraaccttoorriissttaa  eessttaacciioonnaarrllaa  pprreeffeerreenntteemmeennttee  ccoonn  llaass  ssaalliiddaass  ccoonnttrraa  eell  vviieennttoo  

pprreeddoommiinnaannttee  ddeell  lluuggaarr..  

  

  66..66..33      MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRÁÁ  EELL  PPIILLOOTTOO    

  

11..  DDiissppoonnddrráá  llaa  eejjeeccuucciióónn  ddeell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa  ddeell  EExxpplloottaaddoorr  ppaarraa  ccaassooss  ddee  AAmmeennaazzaa  

ddee  BBoommbbaa  eenn  AAeerroonnaavvee  eenn  VVuueelloo..    

22..  SSii  ddeecciiddee  aatteerrrriizzaarr  IInnssttrruuiirr  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  ssoobbrree  eell  pprroocceeddiimmiieennttoo  ddee  eevvaaccuuaacciióónn..  

33..  EEll  ppiilloottoo  ddeebbeerráá  uuttiilliizzaarr  ssuu  ccrriitteerriioo  ppaarraa  ddeecciiddiirr  eell  lluuggaarr  ddee  llaa  eevvaaccuuaacciióónn,,  ccoonnssiiddeerraannddoo  

llaa  ZZoonnaa  NNeeggrraa    ccoommoo  eell  lluuggaarr  mmááss  aapprrooppiiaaddoo  ppaarraa  ssaallvvaagguuaarrddaarr  iinnssttaallaacciioonneess  yy  oottrraass  

aaeerroonnaavveess,,  yy  ddee  ffáácciill  llooccaalliizzaacciióónn  ddee  eeqquuiippaajjee  ppoorr  ppaarrttee  ddee        ppaassaajjeerrooss..  

  

66..66..44    MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  EENNCCAARRGGAADDOO  DDEELL  CCOOEE      

  

66..66..44..11    EEll  EEnnccaarrggaaddoo  ddeell  CCOOEE  ccoommuunniiccaarráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  aa  llaa  GGeerreenncciiaa  AAVVSSEECC  

yy  aa  llooss  ddeemmááss    iinntteeggrraanntteess  ddeell  CCOOEE,,  iinntteeggrraaddooss  ppaarraa  ccaassooss  ddee  IInntteerrffeerreenncciiaa  IIllíícciittaa..  

  

66..66..55  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  GGEERREENNTTEE  AAVVSSEECC  ((JJOOEE))  

  

EEll  GGeerreennttee  AAVVSSEECC  ddeebbeerráá::  

  

66..66..55..11  AAccuuddiirr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aall  CCOOEE  YY  eejjeerrcceerr  eell  MMaannddoo  eenn  ccuuaannttoo  aa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  

ccoooorrddiinnaacciióónn  ddee  llaass  mmeeddiiddaass  pprreevviissttaass  eenn  eell  PPllaann  ddee    CCoonnttiinnggeenncciiaa  ppaarraa  ccoonnttrraarrrreessttaarr    

llaass  ppoossiibblleess      ccoonnsseeccuueenncciiaass  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn  ssuusscciittaaddaa..  

  

66..66..55..22  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  AATTSS  yy  OOPPSS  eell  ttrraassllaaddoo  oo  eell  eessttaacciioonnaammiieennttoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa  eenn  

llaa  ZZoonnaa  NNeeggrraa..  

  

66..66..55..33  CCoonnvvooccaarr  aa  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  oo  uunniiddaaddeess  eessppeecciiaalliizzaaddaass,,    ccoonnffoorrmmee  aall  ppllaann  ddee  llllaammaaddaass  

ddiisseeññaaddoo  ppaarraa  eessttee  ccaassoo..  
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66..66..55..44  IInnffoorrmmaarr  aa  llaass  AAuuttoorriiddaaddeess  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee    aammeennaazzaa    yy  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  

rreeaalliizzaaddooss..  

  

66..66..55..55  CCoooorrddiinnaarr  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  llooss  eelleemmeennttooss  iinntteerrnnooss  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo..    

  

66..66..55..66  AAccttiivvaarr  eell  PPllaann  ddee  BBúússqquueeddaass    ddee  llaa  CCoommppaaññííaa  EExxpplloottaaddoorraa  ddiisseeññaaddoo  ppaarraa  eell  ttiippoo  ddee  

aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa..  

  

66..66..55..77  SSeegguuiirr  llaa  bbúússqquueeddaa  hhaassttaa  eell  ttiieemmppoo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  eell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa,,  aa  ccaarrggoo  ddee  

ppeerrssoonnaall  ccoonn  cceerrttiiffiiccaacciióónn  AAVVSSEECC  oo  ccoonn  ppeerrssoonnaall  ppoolliicciiaall  oo  mmiilliittaarr  ccoonn  iigguuaalleess  

ccaappaacciiddaaddeess..  

  

66..66..55..88  FFiinnaalliizzaaddoo  eell  ttiieemmppoo  eessttaabblleecciiddoo,,  oorrddeennaarr  eell  rreettiirroo  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddee  bbúússqquueeddaa,,  aanntteess  ddeell  

ttiieemmppoo  pprreevviissttoo  ddee  eexxpplloossiióónn..  

  

66..66..66          MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRÁÁ    EELL  SSEEII    

  

66..66..66..11  DDeessppllaazzaarr  llooss  vveehhííccuullooss  AARRFFFF  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  NNeeggrraa  uu  oottrroo  sseeccttoorr  iinnddiiccaaddoo  ppoorr  llaa  TTWWRR  yy  

uubbiiccaarrllooss  eenn  ppoossiicciióónn  eessttrraattééggiiccaa  aa  ffaavvoorr  ddeell  vviieennttoo  aa  uunnaa  ddiissttaanncciiaa  ddee  110000  MMttss..  ddee  llaa  

aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa..  

  

66..66..66..22  EEnnttrraarr  eenn  llaa  aaeerroonnaavvee  ssoollaammeennttee  eenn  ccaassooss  ddee  qquuee  sseeaa  iinnddiissppeennssaabbllee  ppaarraa    aayyuuddaarr  eenn  llaa    

eevvaaccuuaacciióónn  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  iimmppoossiibbiilliittaaddaass  ppaarraa  hhaacceerrlloo  ppoorr  ssuuss      pprrooppiiooss  mmeeddiiooss..  

  

66..66..66..33  IInnffoorrmmaarr  yy  pprreeppaarraarr  ppeerrssoonnaall  ppaarraa  ppoossiibbllee  ccaammbbiioo  ddee  AALLEERRTTAA..  

  

66..66..77          MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EEll  CCOOOORRDDIINNAADDOORR        SSAANNIITTAARRIIOO    

  

66..66..77..11  SSee  mmaanntteennddrráá  aatteennttoo  yy  eennvviiaarráá  aammbbuullaanncciiaass  hhaacciiaa  llaa  ZZoonnaa  NNeeggrraa  oo  eell    lluuggaarr  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa..  

  

66..66..77..22  SSoolliicciittaarráá  llaa  eejjeeccuucciióónn  ddeell  PPllaann  ddee  llllaammaaddaass  ddee  AALLEERRTTAA  aa  llooss  CCeennttrrooss  AAssiisstteenncciiaalleess  

pprreevviieennddoo  llaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  uunnaa  eemmeerrggeenncciiaa..  

  

66..66..88            MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA    LLAA    PPOOLLIICCÍÍAA    NNAACCIIOONNAALL      

  

66..66..88..11  CCoommuunniiccaacciióónn  yy  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  llaass  ddiissttiinnttaass  ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  llaa  PPoolliiccííaa  NNaacciioonnaall..  

  

66..66..88..22  CCoooorrddiinnaacciióónn    ccoonn  eell  JJeeffee  ddee  DDppttoo..  eenn  eell  cciieerrrree  ddee  llooss                                ppuunnttooss  ddee  iinnggrreessoo  aa  llaass  

iinnssttaallaacciioonneess  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo..  

  

66..66..88..33  DDiissppoonnddrráá  ccoonn  ssuu  ppeerrssoonnaall  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  eelleemmeennttooss  iillíícciittooss  eenn  eell  áárreeaa  ppúúbblliiccaa  

ccoonnttrroollaaddaa..  

  

66..66..88..44  AAppooyyaarráá  aa  llaass  FFuueerrzzaass  EEssppeecciiaalleess..  

  

66..66..88..55  CCoooorrddiinnaarráá  ccoonn  eell  CCOOEE  llaass  ttaarreeaass  aa  sseerr  rreeaalliizzaaddaass..  

  

66..66..88..66  PPrroocceeddeerráá  aa  llaa  ddeetteenncciióónn  ddee  ppeerrssoonnaass  ssoossppeecchhoossaass..  

  

  



PPLLAANN  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA      

AAeerrooppuueerrttoo  IInntteerrnnaacciioonnaall  ““GGUUAARRAANNII””  

                                                                                                                                                                                     

Segunda Edición  R-02  Capítulo 6   5/6       

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

                                                               

 
 

    

66..66..99              MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE    RREELLAACCIIOONNEESS  PPUUBBLLIICCAASS  

  

66..66..99..11        EEll  ppeerrssoonnaall  ddee  RRRR..PPPP  aatteennddeerráá  aa  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  PPrreennssaa    yy  ssee  lliimmiittaarráá  aa  iinnffoorrmmaarr  

ccoonnffoorrmmee  aall  ccoonntteenniiddoo  ddee  llooss  ssuueellttooss  ddee  PPrreennssaa..  

  

66..66..99..22  RReeuunniirráá  aa  llaa  PPrreennssaa  eenn  eell  lluuggaarr  ddeessiiggnnaaddoo  yy  aaccoommppaaññaarráá    aa  llooss  mmiissmmooss  hhaassttaa  eell  

iinnggrreessoo  ddeell  áárreeaa  pprreeddeetteerrmmiinnaaddaa..  

  

66..66..1100  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  EEXXPPLLOOTTAADDOORR  OO      PPRROOPPIIEETTAARRIIOO  DDEE  LLAA  AAEERROONNAAVVEE    

AAFFEECCTTAADDAA    

  

66..66..1100..11  EEjjeeccuuttaarr  pprroocceeddiimmiieennttooss  pprree--eessttaabblleecciiddooss  ppaarraa  ccaassooss  ddee  aammeennaazzaass  ddee  bboommbbaass  yy  

ccoollaabboorraarr  eenn  ttooddoo  mmoommeennttoo  ccoonn  eell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo..  

  

66..66..1100..22  HHaacceerr  aarrrreeggllooss  ppaarraa  eell  ttrraannssppoorrttee  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  aa  llaa  TTeerrmmiinnaall,,  ssii  eess  aapplliiccaabbllee..  

  

66..66..1100..33  PPrroocceeddeerr  aa  llaa  aappeerrttuurraa  ddee  llooss  ccoommppaarrttiimmiieennttooss  ddee  ccaarrggaa,,  ddeessccaarrggaannddoo  yy  rreettiirraannddoo  eell  

eeqquuiippaajjee,,  ccoorrrreeoo  yy  ccaarrggaa..  

  

66..66..1100..44  IInnvveessttiiggaarr  ssii  eexxiissttiieerroonn  ppaassaajjeerrooss  rreettrraassaaddooss  oo  qquuee  nnoo  aabboorrddaarroonn  llaa  aaeerroonnaavvee  ppaarraa  

aaiissllaarr  ssuuss  eeqquuiippaajjeess..  

  

66..66..1100..55  CCoollooccaarr  eell  eeqquuiippaajjee  eenn  eell  áárreeaa  ddee  ddeessccaarrggaa  eenn  ffiillaass  sseeppaarraaddaass  eennttrree  ssíí  ppoorr  lloo  mmeennooss  aa  

ccaaddaa  66  MMttss..  LLaass  ffiillaass  ddeebbeerráánn  eessttaarr  rreettiirraaddaass  ppoorr  lloo  mmeennooss  aa  110000mmttss..  DDee  llaa  aaeerroonnaavvee  yy  

ooccuuppaanntteess  ddee  llaa  mmiissmmaa..  CCoollooccaarr  llaa  ccaarrggaa  yy  ccoorrrreeoo  sseeppaarraaddaa  ddeell  eeqquuiippaajjee..  

  

66..66..1100..66  HHaacceerr  qquuee  llooss  ppaassaajjeerrooss  iiddeennttiiffiiqquueenn  ssuu  eeqquuiippaajjee,,  ppeerrmmiittiirr  aa  nnoo  mmááss  ddee  cciinnccoo  ppaassaajjeerrooss  

aa  llaa  vveezz  eenn  eell  ppuunnttoo  ddee  iinnssppeecccciióónn,,  cciinnccoo  ppaassaajjeerrooss  ppuueeddeenn  iirr  eenn  ccaammiinnoo  aall  ppuunnttoo  yy  

cciinnccoo  rreeggrreessaannddoo  ddee  ééll..  

  

66..66..1100..77  NNoottiiffiiccaarr  aa  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  ppoossttaalleess,,  aadduuaanneerraass    yy  aa  llooss  pprrooppiieettaarriiooss  ddee    ccaarrggaa  ssii  eess  

aapplliiccaabbllee..  

  

66..77  AAMMEENNAAZZAA  DDEE  BBOOMMBBAA  AA  LLAA  IINNFFRRAAEESSTTRRUUCCTTUURRAA  

  

66..77..11  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL    EENNCCAARRGGAADDOO  DDEELL  CCOOEE  

  

66..77..11..11    CCoommuunniiccaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  llaa  eemmeerrggeenncciiaa  aa  llaa  GGeerreennttee  AAVVSSEECC  yy  ddeemmááss  iinntteeggrraanntteess  ddeell  

CCOOEE,,  ppaarraa  ccaassooss  ddee  IInntteerrffeerreenncciiaa  IIllíícciittaa..  

  

66..77..22  MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAANN    LLOOSS      CCOONNTTRROOLLAADDOORREESS  DDEE  TTOORRRREE  DDEE  CCOONNTTRROOLL  

      

66..77..22..11  CCeerrrraarr  ttooddaass  llaass  áárreeaass  ooppeerraacciioonnaalleess  aaddyyaacceenntteess  aall  óó  aa  llooss  eeddiiffiicciiooss  aammeennaazzaaddooss;;    

  

66..77..22..22  IInnssttrruuiirr    aa  llaass  aaeerroonnaavveess  ppaarraa  qquuee  ssee  aalleejjeenn  ddee  llaass  ppoossiibblleess  áárreeaass  aaffeeccttaaddaass..  

  

66..77..33    MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL    JJOOEE  ((GGEERREENNTTEE  AAVVSSEECC))  

  

66..77..33..11  EEjjeerrcceerr  eell  MMaannddoo  eenn  ccuuaannttoo  aa  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  CCoooorrddiinnaacciióónn  ddee  llaass  mmeeddiiddaass  pprreevviissttaass  

ppaarraa  ccoonnttrraarrrreessttaarr  llooss  aaccttooss  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa  yy  oorrddeennaarráá  eell  iinniicciioo  ddee  llooss  

pprroocceeddiimmiieennttooss  ppaarraa  ccaassooss  ddee    AAmmeennaazzaa  ddee  bboommbbaa    eenn  ttiieerrrraa..  
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66..77..33..22  CCoonnvvooccaarr  aa  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  oo  uunniiddaaddeess  eessppeecciiaalliizzaaddaass  ppaarraa  mmeeddiiddaass  ddee  rreepprreessiióónn  

ccoonnttrraa  aaccttooss  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa..  

  

66..77..33..33  AAuuttoorriizzaarr  llaa  iinntteerrvveenncciióónn  aarrmmaaddaa  aa  ccaarrggoo  ddee  uunnaa  UUnniiddaadd  PPoolliicciiaall  oo  MMiilliittaarr  EEssppeecciiaalliizzaaddaa  yy  

pprreeppaarraaddaa  ppaarraa  ssiittuuaacciioonneess  ddee  eessttaa  íínnddoollee,,  aall  MMaannddoo  ddee  JJeeffee  ddeell  DDeessttaaccaammeennttoo  

eennccaarrggaaddoo  eenn  llaa  iinntteerrvveenncciióónn..  

  

66..77..33..44  IInnffoorrmmaarr  aa  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee  llaa  aammeennaazzaa  yy  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  

rreeaalliizzaaddooss..  

  

66..77..33..55  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  AATTSS  YY  OOPPSS  eell  ttrraassllaaddoo  oo  eell  eessttaacciioonnaammiieennttoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee    aaffeeccttaaddaa  aa  llaa    

ZZoonnaa  NNeeggrraa..  

  

66..77..33..66  DDiissppoonneerr  qquuee  ppeerrssoonnaall  ddee  llaa  CCoommppaaññííaa  AAéérreeaa  oo  ddee  sseerrvviicciiooss  aa  TTeerrcceerrooss  ddeell  AAIIGG  

ttrraassllaaddeenn  llooss  eeqquuiippaajjeess  yy  ccaarrggaa  aa  uunn  llooccaall  eenn  llaass  cceerrccaannííaass  ddee  llaa  zzoonnaa  nneeggrraa,,  aall  mmaannddoo  

ddeell  JJeeffee  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo..  

  

66..77..33..77  DDiissppoonneerr  llaa  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  oottrrooss  uussuuaarriiooss  ddeell  eeddiiffiicciioo  TTeerrmmiinnaall,,  ppoorr  

sseeccttoorreess  oo  PPuueessttooss  ddee  CCoonnttrrooll  ddee  SSeegguurriiddaadd,,  aall  mmaannddoo  ddee  llooss  ssuuppeerrvviissoorreess  ddee  ccaaddaa  PPCCSS..  

  

66..77..33..88  DDiissppoonneerr  llaa  eevvaaccuuaacciióónn  ddee  ppaassaajjeerrooss  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  ttiieerrrraa,,  aall  mmaannddoo  ddeell  JJeeffee  ddee  

SSeegguurriiddaadd  ddee  llaa  CCoommppaaññííaa  AAéérreeaa..  

  

66..77..44          MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  SSEERRVVIICCIIOO  DDEE      SSAALLVVAAMMEENNTTOO  YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  

IINNCCEENNDDIIOOSS  ((SSEEII))  

  

66..77..44..11  DDeebbeerráá  mmaanntteenneerrssee  eenn  EESSTTAADDOO  DDEE  AALLEERRTTAA  eenn  llaass  iinnmmeeddiiaacciioonneess  ddeell  eeddiiffiicciioo  oo  ddee  llaa  

aaeerroonnaavvee..  

  

66..77..44..22  PPrroocceeddeerr  aa  llaa  iinnmmeeddiiaattaa  IINNTTEERRVVEENNCCIIÓÓNN  eenn  ccaassoo  ddee  eexxpplloossiióónn,,  pprreevviieennddoo  llaa  ooccuurrrreenncciiaa  

ddee  oottrraass  eexxpplloossiioonneess..  

          

66..77..44..33  CCuummpplliirr  óórrddeenneess  eemmiittiiddaass  ppoorr  eell  JJOOEE..  

  

66..77..55            MMEEDDIIDDAASS  QQUUEE  TTOOMMAARRAA  EELL  CCOOSS  

  

66..77..55..11  MMaanntteenneerr  uunnaa  UUnniiddaadd  MMééddiiccaa  eenn  llaass  pprrooxxiimmiiddaaddeess  ddeell  áárreeaa  ddee  aammeennaazzaa  eenn  ccoonnddiicciioonneess  

ddee  iinntteerrvveenniirr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  eenn  ccaassoo  nneecceessaarriioo..  

  

66..77..55..22  SSoolliicciittaarráá  llaa  eejjeeccuucciióónn  ddeell  PPllaann  ddee  LLllaammaaddaass  ddee  AALLEERRTTAA  aa  llooss  CCeennttrrooss  AAssiisstteenncciiaalleess  

pprreevviieennddoo  llaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  uunnaa  eemmeerrggeenncciiaa..    



PPLLAANN  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA      

AAeerrooppuueerrttoo  IInntteerrnnaacciioonnaall  ““GGUUAARRAANNII””  

                                                                                                                                                                                     

Segunda Edición  R-02  Capítulo 7    1/5        

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

 

  

  

CCAAPPIITTUULLOO  77  

  

  

IINNCCIIDDEENNTTEESS  DDEE  AAPPOODDEERRAAMMIIEENNTTOO  IILLÍÍCCIITTOO  DDEE  AAEERROONNAAVVEE  

  

77..11    GGEENNEERRAALLIIDDAADDEESS  
  

77..11..11      CCuuaannddoo  ssee  pprroodduuzzccaa  uunn  AAppooddeerraammiieennttoo  IIllíícciittoo  ddee    AAeerroonnaavvee,,  llaa  aauuttoorriiddaadd  ccoommppeetteennttee  nnoo  

ddeebbeerrííaa  ttoommaarr    nniinngguunnaa  mmeeddiiddaa  ppaarraa  ppoonneerr  ffiinn  aa  ddiicchhoo  aaccttoo  ssiinn  ccoonnssiiddeerraarr  ddee  aanntteemmaannoo  

llooss  ddeesseeooss  qquuee  eell  ppiilloottoo  aall  mmaannddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  hhaayyaa  ppooddiiddoo  mmaanniiffeessttaarr  yy  ssiinn  qquuee  ssee  

hhaayyaa  eeffeeccttuuaaddoo  uunn  rriigguurroossoo  aannáálliissiiss  ddee  ttooddaass  llaass  cciirrccuunnssttaanncciiaass  qquuee  rrooddeeaann  eell  hheecchhoo,,  aassíí  

ccoommoo  llaa  ooppiinniióónn  ddeell  eexxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  rreessppeeccttiivvaa  aaeerroonnaavvee..  

77..11..22      EEnn  eessttooss  eevveennttooss  llaa  sseegguurriiddaadd  ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  ddee  llaa        ttrriippuullaacciióónn  ddeebbee  sseerr  llaa  

ccoonnssiiddeerraacciióónn  pprriimmoorrddiiaall  ppaarraa  llooss  iinntteeggrraanntteess  ddeell  CCeennttrroo  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  

((CCOOEE))  yy  ppaarraa  ccuuaallqquuiieerr  oottrraa  aauuttoorriiddaadd  qquuee  ddeebbaa  iinntteerrvveenniirr  eenn  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  aa  

sseegguuiirr..  

77..11..33      EEll  lluuggaarr  mmááss  sseegguurroo  ddee  uunnaa  aaeerroonnaavvee  oobbjjeettoo  ddee  uunn  aaccttoo  ddee    aappooddeerraammiieennttoo  iillíícciittoo  eess  eenn  

ttiieerrrraa,,  ppoorr  ttaannttoo,,  ddeebbeerráá  hhaacceerrssee  ttooddoo  lloo  ppoossiibbllee  ppaarraa  ddeetteenneerr  ee  ddiicchhaa  aaeerroonnaavvee  hhaassttaa  

ppoonneerr  ffiinn  aall  iinncciiddeennttee..    

77..11..44      CCaaddaa  EEssttaaddoo  ccoonnttrraattaannttee  eennccaarrggaaddoo  ddee  pprreessttaarrllee  llooss  SSeerrvviicciiooss  ddee  TTrráánnssiittoo  AAéérreeoo  aa  uunnaa  

aaeerroonnaavvee  oobbjjeettoo  ddee  uunn  aaccttoo  ddee    aappooddeerraammiieennttoo  iillíícciittoo,,  rreeccaabbaarráá  yy  rreeccooppiillaarráá  ttooddaa  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn  ppeerrttiinneennttee  rreellaattiivvaa  aall  vvuueelloo  ddee  ddiicchhaa  aaeerroonnaavvee  yy  llaa  ttrraannssmmiittiirráá  aa  ttooddooss  llooss  

oottrrooss  EEssttaaddooss  rreessppoonnssaabblleess  ddee  llaass  ddeeppeennddeenncciiaass  ddee  ttrráánnssiittoo  aaéérreeoo  iinntteerreessaaddaass,,  iinncclluussoo  aa  

llaass  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  ddee  ddeessttiinnoo,,  ccoonnoocciiddoo  oo  ssuuppuueessttoo,,  ddee  mmooddoo  qquuee  ssee  ttoommeenn  llaass  mmeeddiiddaass  

aapprrooppiiaaddaass  yy  ooppoorrttuunnaass  eenn  rruuttaa  yy  eenn  llooss  ppuunnttooss  ddee  ddeessttiinnoo  pprroobbaabblleess  oo  ppoossiibblleess  ddee  llaa  

aaeerroonnaavvee..  

77..22              AAPPOODDEERRAAMMIIEENNTTOO  DDEE  AAEERROONNAAVVEE  EENN  VVUUEELLOO  

  

77..22..11        RREESSPPUUEESSTTAA  AA  LLAA  EEMMEERRGGEENNCCIIAA      

  

77..22..22        IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  TTRRAANNSSIITTOO  AAÉÉRREEOO  

  

                        CCuuaannddoo  eell  ccoonnttrroollaaddoorr  ddee  ttuurrnnoo  tteennggaa  ccoonnoocciimmiieennttoo  oo  eexxiissttaa  ssoossppeecchhaa  ddee  qquuee  uunnaa  

aaeerroonnaavvee  eenn  vvuueelloo  eess  oobbjjeettoo  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa,,  ddeebbeerráá::  

  

77..22..22..11  CCoonnffiirrmmaarr  aa  ttrraavvééss  ddeell  ccóóddiiggoo  rreessppoonnddeeddoorr  ddeell  rraaddaarr  sseeccuunnddaarriioo  ((SSSSRR))  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  

eessttéénn  ddiissppoonniibblleess..  

  

77..22..22..22  DDeebbeerráá  eessttaarr  pprreeppaarraaddoo  ppaarraa  rreeccoonnoocceerr  mmeennssaajjeess  ccllaarrooss  oo  ddiissiimmuullaaddooss  qquuee  iinnddiiqquueenn  qquuee  

hhaa  ooccuurrrriiddoo  oo  qquuee  eessttáá  aa    ppuunnttoo  ddee  ooccuurrrriirr    uunn  aaccttoo  ddee  aappooddeerraammiieennttoo  iillíícciittoo..  

  

77..22..22..33  DDeebbeerráá  pprrooppoorrcciioonnaarr  pprroonnttaa  aatteenncciióónn  aa  llaass  ssoolliicciittuuddeess  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  yy,,  eenn  lloo  ppoossiibbllee  ssee  

ccoonnttiinnuuaarráá  ttrraannssmmiittiieennddoo  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppeerrttiinneennttee  ppaarraa  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  sseegguurraa  ddeell  vvuueelloo  yy  

ssee  ttoommaarráánn  llaass  mmeeddiiddaass  nneecceessaarriiaass  ppaarraa  ffaacciilliittaarr  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  ttooddaass  llaass  ffaasseess  ddeell  

vvuueelloo,,  eessppeecciiaallmmeennttee  eell  aatteerrrriizzaajjee  sseegguurroo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee..  
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77..22..22..44  DDuurraannttee  eell  ccoonnttaaccttoo  ccoonn  llaa  aaeerroonnaavvee  eenn  vvuueelloo,,  qquuee  sseeaa  oobbjjeettoo  ddee  uunn  aaccttoo  ddee  

aappooddeerraammiieennttoo  iillíícciittoo,,  eell  ccoonnttrroollaaddoorr  ddeebbeerrííaa  ddee  iinnffoorrmmaarrssee  eenn  lloo  ppoossiibbllee  yy  ccoonn  ggrraann  

pprruuddeenncciiaa  ddee::  

  

aa))  RRuuttaa  ccoonnoocciiddaa  oo  pprreevviissttaa  ddeell  vvuueelloo..  

bb))  EEll  ppuunnttoo  ddee  ddeessttiinnoo  ccoonnoocciiddoo  oo  ssoossppeecchhoossoo  yy  llaa  hhoorraa  pprroovviissttaa  ddee  lllleeggaaddaa..  

cc))  CCoonnddiicciioonneess  ddee  aaeerroonnaavveeggaabbiilliiddaadd  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  yy  ccaannttiiddaadd  ddee  ccoommbbuussttiibbllee..  

dd))      CCoommppoossiicciióónn  ddee  llaa  ttrriippuullaacciióónn  ddee  vvuueelloo,,  ssuu    ccoonnoocciimmiieennttoo  yy  eexxppeerriieenncciiaa  eenn  ssiittuuaacciioonneess  

ssiimmiillaarreess..  

ee))  CCaarrttaa  ddee  nnaavveeggaacciióónn  yy  ddooccuummeennttoo  aaffiinneess  

ff))  NNúúmmeerroo  yy  ccoonnddiicciioonneess  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  hheerriiddaass  aa  bboorrddoo..  

gg))  NNúúmmeerroo  ddee  ddeelliinnccuueenntteess  aa  bboorrddoo..  

hh))  NNúúmmeerroo,,  ttiippoo  yy  oottrrooss  ddeettaalllleess  ddee  llaass  aarrmmaass,,  aarrtteeffaaccttooss  eexxpplloossiivvooss  ee  iinncceennddiiaarriiooss    qquuee  

ssee  ssaabbee  oo  ssee  ssuuppoonnee  eessttáánn  eenn  ppoosseessiióónn  ddee  llooss  ddeelliinnccuueenntteess..  

ii))  CCoonnddiicciioonneess  ffííssiiccaass  ddee  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ttrriippuullaacciióónn  ddee  vvuueelloo..  

  

77..22..22..55  EEnn  ccaassoo  qquuee  llaa  aaeerroonnaavvee  ssee  ddeessttiinnee  aall  AAeerrooppuueerrttoo,,  nnoottiiffiiccaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aall    CCOOEE..    

  

77..22..22..66  PPoosstteerriioorr  aall  aatteerrrriizzaajjee,,  oorriieennttaarr  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  ppaarraa  qquuee,,  ddee  pprreeffeerreenncciiaa,,  ssee  eessttaacciioonnee  eenn  

llaa  ZZOONNAA  NNEEGGRRAA  ddee  mmooddoo  qquuee  ssee  ppoossiibbiilliittee  rreedduucciirr  eell  mmíínniimmoo  llaa  iinntteerrrruuppcciióónn  ddee  llaass  

ooppeerraacciioonneess  nnoorrmmaalleess  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo..  

  

77..22..22..77  OOrrddeennaarr  eell    ddeessppeejjee  ddee    llaass  ccaalllleess  ddee  rrooddaajjeess  aaffeeccttaaddaass..  

  

77..22..22..88  SSuussppeennddeerr  ppoorr  eell  ttiieemmppoo  nneecceessaarriioo  llaass  ooppeerraacciioonneess  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo,,  pprreevviiaa  

ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  JJOOEE,,  eenn  ccaassoo  qquuee  llaa  aaeerroonnaavvee  sseeaa  eessttaacciioonnaaddaa  eenn  uunn  ppuunnttoo  

ddiiffeerreennttee  aa  llaa  ZZOONNAA  NNEEGGRRAA..  

  

77..22..22..99  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  llaa  AAuuttoorriiddaadd  AAVVSSEECC  llaa  rreeccooppiillaacciióónn  ddee  mmááss  ddaattooss..  

  

77..22..22..1100  RReeccooppiillaarr  yy  ttrraannssmmiittiirr  ccoonn  uurrggeenncciiaa  aa  llaass  oottrraass  ddeeppeennddeenncciiaass  AATTSS  iinntteerreessaaddaass,,  ttooddaa  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn  nneecceessaarriiaa  ppaarraa  ffiinneess  AATTSS  yy  SSAARR..  

  

77..33              AAPPOODDEERRAAMMIIEENNTTOO  DDEE  AAEERROONNAAVVEE  EENN  TTIIEERRRRAA  

  

77..33..11      IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLOOSS  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  TTRRAANNSSIITTOO  AAÉÉRREEOO  

  

                    AAll  ssoossppeecchhaarr  qquuee    uunnaa  aaeerroonnaavvee  eenn  ttiieerrrraa,,  eenn  ppllaattaaffoorrmmaa  ddee  eessttaacciioonnaammiieennttoo,,  ccaalllleess  ddee  

rrooddaajjee,,    ccaarrrreetteeaannddoo  hhaacciiaa  oo  ddeessddee  eell  eeddiiffiicciioo  TTeerrmmiinnaall,,  eess  oobbjjeettoo  ddee  AAppooddeerraammiieennttoo  

IIllíícciittoo  ssee  ddeebbeerráá::  

  

77..33..11..11    IInntteennttaarr  oobbtteenneerr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  aa  ttrraavvééss  ddee  iinnssttrruucccciioonneess  aaeerroonnááuuttiiccaass  ddiiffeerreenntteess  aa  llaass  

nnoorrmmaalleess  ddaaddaass  aall  ppiilloottoo  aall  MMaannddoo  ddee  mmooddoo  qquuee  llee  ppeerrmmiittaa  eexxppoonneerr  llaa  ssiittuuaacciióónn  eenn  qquuee  

ssee  eennccuueennttrraa..  

  

77..33..11..22  DDeebbeerráá  eessttaarr  pprreeppaarraaddoo  ppaarraa  rreeccoonnoocceerr  mmeennssaajjeess  ccllaarrooss  oo  ddiissiimmuullaaddooss  qquuee  iinnddiiqquueenn  qquuee  

hhaa  ooccuurrrriiddoo  oo  qquuee  eessttáá  aa  ppuunnttoo  ddee  ooccuurrrriirr    uunn  aaccttoo  ddee  aappooddeerraammiieennttoo  iillíícciittoo..  

  

77..33..11..33  DDeebbeerráá  pprrooppoorrcciioonnaarr  pprroonnttaa  aatteenncciióónn  aa  llaass  ssoolliicciittuuddeess  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  qquuee  ssee  ddeeccllaarree  eenn  

eessttaa  ccoonnddiicciióónn..  

  

77..33..11..44  PPaarraa  ttooddooss  llooss  ccaassooss,,  ssee  iinntteennttaarráá  ppoorr  ttooddooss  llooss  mmeeddiiooss,,  eevviittaarr  qquuee  llaa  aaeerroonnaavvee  

ddeessppeegguuee,,  ssaallvvoo  qquuee  ssee  ccoorrrraa  rriieessggoo  ddee  llaa  ppéérrddiiddaa  ddee  vviiddaass  hhuummaannaass  ccoonn  eessaa  aacccciióónn..  
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77..33..22        IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE      SSAALLVVAAMMEENNTTOO  YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  

IINNCCEENNDDIIOOSS  ((SSEEII))  

                      

EEnn  eessttee  ttiippoo  ddee  eemmeerrggeenncciiaa,,  eell  SSEEII  ddeebbeerráá::  

  

77..33..22..11  AAccttuuaarr  ccoonn  ccaauutteellaa  ppaarraa  nnoo  ccaauussaarr  aa  llooss  ddeelliinnccuueenntteess  llaa  ffaallssaa  iimmpprreessiióónn  ddee  qquuee  ssee  eessttáánn  

ttoommaannddoo  mmeeddiiddaass  ddee  ffuueerrzzaa..  

  

77..33..22..22  SSiittuuaarrssee  eenn  ppoossiicciióónn  ddee  eessppeerraa  sseeggúúnn  lloo  rreeqquueerriiddoo  ppoorr  eell  ppiilloottoo,,  mmaanntteenniieennddoo  uunnaa  

ddiissttaanncciiaa  pprruuddeenncciiaall  ccoonn  llaa  aaeerroonnaavvee  ddee  mmooddoo  qquuee  nnoo  ssee  ccaauussee  uunnaa  ffaallssaa    iimmpprreessiióónn  eenn  

llooss  tteerrrroorriissttaass..  

  

77..33..22..33  MMaanntteenneerr  eessccuucchhaa  eenn  llaa  FFrreeccuueenncciiaa  OOppeerraattiivvaa  yy  sseegguuiirr  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  ddeell  CCOOEE..      

  

77..33..33    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  CCEENNTTRROO  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((CCOOEE))  

                              

                      IInnmmeeddiiaattaammeennttee  ddeessppuuééss  ddee  hhaabbeerr  ttoommaaddoo  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddeell  sseeccuueessttrroo  eell  CCOOEE  ddeebbeerráá::      

  

77..33..33..11  IInnffoorrmmaarr  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  aa  llaass  AAuuttoorriiddaaddeess  ddee  llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee  IInntteerrffeerreenncciiaa  IIllíícciittaa  yy  

aacccciioonnaarráá  iinnmmeeddiiaattaammeennttee  eell  PPllaann  ddee  CCoonnttiinnggeenncciiaa..  

  

77..33..33..22  DDeetteerrmmiinnaarr  ccoonn  llooss  oorrggaanniissmmooss  ddee  sseegguurriiddaadd,,  llaa      pprreesseenncciiaa  ddee  eeffeeccttiivvooss  ddee  ppoolliiccííaa    ppaarraa  

eevviittaarr  eell  iinnggrreessoo  ddee  ppeerrssoonnaass  eexxttrraaññaass  eenn  eell  aaeerrooppuueerrttoo  ee  iinnmmeeddiiaacciioonneess  ddeell  áárreeaa  ddee  

ooppeerraacciioonneess,,  qquuee  ppuueeddaann  eennttoorrppeecceerr  eell  ddeessaarrrroolllloo  aaddeeccuuaaddoo  ddee  llaass  nneeggoocciiaacciioonneess..  

  

77..33..33..33  NNoottiiffiiccaarráá  aall  eessttaaddoo  ddee  mmaattrrííccuullaa  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa  yy  aall  EEssttaaddoo  ddee  mmaattrrííccuullaa  ddeell  

eexxpplloottaaddoorr  yy  aa  llaa  OOAACCII  

  

77..33..33..44  DDee  sseerr  eell  ccaassoo,,  nnoottiiffiiccaarr  aa  ccaaddaa  eessttaaddoo  ccuuyyooss  cciiuuddaaddaannooss  hhaayyaann  mmuueerrttoo,,  ssuuffrriiddoo  lleessiioonneess  

oo  hhaayyaann  ssiiddoo  ttoommaaddooss  ccoommoo  rreehheenneess..    

  

77..33..33..55  CCoonnttrroollaarr  yy  ccoooorrddiinnaarr  llooss  SSuueellttooss  ddee  PPrreennssaa  ddee  mmooddoo  aa  nnoo  lliibbeerraarr  iinnffoorrmmaacciioonneess  qquuee  

ppuueeddaann  iinntteerrffeerriirr  eenn  llaass  nneeggoocciiaacciioonneess  ddee  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  ccoonn  llooss  ddeelliinnccuueenntteess..  

  

77..33..33..66  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  JJOOEE  qquuee  nniinnggúúnn  vveehhííccuulloo  oo  ppeerrssoonnaa  ssee  aacceerrqquuee  aa  llaa  aaeerroonnaavvee  oo  ssuuss  

iinnmmeeddiiaacciioonneess..  

  

77..33..44    IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEE  JJEEFFEE  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE    EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((JJOOEE))  

  

IInnmmeeddiiaattaammeennttee  ddeessppuuééss  ddee  hhaabbeerr  ttoommaaddoo  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddeell  iinncciiddeennttee,,  eell  GGeerreennttee    

AAVVSSEECC    ddeebbeerráá::  

  

77..33..44..11  PPrreesseennttaarrssee  aall  CCOOEE  yy  eejjeerrcceerr  eell  MMaannddoo  eenn  ccuuaannttoo  aa  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  yy  ccoooorrddiinnaacciióónn  ddee  

llaass  mmeeddiiddaass  pprreevviissttaass  ppaarraa  ccoonnttrraarrrreessttaarr  llooss  aaccttooss  ddee  iinntteerrffeerreenncciiaa  iillíícciittaa..    

  

77..33..44..22  DDiirriiggiirr  llaa  eevvaalluuaacciióónn  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  pprreesseennttaaddaa  ppoorr  eell  CCoonnttrroollaaddoorr  ddee  TTrráánnssiittoo  AAéérreeoo..  

  

77..33..44..33  DDiissppoonneerr  llaa  nnoottiiffiiccaacciióónn  rreeqquueerriiddaa  eenn  eessttooss  ccaassooss..  

  

  

77..33..44..44  PPllaanniiffiiccaarr  llaa  ccoonnttrraammeeddiiddaa  aa  eemmpplleeaarr..  
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77..33..44..55    CCoommaannddaarr  llaass  aacccciioonneess  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn    llaass    ddeeppeennddeenncciiaass  iinntteerrnnaass,,  llooss  OOrrggaanniissmmooss  

ddeell  EEssttaaddoo  ccoommppeetteenntteess  eenn  llaa  mmaatteerriiaa  yy  llaa  AAAACC,,  ccoonnffoorrmmee  aa  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss    

eessttaabblleecciiddooss    ppaarraa  llooss  ccaassooss  ddee  sseeccuueessttrroo..  

  

77..33..44..66      AAlleerrttaarr  aa  llooss    ggrruuppooss  ddee  aappooyyoo  eexxtteerrnnoo,,  sseeggúúnn  sseeaa  eell  ccaassoo..  

  

77..33..44..77      IInnffoorrmmaarr  aa  llooss  AATTSS  llaa  ffrreeccuueenncciiaa  ddee  ccoooorrddiinnaacciióónn  qquuee  ssee  tteennddrráá  ccoonn  llaa  aaeerroonnaavvee..  

  

77..33..44..88    CCoonnvvooccaarr  aa  uunn  NNEEGGOOCCIIAADDOORR  aaddiieessttrraaddoo  ppaarraa  eevveennttuuaall  NNeeggoocciiaacciióónn  ccoonn  oo  ssiinn  iinncciiddeennttee  

ddeell  rreehhéénn..  

  

77..33..44..99    CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  AATTSS  yy  OOPPSS  eell  ttrraassllaaddoo  oo  eell  eessttaacciioonnaammiieennttoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa  aa  llaa  

ZZoonnaa  NNeeggrraa..  

  

77..33..44..1100  CCoonnttrroollaarr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  PPrreennssaa  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  JJeeffee  ddee  PPrreennssaa  yy  eell  CCOOEE  ddee  

mmooddoo  qquuee  nnoo  ssee  ffiillttrreenn  iinnffoorrmmaacciioonneess  qquuee  ppuueeddaann  iinntteerrffeerriirr  eenn  llaass  ccoonnvveerrssaacciioonneess  ddee  llaa  

aauuttoorriiddaadd  ccoonn  llooss  ddeelliinnccuueenntteess..      

  

  77..33..55          IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTOO  DDEE  SSAALLVVAAMMEENNTTOO  YY  EEXXTTIINNCCIIÓÓNN  DDEE  

IINNCCEENNDDIIOOSS  ((SSEEII))  

  

                    EEnn  eessttee  ttiippoo  ddee  eemmeerrggeenncciiaa,,  eell  SSEEII  ddeebbeerráá::  

  

11))  AAccttuuaarr  ccoonn  ccaauutteellaa  ppaarraa  nnoo  ccaauussaarr  aa  llooss  ddeelliinnccuueenntteess  llaa  ffaallssaa  iimmpprreessiióónn  ddee  qquuee  ssee  

eessttáánn  ttoommaannddoo  mmeeddiiddaass  ddee  ffuueerrzzaa..  

  

22))  SSiittuuaarrssee  eenn  ppoossiicciióónn  ddee  eessppeerraa  sseeggúúnn  lloo  rreeqquueerriiddoo      ppoorr  eell  ppiilloottoo,,  mmaanntteenniieennddoo  uunnaa  

ddiissttaanncciiaa  pprruuddeenncciiaall  ccoonn  llaa  aaeerroonnaavvee  ddee  mmooddoo  qquuee  nnoo  ssee  ccaauussee  uunnaa  ffaallssaa  iimmpprreessiióónn  

eenn  llooss  tteerrrroorriissttaass..  

  

33))  MMaanntteenneerr  llaa  ccoooorrddiinnaacciióónn  yy  sseegguuiirr  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  ddeell  CCOOEE      

  

77..33..66          IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  CCOOOORRDDIINNAADDOORR  SSAANNIITTAARRIIOO  ((CCOOSS))  

  

11))  IInntteeggrraarr  eell  PPMMMM  yy  mmaanntteenneerrssee  eenn  ccoonnttaaccttoo  yy  ccoooorrddiinnaacciióónn  ppeerrmmaanneennttee  ccoonn  eell  CCOOEE..  

  

22))  SSoolliicciittaarr  rreeffuueerrzzooss  mmééddiiccooss  iinncclluussiivvee  ccoonn  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddee  ppssiiccóóllooggooss  yy  ccaarrddiióóllooggooss  

ppaarraa  iinntteerrvveenniirr  eenn  ccaassooss  ddee  ccoommpplliiccaacciioonneess  ddeebbiiddoo  aall  eessttaaddoo  eemmoocciioonnaall..  TTeenneerr  pprreesseennttee  

qquuee  llaass  nneeggoocciiaacciioonneess  ppooddrráánn  pprroolloonnggaarrssee  ppoorr  uunn  llaarrggoo  ttiieemmppoo,,  qquuee  ssee  ddeebbeerrííaann  

oorrggaanniizzaarr  ttuurrnnooss  ddee  gguuaarrddiiaa..  

  

33))  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  eell  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  CCoommppaaññííaa  eenn  eell  sseennttiiddoo  ddee,,  eenn  ccaassoo  ppoossiibbllee,,  aassiissttiirr  aa  

ppaassaajjeerrooss  qquuee  tteennggaann  pprroobblleemmaass  eessppeeccííffiiccooss  ddee  ssaalluudd  yy  pprrooppoorrcciioonnaarr  mmeeddiicciinnaass,,  

ttrraannqquuiilliizzaanntteess  yy  mmaatteerriiaalleess  ddee  pprriimmeerrooss  aauuxxiilliiooss..  

  

77..33..77        IINNTTEERRVVEENNCCIIOONN  DDEELL  EEXXPPLLOOTTAADDOORR  OO  PPRROOPPIIEETTAARRIIOO  DDEE  LLAA    AAEERROONNAAVVEE    

  

EEll  EExxpplloottaaddoorr  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee  aaffeeccttaaddaa  ddeebbeerráá  pprrooppoorrcciioonnaarr  aall  CCOOEE  llooss  ssiigguuiieenntteess  ddaattooss::  

  

aa))  MMaanniiffiieessttoo  ddee  ppaassaajjeerrooss,,  ccaarrggaa  yy  aaeerrooppuueerrttoo  ddee  eemmbbaarrqquuee..  EEssttooss  ddaattooss  ddeebbeerráánn  sseerr  

oobbtteenniiddooss  ddee  llooss  aaeerrooppuueerrttooss  ddee  oorriiggeenn;;  

  

bb))  DDaattooss  ddee  llaa  ttrriippuullaacciióónn  ddee  vvuueelloo,,  eexxppeerriieenncciiaass  aanntteerriioorreess,,  ccaassoo  llaass  tteennggaa;;  yy    
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cc))  CCoommpplleemmeennttaarr    llaass  iinnffoorrmmaacciioonneess  rreellaacciioonnaaddaass  aa  llaa  aaeerroonnaavvee,,  qquuee  ssee  ccoonnssiiddeerreenn  

nneecceessaarriiaass..  

  

dd))  CCoooorrddiinnaarr  ccoonn  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  aadduuaannaa  ee  iinnmmiiggrraacciioonneess  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  ddee  lliibbeerraacciióónn  

ddee  llooss  ppaassaajjeerrooss  yy  eeqquuiippaajjeess  uunnaa  vveezz  qquuee  aauuttoorriiccee  eell  CCOOEE..  

  

ee))  CCoonnttaaccttaarr  ccoonn  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  ccoommuunniiccaacciioonneess  ((ccoorrrreeooss,,  tteellééffoonnooss,,  ttéélleexx,,  FFAAXX,,  eettcc..))  ddeell  

aaeerrooppuueerrttoo  eenn  llaa  eevveennttuuaalliiddaadd  ddee  qquuee  sseeaann  uuttiilliizzaaddooss  ppoorr  llooss  ppaassaajjeerrooss  ddee  llaa  AANNVV..  

  

ff))  PPrrooppoorrcciioonnaarráá  ttooddoo  sseerrvviicciioo  ddee  ccoommiissaarriiaattoo,,  aalliimmeennttaacciióónn  yy  oottrrooss,,  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss  aa  

bboorrddoo  ddee  llaa  aaeerroonnaavvee,,  yy  eenn  ccaassoo  ddee  qquuee  ddeesseemmbbaarrqquueenn,,  hhaassttaa  ttaannttoo  sseeaann    lliibbeerraaddooss  ppoorr  

eell  CCOOEE..  

  

gg))  CCoooorrddiinnaarráá  ccoonn  eell  CCoooorrddiinnaaddoorr  SSaanniittaarriioo  eenn  ccaassoo  ddee  nneecceessiiddaadd  ddee  pprrooppoorrcciioonnaarr  

ttrraattaammiieennttoo  ddee  mmééddiiccooss  eessppeecciiaalleess  yy  oobbtteenneerr  mmeeddiicciinnaass,,  ttrraannqquuiilliizzaanntteess  oo  mmaatteerriiaalleess  ddee  

pprriimmeerrooss  aauuxxiilliiooss  aa  llooss  ppaassaajjeerrooss..  

  

  

  

  

  

  

******  
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CAPITULO 8 

 

 INCIDENTES  CON MERCANCIAS PELIGROSAS Y DESASTRES  

NATURALES EN EL AEROPUERTO 

 

8.1 GENERALIDADES 

 

8.1.1 Un Incidente en el Aeropuerto podría requerir cualquiera o todas las medidas detalladas 

en el Capítulo II Son numerosos los ejemplos que se deberían considerar, tales como 

derrames de combustibles, sucesos que entrañen mercancías peligrosas en las áreas de 

manipulación de carga, desastres naturales, tales como fuertes vientos, lluvias de 

granizo, inundaciones, cenizas volcánicas etc. que ponga o pueda poner en peligro el 

funcionamiento de los servicios aeroportuarios, a las personas, aeronaves y otros bienes 

que existen en el AIG. 

 

8.1.2 Aunque nada puede hacerse para impedirlos, se pueden tomar medidas para reducir a 

un mínimo los daños y restaurar rápidamente las operaciones de las aeronaves. La 

Dirección de Meteorología y los Servicios ATS del Aeropuerto pueden proporcionar una 

gran ayuda en la previsión de desastres causados por perturbaciones meteorológicas.

  

8.1.3 Por lo expuesto más arriba, los servicios involucrados en este Plan de Emergencias, 

deberían coordinadamente tomar medidas, a fin de organizar un Plan específico de 

acción, basados, si corresponde, en las acciones previstas en el Capítulo 2 de este Plan, 

de manera a poder reducir los efectos negativos de estos Incidentes. 

 

8.2 EMERGENCIA DEBIDO A DESASTRES NATURALES O CONDICIONES 

METEOROLÓGICAS SEVERAS 

 

8.2.1   FUNCIONES DEL DPTO. DE PRONÓSTICOS METEOROLÓGICOS 

 

8.2.1.1  Analizar el riesgo y evaluar sus posibles consecuencias. 

       

8.2.1.2 Informar a OPS de la emergencia de los fenómenos meteorológicos que puedan   revertir 

el carácter de desastres naturales con la debida anticipación, si es posible definir tiempo. 

 

8.2.1.3 Designar un representante para  integrar  el COE, para coordinar acciones y mantener 

actualizadas las condiciones MET del AISP y los aeródromos de alternativa. 

 

8.2.2     FUNCIONES DEL COE  

 

8.2.2.1 El Encargado del COE notificará a los integrantes del COE y a los dueños y/o Encargados 

de hangares. 

 

8.2.2.2 El Coordinador del COE, coordinará acciones con el JOE y demás integrantes, para 

afrontar la emergencia. 

 

8.2.2.3 El JOE, una vez terminado el fenómeno adverso, deberá verificar y supervisar todas las 

instalaciones aeroportuarias con las dependencias involucradas, para restablecer las 

condiciones que permitan una operación  normal  del aeropuerto. 

 

NOTA: Para los casos de Cenizas Volcánicas  ver ANEXO 1.  
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8.2.3      FUNCIONES DEL CONTROLADOR DE AERODROMO 

 

8.2.3.1 Comunicar al Dpto. COE el estado de alerta, cuando la visibilidad del aeropuerto sea 

mínima (ejemplo: neblinas, lluvias intensas, cenizas volcánicas). 

 

8.2.3.2 Realizar las coordinaciones necesarias, para el desvío de las aeronaves, de ser necesario. 

 

8.2.4     FUNCIONES DEL SEI 

 

8.2.4.1 Mantenerse en situación de alerta, atento a las instrucciones del COE. 

 

8.3 EMERGENCIA CON MERCANCÍAS PELIGROSAS 

  

8.3.1 CLASES DE EMERGENCIAS 

 

a) Mercancías peligrosas a bordo de una aeronave. 

 

b) Mercancías peligrosas en infraestructura. 

 

8.3.2   MERCANCÍA PELIGROSA A BORDO DE UNA AERONAVE 

 

8.3.2.1 El comandante de la aeronave notificará a la torre de control su emergencia y de ser 

posible indicará el tipo de mercancía peligrosa que transporta, en que cantidad y en que 

bodega se encuentra. 

 

8.3.2.2  El controlador de aeródromo  deberá dar aviso al COE, y guiará al comandante de la 

aeronave para que esta sea llevada a la plataforma norte o sur u otro lugar más 

conveniente, y evitar que otras aeronaves crucen cerca de ésta. 

 

8.3.2.3  Las maniobras de evacuación de pasajeros, tripulantes y descarga de equipajes y 

mercancías se realizaran en los puntos mencionados más arriba, para salvaguardar 

instalaciones y otras aeronaves. 

 

8.3.2.4  La compañía afectada al presentarse con el JOE, deberá dar la mayor información 

posible relacionada con la emergencia, como puede ser: 

 

a) Clase de mercancía peligrosa que transporta (denominación correcta del producto 

embarcado). 

 

b) En que bodega de carga fue colocada la mercancía. 

 

c) Cantidad de carga. 

 

8.3.2.5  El COE mantendrá contacto con apoyo exterior, correspondiente para tener información 

sobre el manejo de la mercancía peligrosa si fuera necesario. 

 

8.3.3 MERCANCÍA PELIGROSA EN LA INFRAESTRUCTURA 

 

8.3.3.1  Los controladores de Transito Aéreo, deberán cerrar todas las áreas operacionales 

adyacentes al o a los edificios amenazados; guiando a las aeronaves para que se alejen 

de las posibles áreas afectadas. 
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8.3.3.2  El JOE, al recibir la información de la emergencia en la infraestructura y de la existencia 

de la mercancía peligrosa  procederá a: 

 

a) Comunicar a las dependencias involucradas y establecer con el fin de coordinar y 

determinar el tipo de cuidado que se debe seguir, según el tipo de mercancía peligrosa, 

que se trate. 

 

b) Ordenar la inmediata evacuación del sitio, si fuera necesario. 

 

c) Coordinar acciones  con el  SEI y apoyo exterior, de ser necesario.  

 

8.3.4 DE LOS PROCEDIMIENTOS NO PREVISTOS EN ESTE PLAN 

 

En caso de necesidad de ejecutar procedimientos no previstos en este plan, el JOE es la 

autoridad responsable para la ejecución de las acciones que crea pertinente. 
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CCAAPPIITTUULLOO  99  

  

IINNFFOORRMMAACCIIOONNEESS  CCOOMMPPLLEEMMEENNTTAARRIIAASS  

  

99..11          GGEENNEERRAALLIIDDAADDEESS  

  

PPaarraa  mmaayyoorr  iilluussttrraacciióónn,,  ssee  pprrooppoorrcciioonnaann  aa  ccoonnttiinnuuaacciióónn  aallgguunnaass  iinnffoorrmmaacciioonneess  rreessuummiiddaass  

qquuee  ffiigguurraann  eenn  eell  MMaannuuaall  ddee  PPllaanniiffiiccaacciióónn  ddee  EEmmeerrggeenncciiaass  eenn  llooss  AAeerrooppuueerrttooss  ((DDoocc..  99113377  --  

AANN//889988  ddee  llaa  OOAACCII))  yy  eenn  oottrrooss  ddooccuummeennttooss  ddee  llaa  OOAACCII,,  TTaammbbiiéénn  ssee  hhaa  aaggrreeggaaddoo  

aappaarrttaaddooss  ssoobbrree  iinntteeggrraacciióónn  ddee  llooss  PPllaanneess  OOppeerraattiivvooss  ddee  BBúússqquueeddaa  yy  SSaallvvaammeennttoo  

AAeerroonnááuuttiiccoo--SSAARR    yy    eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ((PPEEAA))  ddeell  AAIIGG..  

  

99..22  CCOONNVVEENNCCIIOONN  DDEE  LLOOSS  CCOOLLOORREESS  

  

CCoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd    ddee    eevviittaarr  ccoonnffuussiióónn  aall  iiddeennttiiffiiccaarr  aall  ppeerrssoonnaall  aall  mmaannddoo,,  ssee  eessttaabblleecciióó  eell    

uussoo  ddee  ccaassccooss  yy  cchhaalleeccooss  ccoonn  lleettrreerrooss  ddiissttiinnttiivvooss,,  aassíí::  

  

11))    ““JJEEFFEE  DDEE  BBOOMMBBEERROOSS””  ((SSEEII))  

  

  RRoojjoo  ccoonn  ffrraannjjaass  rreefflleeccttaanntteess  bbllaannccaass  

  

22))    ““CCOOOORRDDIINNAADDOORR  SSAANNIITTAARRIIOO””  ((CCOOSS))  

    

  BBllaannccoo  ccoonn  lleettrraass  rreefflleeccttaanntteess  rroojjaass  

    

33))    ““JJEEFFEE  DDEE  OOPPEERRAACCIIOONNEESS  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA””  ((JJOOEE))  

  

  NNaarraannjjaaddoo  ccoonn  ffrraannjjaass  rreefflleeccttaanntteess  bbllaannccaass  

  

44))      ““JJEEFFEE  DDEE  SSEEGGUURRIIDDAADD””  

  

  AAzzuull  

  

55))  ““CCEENNTTRROO  DDEE  IINNVVEESSTTIIGGAACCIIÒÒNN  DDEE  IINNCCIIDDEENNTTEESS    YY  AACCCCIIDDEENNTTEESS““((CCIIPPAAAA))  

  

      VVeerrddee  ccoonn  ffrraannjjaass  rreefflleeccttaanntteess  bbllaannccaass  

  

66))  ““AAUUXXIILLIIAARREESS  VVOOLLUUNNTTAARRIIOOSS””  ((VVAAXX))  

  

  AAzzuull  ccoonn  ffrraannjjaass  aammaarriillllaass  

  

99..33            EESSTTRRUUCCTTUURRAA  DDEELL  PPEERRÍÍMMEETTRROO  IINNTTEERRNNOO  

  

99..33..11    DDuurraannttee  llaass  ooppeerraacciioonneess  ddee  rreessccaattee  yy  ssaallvvaammeennttoo  ddee  llaass  vvííccttiimmaass,,  eenn  llooss  ccaassooss  ddee  

aacccciiddeenntteess  ddee  aavviiaacciióónn,,  sseerráá  ddeelleeiittaaddoo  ppoorr  eell  JJOOEE  uunn  PPeerríímmeettrroo  IInntteerrnnoo  aa  ffiinn  ddee  ggaarraannttiizzaarr  

eell  oorrddeenn  yy  ccoooorrddiinnaacciióónn  ddee  llaa  ZZoonnaa  ddee  SSiinniieessttrroo..  

99..33..22    DDeennttrroo  ddeell  PPeerríímmeettrroo  IInntteerrnnoo  eessttáá  ppeerrmmiittiiddaa  llaa  pprreesseenncciiaa  úúnniiccaammeennttee  yy  eexxcclluussiivvaammeennttee  ddeell  

ppeerrssoonnaall  yy  eeqquuiippoo  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  aauuttoorriizzaaddoo  ppoorr  eell  JJOOEE..  
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99..33..33    PPaarraa  eell  eessttaabblleecciimmiieennttoo  ddee  llaa  eessttrruuccttuurraa  ddeell  PPeerríímmeettrroo  IInntteerrnnoo  ssee  ttoommaarráánn  eenn  ccuueennttaa  

ffaaccttoorreess  ttaalleess  ccoommoo  llaa  ddiirreecccciióónn  ee  iinntteennssiiddaadd  ddeell  vviieennttoo,,  llaa  eexxtteennssiióónn  ddeell  áárreeaa  ddee  llaa  

eemmeerrggeenncciiaa,,  ccaannttiiddaadd  ddee  vvííccttiimmaass,,  eettcc..  LLaass  ddiissttaanncciiaass  eennttrree  llaass  zzoonnaass  sseerráánn  pprrooppoorrcciioonnaalleess  

aa  llaa  ccaannttiiddaadd  ddee  vvííccttiimmaass  iinnvvoolluuccrraaddaass  eenn  llaa  eemmeerrggeenncciiaa..    

99..44          TTAARRJJEETTAASS  DDEE  IIDDEENNTTIIFFIICCAACCIIÓÓNN  DDEE  VVIICCTTIIMMAASS  

      

                                        LLaa  sseelleecccciióónn  yy  ccllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass  ssee  rreeaalliizzaa  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  RRoottuullaacciióónn  ddee  

TTaarrjjeettaass  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss    ppaarráámmeettrrooss  eessttaabblleecciiddooss  ((VVeerr  AAppéénnddiiccee  1122))::  

  

aa))    PPRRIIOORRIIDDAADD    II  ––  CCoolloorr  RROOJJOO,,  SSíímmbboolloo  ddeell    CCOONNEEJJOO::  ccuuaaddrrooss  ggrraavveess,,  

qquueemmaadduurraass      eexxtteennssaass,,    ppoollii--ttrraauummaattiizzaaddooss  qquuee  rreeqquuiieerraann  aatteenncciióónn  mmééddiiccaa  

iinnmmeeddiiaattaa,,  uurrggeennttee  yy  eessppeecciiaalliizzaaddaa  sseeaann  EEVVAACCUUAADDOOSS  IINNMMEEDDIIAATTAAMMEENNTTEE..  

  

bb))    PPRRIIOORRIIDDAADD  IIII  --  CCoolloorr  AAMMAARRIILLLLOO,,  SSíímmbboolloo  ddee  llaa  TTOORRTTUUGGAA::  CCaassooss  ddee  mmeeddiiaannaa  

ggrraavveeddaadd,,  ppuueeddeenn  sseerr  ttrraattaaddooss  llooccaallmmeennttee  oo  eevvaaccuuaaddooss  sseeggúúnn  llaa  eevvoolluucciióónn..  

  

cc))      PPRRIIOORRIIDDAADD  IIIIII  --  CCoolloorr  VVEERRDDEE,,  SSíímmbboolloo  ddee  AAMMBBUULLAANNCCIIAA  TTAACCHHAADDAA::  

ttrraattaammiieennttooss  eexxcclluussiivvaammeennttee  llooccaalleess..  

  

dd))    PPRRIIOORRIIDDAADD  00  --  CCoolloorr  NNEEGGRROO  --  SSíímmbboolloo  ddee  llaa  CCrruuzz::  FFaalllleecciiddooss..  

  

99..55          AARREEAASS  DDEE  RREESSPPOONNSSAABBIILLIIDDAADD  MMÉÉDDIICCAA  

  

EEll  CCOOSS  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn    ccoonn  eell  JJOOEE  ddeebbeerráá  rreeaalliizzaarr  llaa  ddeessiiggnnaacciióónn  ddee    llaass  44    zzoonnaass    ddee  

rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  mmééddiiccaa,,  aa  ssaabbeerr::  

  

99..66  AARREEAA  DDEE  RREEUUNNIIÓÓNN  SSAANNIITTAARRIIAA  

  

EEss  eell  áárreeaa  mmááss  cceerrccaannaa  aall  lluuggaarr  ddeell  aacccciiddeennttee..  DDeebbee  sseerr  uubbiiccaaddaa  ((eennttrree  5500//  7700  MMttss..  

aapprrooxxiimmaaddaammeennttee)),,  ddeettrrááss  ddee  llaa  ZZoonnaa  ddeell  SSiinniieessttrroo,,  eell  ccuuaall  eess  eell  áárreeaa  eexxcclluussiivvaa  ddeell  SSEEII;;  

hhaassttaa  aallllíí  lllleeggaann  ttooddooss  llooss  aacccciiddeennttaaddooss  ((hheerriiddooss,,  qquueemmaaddooss,,  eettcc..)),,  ddee  ttooddaass  llaass  mmaanneerraass  

ppoossiibblleess  yy  ccoonn  ttooddaa  rraappiiddeezz..  

  

99..77          AARREEAA  DDEE  SSEELLEECCCCIIÓÓNN  YY  CCLLAASSIIFFIICCAACCIIÓÓNN  DDEE  VVÍÍCCTTIIMMAASS  

  

LLuuggaarr  eenn  qquuee  ssee  lllleevvaann  aa  ccaabboo  llaa  sseelleecccciióónn  yy  ccllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaass  vvííccttiimmaass,,  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  llaa  

RRoottuullaacciióónn  ddee  TTaarrjjeettaass..  

  

99..88  AARREEAA  DDEE  CCUUIIDDAADDOOSS  MMÉÉDDIICCOOSS  

  

EEss  eell  lluuggaarr  ddoonnddee  ssee  pprrooppoorrcciioonnaann  llooss  ccuuiiddaaddooss  mmééddiiccooss  iinniicciiaalleess  aa  llooss  lleessiioonnaaddooss,,  ééssttaa  

áárreeaa  aa  llaa  vveezz  eessttáá    ddiivviiddiiddaa    sseeggúúnn  llooss  ccaassooss  ddee  PPrriioorriiddaadd,,  qquuee  aatteennddeerráá  aa  llaass  vvííccttiimmaass    ddeell    

aacccciiddeennttee  ccoonn  aacccceessoo  ddiirreeccttoo  aa  llooss  ttrraannssppoorrtteess  aa  llooss  qquuee  eessttáá  íínnttiimmaammeennttee  lliiggaaddoo::  eenn  ccaassoo  

ddee  sseerr  nneecceessaarriioo  ééssttaa  áárreeaa  ppooddrráá  sseerr  uubbiiccaaddaa  eenn  eell    SSAALLÓÓNN  DDEE    DDEESSEEMMBBAARRQQUUEE    ppoorr    ssuu  

aammpplliittuudd  ppaarraa  eell  ddeesspplliieegguuee  ddee  ccaammiillllaass,,  eelleemmeennttooss  ddee    PPrriimmeerrooss    AAuuxxiilliiooss    yy    aall    rreessgguuaarrddoo    

ddee      ccoonnddiicciioonneess    mmeetteeoorroollóóggiiccaass  aaddvveerrssaass..  

  

99..99  AARREEAA  DDEE  TTRRAANNSSPPOORRTTEE  

  

EEss  eell  lluuggaarr  ddoonnddee  ssee  rreettiieennee  aa  llaass  vvííccttiimmaass  ddeessppuuééss  qquuee  hhaann  rreecciibbiiddoo  ccuuiiddaaddooss  mmééddiiccooss  

aanntteess  ddee  sseerr  ttrraannssppoorrttaaddaass  aa  hhoossppiittaalleess,,  áárreeaass  ddee  eessppeerraa  eettcc..;;  eessttaarráánn  aahhíí  llaass  aammbbuullaanncciiaass  
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yy  vveehhííccuullooss  ddiivveerrssooss  qquuee  ppuueeddeenn    sseerr    uuttiilliizzaaddooss    ppaarraa    eell    ttrraannssppoorrttee    ddee    hheerriiddooss  ddee  

PPrriioorriiddaadd  II  yy  IIII  yy  lllleevvaarr  aa  llooss  ddee  PPrriioorriiddaadd  IIIIII  oo  iilleessooss  aall  SSaallóónn  ddee  EEmmbbaarrqquuee;;  aaqquuíí  ppuueeddeenn  

sseerr  uuttiilliizzaaddooss  llooss  HHeelliiccóópptteerrooss..  

  

99..1100  ÁÁRREEAA  DDEE  RREECCEEPPCCIIÓÓNN  DDEE  FFAAMMIILLIIAARREESS  DDEE  VVÍÍCCTTIIMMAASS  

  

EEss  eell  lluuggaarr  ddoonnddee  ssee  rreecceeppcciioonnaarráá  yy  aatteennddeerráá  aa  llooss  ffaammiilliiaarreess  ddee  llaass  vvííccttiimmaass,,  ffaacciilliittáánnddoollee  

llaass  aatteenncciioonneess  yy  sseerrvviicciiooss..  ÉÉssttaa  áárreeaa  eess  ddee  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  llaa  ccoommppaaññííaa  aaéérreeaa  aaffeeccttaaddaa..  

  

99..1111  ÁÁRREEAA  DDEE  PPRREENNSSAA  

  

SSeeccttoorr  ddoonnddee  ssee  rreeuunniirráánn  yy  aatteennddeerráánn  aa  llooss  ddiissttiinnttooss  mmeeddiiooss  ddee  pprreennssaa  aaccrreeddiittaaddooss  ppaarraa  

ssuu  iinnggrreessoo,,  eell  áárreeaa  ddeessiiggnnaaddaa  eess  llaa  SSaallaa  VVIIPP..  

  

99..1122  IINNTTEEGGRRAACCIIOONN  DDEE  LLOOSS  PPLLAANNEESS  OOPPEERRAATTIIVVOOSS  DDEE  BBUUSSQQUUEEDDAA  YY        SSAALLVVAAMMEENNTTOO  

AAEERROONNAAUUTTIICCOO  ––  SSAARR  YY    EELL  PPLLAANN  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  ((PPEEAA))  DDEELL  AAIIGG..  

  

99..1122..11  EEnn  ccaassoo  ddee  BBúússqquueeddaa  yy  SSaallvvaammeennttoo  yy  EEmmeerrggeenncciiaass  AAeerrooppoorrttuuaarriiaass,,  llooss  rreessppoonnssaabblleess  ddeell  

SSuubb  CCeennttrroo  ddee  CCoooorrddiinnaacciióónn  ddee  RReessccaattee  ddeell  AAIIGG  yy  eell  CCeennttrroo  ddee  OOppeerraacciioonneess  ddee  

EEmmeerrggeenncciiaa  ((CCOOEE))  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  IInntteerrnnaacciioonnaall  GGUUAARRAANNII    eessttaabblleecceerráánn  llaass  

ccoooorrddiinnaacciioonneess  nneecceessaarriiaass  rreessppeeccttoo  aa  llaass  ooppeerraacciioonneess  nneecceessaarriiaass  aa  sseerr  ddeessaarrrroollllaaddaass..  

  

99..1122..22  LLaass  ccoooorrddiinnaacciioonneess  sseerráánn  eejjeeccuuttaaddaass  ddee  aaccuueerrddoo  ccoonn  llaass  nnoorrmmaass,,  mmééttooddooss  rreeccoommeennddaaddooss  

yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  pprreessccrriippttooss  eenn  eell  MMaannuuaall  IIAAMMSSAARR  AAnneexxoo  1144  yy  eell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ddeell  

AAIIGG..  

  

99..1122..33  LLooss  cceennttrrooss  tteennddrráánn  llaa  oobblliiggaacciióónn  ddee  aaccuussaarr  rreecciibboo  yy  ddaarr  rreessppuueessttaa  aa    llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  

ppllaanntteeaaddaa..  

  

99..1122..44  CCaaddaa  cceennttrroo  nnoottiiffiiccaarráá  ccuuaallqquuiieerr  rreedduucccciióónn  eenn  ssuu  ccaappaacciiddaadd  ooppeerraattiivvaa,,  ddeebbiieennddoo  iinnffoorrmmaarr  

aall  oottrroo  CCeennttrroo,,  ccoonn  qquuee  mmeeddiioo  ssee  mmaanntteennddrrííaann  llaass  ccoommuunniiccaacciioonneess  eenn  ccaassoo  ddee  

eemmeerrggeenncciiaass..  

  

99..1133    IINNFFOORRMMAACCIIOONNEESS  AA  CCUURRSSAARR  EENNTTRREE  EELL  RRCCCC  YY  EELL  CCOOEE  

  

aa))  IInntteerrcceeppttaacciioonneess  ddee  eessccoollttaa  ddee  aaeerroonnaavvee  eenn  ssiittuuaacciioonneess  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  ddeeccllaarraaddaa;;  

bb))  SSiittuuaacciióónn  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  ddee  aaeerroonnaavveess  rreettrraassaaddaass  oo  ccuuaallqquuiieerr  oottrroo  ssuucceessoo;;  

cc))  AAlleerrttaa  ddee  aaeerroonnaavveess  ccoommeerrcciiaalleess;;  

dd))  MMeeddiiooss  eenn  aappooyyoo  aa  mmiissiioonneess  SSAARR;;  

ee))  IInnffoorrmmeess  ssoobbrree  ssuucceessooss  SSAARR  ;;  

ff))  TTrraannssppoorrttee  aaéérreeoo  ddee  eennffeerrmmooss  yy  hheerriiddooss;;  

gg))  IInnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  ddeessaassttrreess  nnaattuurraalleess;;  

hh))  CCoooorrddiinnaacciioonneess  ppaarraa  rreeaalliizzaarr  llaabboorreess  ddee  bbúússqquueeddaa  yy  SSaallvvaammeennttoo..  

  

99..1144      AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIÓÓNN  DDEELL  PPLLAANN  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

99..1144..11      LLaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  ppllaann  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo  eess    ddee  ttoottaall  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddeell  

AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo..  

  

99..1144..22    PPaarraa  ddaarr  ccuummpplliimmiieennttoo  aa  llaass  ddiissppoossiicciioonneess  eessttaabblleecciiddaass  eenn  eessttee  DDooccuummeennttoo,,  eell  

AAddmmiinniissttrraaddoorr  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  hhaa  ddeessiiggnnaaddoo  aall  TTéécc  RRiiccaarrddoo  OOrrttiizz  ((JJeeffee  ddeell  DDppttoo..  SSEEII))  

ppaarraa  ddeesseemmppeeññaarr  llaass  ssiigguuiieenntteess  ttaarreeaass::  
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aa))  MMaanntteenneerr  aaccttuuaalliizzaaddaa  lliissttaa  ddee  tteellééffoonnooss  yy  oottrrooss  mmeeddiiooss  ddee    ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonn  llaass  

aaggeenncciiaass  ppaarrttiicciippaanntteess  ddeell  ppllaann;;  

bb))  MMaanntteenneerr  aaccttuuaalliizzaaddaa  llaa  lliissttaa  ddee  ppeerrssoonnaall  yy  ddee  llaass  aaggeenncciiaass    ppaarrttiicciippaanntteess  ddeell  ppllaann;;  

cc))  MMaanntteenneerr  aaccttuuaalliizzaaddoo  eell  iinnvveennttaarriioo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  eexxiisstteenntteess  ppaarraa      sseerr  uuttiilliizzaaddooss  eenn  

ccaassoo  ddee  eemmeerrggeenncciiaa;;  

dd))  EEnn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo,,  pprrooggrraammaarr    llooss  eennssaayyooss  ppeerriióóddiiccooss  

ddeell  ppllaann;;  

ee))  EEnn  bbaassee  aa  llooss  ssiimmuullaaccrrooss  yy  aa  llaass  ssiittuuaacciioonneess  rreeaalleess  ddee  eemmeerrggeenncciiaa,,  eeffeeccttuuaarr  uunnaa  

eevvaalluuaacciióónn  ddee  llaa  eeffiicciieenncciiaa  ddeell  ppllaann  yy  pprroocceeddeerr  llooss  aajjuusstteess  qquuee  ssee  ccoonnssiiddeerree  nneecceessaarriiooss;;  

ff))  MMaanntteenneerr  uunn  rreeggiissttrroo  ddee  llaass  eevvaalluuaacciioonneess  yy  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  ccaammbbiiooss;;  

gg))  MMaanntteenneerr  uunn  rreeggiissttrroo  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  oo  aaggeenncciiaass  qquuee  rreecciibbeenn  ccooppiiaass  ddeell  ddooccuummeennttoo  ddeell  

ppllaann,,  aassíí  ccoommoo  ddee  llaass  eennmmiieennddaass  pprroodduucciiddaass;;  

hh))  EEllaabboorraarr  yy  ssoommeetteerr  aa  llaa  aapprroobbaacciióónn  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell  AAeerrooppuueerrttoo  uunn  ccaalleennddaarriioo  ddee  

llaass  aaccttiivviiddaaddeess  aa  sseerr  ccuummpplliiddaass  eenn  llaass  ffaasseess  aanntteerriioorreess,,  dduurraannttee  yy  ddeessppuuééss  ddeell  ssiimmuullaaccrroo,,  

aassíí  ccoommoo  eell  pprreessuuppuueessttoo  nneecceessaarriioo  ppaarraa  ccuummpplliirr  ccoonn  llaa  pprrooggrraammaacciióónn..  

ii))  EEssttaabblleecceerr  llooss  aaccuueerrddooss  ddee  ppaarrttiicciippaacciióónn  eenn  eell  ppllaann  ccoonn  llaass  aaggeenncciiaass  ppaarrttiicciippaanntteess  ddeell  

ppllaann  mmeeddiiaannttee  ccaarrttaass  ddee  aaccuueerrddoo  yy  aayyuuddaa  mmuuttuuaa;;  

jj))  GGeessttiioonnaarr  jjuunnttoo  aa  llooss  óórrggaannooss  ddee  ssaalluudd  eell  nnoommbbrraammiieennttoo  ddee  uunn  CCoooorrddiinnaaddoorr  MMééddiiccoo  qquuee  

ssee  hhaarráá  ccaarrggoo  ddee  llaa  ccoooorrddiinnaacciióónn  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  iinnvvoolluuccrraaddaass  eenn  eell  ssooccoorrrroo  mmééddiiccoo  aa  

llaass  vvííccttiimmaass  ddee  llaass  eemmeerrggeenncciiaass  ddeell  aaeerrooppuueerrttoo..    

kk))  NNeeggoocciiaarr  yy  rreeddaaccttaarr  ccaarrttaass  ddee  aaccuueerrddoo  ccoonn  llaass  aaggeenncciiaass  ppaarrttiicciippaanntteess  ddeell  ppllaann..  

  

99..1155        AACCTTUUAALLIIZZAACCIIOONN  DDEELL  PPLLAANN  

  

99..1155..11  LLaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn  ddeell    AAIIGG,,  sseerráá  llaa  eennccaarrggaaddaa  ddee  mmaanntteenneerr  aaccttuuaalliizzaaddoo    eell  PPllaann  ddee  

EEmmeerrggeenncciiaa,,  eessttaabblleecciieennddoo  uunn  ppeerriiooddoo  mmíínniimmoo  ddee  nnoovveennttaa  ((9900))  ddííaass  ppaarraa  llaa  rreevviissiióónn  yy  

eennmmiieennddaa  ddeell  mmiissmmoo..  

  

99..1155..22  PPaarraa  llaass  eennmmiieennddaass  nneecceessaarriiaass  aall  PPllaann,,  sseerráánn  aauuttoorriizzaaddaass  ddiirreeccttaammeennttee  ppoorr  llaa  DDiirreecccciióónn  ddee  

AAeerrooppuueerrttooss,,  yy  eell  ccaassoo  ddee    nnuueevvaa  EEddiicciióónn,,  ddeebbeerráá  sseerr  aapprroobbaaddaa  ppoorr  llaa  PPrreessiiddeenncciiaa  ddee  llaa  

DDIINNAACC..  

  

99..1155..33  EEll  MMaannuuaall  ddee  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa,,  eessttáá  ccoommppuueessttaa  ddee  uunnaa  ccaarrppeettaa    ccoonn  hhoojjaass  ccaammbbiiaabblleess,,  

ffáácciill  ddee  eennmmeennddaarr,,  yy  ddee  dduurraacciióónn  iilliimmiittaaddaa..  

    

99..1166      MMAANNTTEENNIIMMIIEENNTTOO  DDEELL  PPLLAANN  DDEE  EEMMEERRGGEENNCCIIAA  

  

LLaa  eeffiicciieenncciiaa  ddeell  PPllaann  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa  ssee  vveerriiffiiccaarráá  ppeerriióóddiiccaammeennttee  aa  ttrraavvééss  ddee::  

aa))    EEjjeeccuucciióónn  ddee  ssiimmuullaaccrrooss    ccoommpplleettooss  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  aa  iinntteerrvvaallooss  qquuee  nnoo  eexxcceeddaann  llooss  ddooss  

aaññooss;;  

bb))    EEjjeeccuucciióónn  ddee  pprrááccttiiccaass  ppaarrcciiaalleess  eenn  eell  aaññoo  qquuee  ssiiggaa  aa  llaa  pprrááccttiiccaa  ccoommpplleettaa  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  

ddee  aaeerróóddrroommoo  ppaarraa  aasseegguurraarr  qquuee  ssee  hhaann  ccoorrrreeggiiddoo  llaass  ddeeffiicciieenncciiaass  oobbsseerrvvaaddaass  dduurraannttee  llaa  

pprrááccttiiccaa  ccoommpplleettaa..  
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CAPITULO 10 

 

 

PLAN DE EMERGENCIA POR CENIZAS VOLCÁNICAS EN EL AEROPUERTO 

INTERNACIONAL “GUARANI” 

 

 

10.1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACIÓN 

 

10.1.1 La reunión número 14 del GREPECAS (Grupo de Planificación y Ejecución para las 

regiones CAR/SAM), realizada en San José, Costa Rica, aprobó el proyecto de 

conclusión 14/16 que textualmente dice: “DIAGRAMA DEL PLAN DE LLAMADAS 

DEL COMITÉ DE EMERGENCIAS POR CENIZAS VOLCANICAS DE UN 

AERÓDROMO” 

 

10.1.2 Que los Estados/Territorios de las Regiones CAR/SAM utilicen el diagrama de plan de 

llamadas, que incluye la información de contacto (nombre, cargo, teléfono y celular) 

de todos los integrantes del comité de emergencias por cenizas volcánicas de un 

aeródromo, que se presenta como Apéndice a esta parte del informe. 

 

10.1.3 Esta conclusión obliga al estado paraguayo a implementar un comité de emergencias 

por cenizas volcánicas para los aeródromos. La planificación de los procedimientos de 

emergencias en los aeropuertos tienen como objetivos la preparación del personal y 

medios, para afrontar cualquier evento que pudiese afectar la operatividad del mismo 

y de esa manera minimizar los efectos que ocasionaría en el desarrollo de las 

actividades aeronáuticas e incluso dentro de la infraestructura del aeropuerto que no 

esté relacionado estrechamente con las operaciones aeronáuticas. 

 

10.1.4 Las cenizas volcánicas pueden afectar tanto a las operaciones de las aeronaves, los 

equipos de tierra y las instalaciones del aeropuerto, por lo que es necesaria la 

implementación de un Comité de emergencia multidisciplinario que coordine las tareas 

y procedimientos específicos para que a través de ellas se generen acciones conjuntas 

y planes de acción. 

 

10.1.5 Este plan de emergencia está basado en las siguientes documentaciones de la OACI 

referente al área. 

 

a) Doc. 9691 AN 954 “Manual sobre Nubes de Cenizas Volcánicas, Materiales 

Radiactivos y Nubes y Sustancias Químicas Tóxicas. 

b) Doc. 9766 AN 968 “Manual sobre la Vigilancia de los Volcanes en Aerovías 

Internacionales”. 

 

10.2 OBJETIVO GENERAL 

 

10.2.1 Garantizar la seguridad del tránsito aéreo y las operaciones aeroportuarias en caso de 

presencia de Cenizas Volcánicas sobre el Aeropuerto Internacional “Guaraní”. 
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10.3 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

10.3.1 Identificar el riesgo. 

 

10.3.2 Analizar el riesgo y evaluar sus posibles consecuencias. 

 

10.3.3 Zonificar el riesgo. 

 

10.3.4 Evaluar los sucesos en tiempo real para la aplicación oportuna de las medidas de 

protección. 

 

10.3.5 Activar el Comité y el Plan de emergencia del Aeropuerto Internacional “Guaraní”, 

para que a través del mismo, se generen acciones y planes conjuntos que eviten 

duplicaciones de tareas. 

 

10.3.6 Establecer sistemas de alertas, para que las actuaciones en emergencias sean 

eminentemente preventivas. 

 

10.3.7 Planificar medidas específicas, tanto de protección, como de carácter asistencial. 

 

10.3.8 Ejecutar las medidas y acciones necesarias para proporcionar un ambiente de 

seguridad a los explotadores y usuarios. 

 

 

10.4 METAS 

 

10.4.1  Asegurar que las operaciones aeronáuticas en el Aeropuerto Internacional “Guaraní” 

sean afectadas en el menor grado posible. 

 

10.4.2  Dar rápida respuesta a todas las aeronaves que se declaran en emergencia por causa 

de las cenizas volcánicas. 

 

10.4.3  Mitigar los efectos que pudieran ocasionarse a la infraestructura  aeroportuaria 

debido a este fenómeno natural. 

 

 

10.5 COMITÉ DE EMERGENCIA 

 

10.5.1 El Comité de Emergencia del Aeropuerto Internacional Guaraní deberá estar presidido 

por el Jefe de Operaciones de Emergencia (JOE) o su sustituto legal. Deberá 

conformar el Comité, los representantes de todas las áreas de incumbencia del 

Aeropuerto e inclusive, instituciones que no se encuentren bajo la jurisdicción de la 

DINAC, pero dada la situación, son incluidas para prestar sus servicios en este caso. 

 

 

10.6 MISIÓN 

 

10.6.1 Coordinar las actividades a ser realizadas dentro del plan de Emergencias por Cenizas 

Volcánicas. 
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10.7 COMPOSICIÓN 

 

10.7.1 La constitución básica del Comité de Emergencia por Cenizas Volcánicas para el    

Aeropuerto Internacional “Guaraní”, será: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.8 FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DE EMERGENCIA 

 

10.8.1 JEFE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (JOE) 

 

10.8.1.1 Además de las funciones especificadas en el Capítulo I del Plan de 

Emergencias del Aeropuerto Internacional “Guaraní”, también deberá organizar 

el PLAN DE LLAMADAS DEL COMITÉ DE EMERGENCIAS POR CENIZAS 

VOLCÁNICAS DEL AEROPUERTO INTERNACIONAL “GUARANÍ”, mantendrá 

actualizados los nombres, apellidos y números de teléfonos correspondiente a 

cada integrante del Plan de Llamadas, el cual se encuentra en el Apéndice 22 

del Capítulo X del Plan de Emergencias del Aeropuerto Internacional Guaraní. 

Podrá nombrar auxiliares que lo ayuden en estas tareas o a quienes podría 

delegar algunas acciones que se encuentran bajo su responsabilidad. Además, 

podrá tomar otras medidas que considere necesaria y que no estén 

especificadas en este plan con el objetivo de velar por la seguridad de las 

operaciones en el aeródromo. 

 

10.8.2 DEPARTAMENTO DE PRENSA 

 

10.8.2.1 Coordinar todas las tareas relacionadas con el suministro de información a los 

medios de comunicación, emitida por el Comité.   

 

10.8.3 ÁREA OPERATIVA 

 

10.8.3.1 Le competen todos los trabajos relacionados con factores que afecten o tengan 

injerencias en las tareas operativas del aeropuerto. Las actividades operativas 

son las que se encuentran relacionadas al aterrizaje y despegue de aeronaves, 

atención a aeronaves declaradas en emergencia y los procedimientos de 

aproximación. 

 

a)  Coordinador del Área operativa 

 

JEFE DEL COMITÉ DE EMERGENCIAS POR CENIZAS VOLCÁNICAS 

GERENTE DE OPERACIONES AEROPUERTO GUARANÍ 

COORDINADOR DEL 

ÁREA OPERATIVA 

GERENTE DE SERVICIOS 

AERONÁUTICOS 

COORDINADOR DEL 

ÁREA TERRESTRE 

GERENTE DE 

MANTENIMIENTO 

COORDINADOR DEL 

ÁREA DE SEGURIDAD Y 

TRANSPORTE 

GERENTE DE SEGURIDAD 

COORDINADOR DEL 

ÁREA SANITARIA 

JEFE DEL DPTO. 

MÉDICO 
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Coordinará y supervisará todas las tareas relacionadas con los factores que 

influyen sobre la actividad aérea que se desarrolla en el aeropuerto e 

inmediaciones. Asesorar al Jefe del Comité de Emergencias y realizar 

requerimientos operacionales correspondientes al área bajo su responsabilidad. 

Puede delegar algunas funciones, en un auxiliar, si lo creyera conveniente. Esta 

responsabilidad corresponde al Gerente de Tránsito Aéreo o su sustituto legal 

en caso de activación del Comité. 

 

b)   Servicios de Tránsito Aéreo 

 

Las dependencias ATS involucradas realizarán las coordinaciones necesarias 

con las aeronaves en vuelo y aquellas que están en plataforma acerca de las 

condiciones de operatividad del aeropuerto. Alertarán a los servicios necesarios 

para la atención de la emergencia de una aeronave en vuelo que ha sido 

afectado por una nube de cenizas volcánicas. Desviarán los vuelos de las áreas 

que están afectadas por las Cenizas Volcánicas. Recordarán a los pilotos en 

vuelo y a los que están por despegar, que las nubes de cenizas volcánicas no 

son detectadas por sistemas de radar. 

 

c)  Servicios de Comunicación: 

 

El departamento de electrónica dependiente de la Gerencia Electromecánica 

montará una red de comunicaciones que permita la rápida comunicación entre 

los diferentes miembros del Comité y asignará líneas telefónicas exclusivas 

para uso operativo del mismo. 

 

d)  Servicios de Meteorología: 

 

Recolectarán todos los datos meteorológicos relacionados con las cenizas 

volcánicas provenientes de la Oficinas de Vigilancia Meteorológicas de las FIRs 

adyacentes y de Asunción. Actualizarán las condiciones meteorológicas de los 

aeródromos de alternativa para el caso de necesidad de un re-direccionamiento 

de los vuelos y coordinarán sus tareas específicas de acuerdo al asesoramiento 

del VAAC de Buenos Aires y las emitidas por la OMA de Asunción. Comunicarán 

a los explotadores y usuarios de las áreas que están siendo afectadas para que 

sean evitadas o ser consideradas. Realizarán las coordinaciones necesarias para 

la emisión de los ASHTAM correspondientes con la NOF. 

 

e)  Empresas aéreas: 

 

Coordinarán las tareas dentro de su área de jurisdicción, como ser, la 

cancelación de vuelos, información, desviación y atención de necesidades de 

los pasajeros. Almacenarán previamente los materiales necesarios para cubrir y 

sellar los sitios abiertos de aeronaves y motores. 

 

f)  Servicio de Búsqueda y Salvamento: 

 

El Centro Coordinador de Rescate, al activarse el Plan de Emergencia por ceniza 

volcánica del Aeropuerto Internacional “Guaraní”, deberá coordinar con los 

Servicios de Tránsito Aéreo cuando sea necesaria la activación del Servicio de 

Búsqueda y Salvamento. 
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g)  Servicios contra incendio (SEI) 

 

El Departamento SEI del Aeropuerto Guaraní deberá estar disponible para su 

tarea no solo en el caso de la ocurrencia de un accidente aéreo sino también 

por los daños que pudieran ocasionar las cenizas volcánicas, como por ejemplo 

sobrecalentamiento de equipos y posterior incendio. 

 

10.8.4 ÁREA TERRESTRE 

 

10.8.4.1 Le competen todas las tareas relacionadas con factores que afecten o tengan 

injerencias en las instalaciones del aeropuerto ya sea se trate de instalaciones 

generales o espacios de uso público, como así también accionarán en apoyo a 

las tareas de las Áreas Operativas. 

 

a)  Coordinador del Área terrestre 

 

Coordinará y supervisará las tareas relacionadas con los factores que influyan 

sobre las instalaciones del Aeropuerto Guaraní ya sea se trate de instalaciones 

generales o espacios de uso público, como así también accionarán en apoyo a 

las tareas de las Áreas Operativas. El Gerente de Mantenimiento del Aeropuerto 

asumirá este rol una vez activado el Comité de Emergencia. Además deberá 

trabajar en forma coordinada con las dependencias de la Gerencia Técnica, 

dependiente de la Dirección de Aeropuerto. El coordinador puede delegar 

algunas funciones, en un auxiliar, si el mismo cree que es conveniente. 

 

b)  Unidad de limpieza de Áreas Operativas, públicas e instalaciones 

 

Removerán las cenizas volcánicas en sus respectivas áreas de jurisdicción a los 

efectos de minimizar los inconvenientes que las mismas ocasionan. 

Almacenarán previamente los materiales necesarios para cubrir y sellar los 

equipos de tierra, edificios estratégicos y equipos electrónicos. Además deberán 

limpiar la pista y plataformas en forma constante. El jefe del departamento de 

Conservación Civil coordinará estas tareas una vez activado el Comité de 

Emergencia. 

 

c)  Unidad de limpieza de equipos de tierra: 

 

Removerán las cenizas volcánicas de los equipos que requieren personal 

especializado debido a las características de su operación o de lo delicado de 

sus componentes a los efectos de asegurar sus buenas condiciones de trabajo, 

como es el caso de equipos informáticos, y de radioayuda para la navegación 

aérea. También, deberán asegurar la existencia de fuentes generadoras de 

energía eléctrica auxiliar. El Gerente de la Gerencia Técnica coordinará estas 

tareas una vez activado el Comité de Emergencia.  

 

10.8.5 ÁREA DE SEGURIDAD Y TRANSPORTE  

 

10.8.5.1 Le competen todas las tareas relacionadas con factores que afecten o tengan 

injerencias sobre la seguridad y el desplazamiento dentro de las dependencias 

del Aeropuerto Internacional “Guaraní” y el traslado del personal, pasajeros u 

otros que se vean afectados en su salud durante la situación de emergencia. 
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a)  Coordinador del Área de Seguridad y Transporte 

 

El Jefe del Departamento de Seguridad del Aeropuerto asumirá esté rol durante 

la situación de emergencia y deberá trabajar coordinadamente con el Gerente 

de Transporte y Talleres. 

 

b)  Unidad de transporte 

 

El Gerente de Transporte y talleres deberá coordinar la provisión y el 

desplazamiento de los medios de transporte dentro y fuera de las instalaciones 

del Aeropuerto Guaraní, todas ellas, relacionadas a las tareas del Comité de 

Emergencia. Racionalizará las tareas que requieran la utilización de vehículos 

para las movilizaciones del personal afectado a las distintas tareas, evacuación 

de pasajeros a lugares más confortables, transporte de material removido, 

maquinarias solicitadas por las diferentes áreas que intervienen durante la 

emergencia. Deberá prever contar con unidades de transporte público local por 

si los requerimientos de unidad desborden la capacidad operativa de la DINAC. 

 

c)  Unidad de seguridad 

 

Se encargará de mantener el orden dentro de las áreas operativas y de uso 

general dentro del Aeropuerto Internacional “Guaraní”   

 

10.8.6 ÁREA SANITARIA 

 

10.8.6.1 Le competen las tareas relacionadas con la atención médica primaria y 

primeros auxilios de todas aquellas personas o pasajeros que pudiesen verse 

afectadas por las cenizas volcánicas. 

 

a)  Coordinador Sanitario (COS)  

 

El Departamento Médico del Aeropuerto “Guaraní” coordinará las tareas 

relacionadas con los factores que influyan sobre la atención médica de todas las 

personas que pudiesen verse afectada por las cenizas volcánicas. Puede 

delegar algunas funciones, si cree conveniente, en un auxiliar. 

 

  b)  Unidades Sanitarias 

 

Deberá contarse con unidades de asistencia primaria, dentro de las 

instalaciones de aeropuerto, para la administración de los primeros auxilios a 

los afectados, luego, en caso de corresponder, proceder a la derivación de los 

mismos, a centros de asistencias de mayor complejidad. Las afecciones de 

salud, que pueden esperarse, principalmente, son de índole bronquiopulmonar, 

oftalmológica y de abrasiones de la piel. 

 

NOTA: Cada dependencia considerada como parte del Plan de Emergencias por 

Cenizas Volcánicas en el Aeropuerto Internacional “Guaraní” deberá elaborar 

procedimientos internos con fin de especificar las tareas a ser realizadas de 

acuerdo a las funciones generales establecidas es este plan. 
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APENDICE 1 
 

CENTROS MEDICOS  

 

1- SANATORIO MATERNO INFANTIL: “A” 

Avda. Mcal. López Súper Carretera Km. 4-CDE 

Teléfono: 061- 572 290/510 248 

Distancia: 26 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 2 (dos) 

Camas Comunes: 08 (ocho) 

Camas c/Terapia con respirador: 3 (tres) 

Camas c/Terapia sin respirador: 2 (dos)  

Incubadoras: 2 (dos) 

Luminoterapia: 2 (dos) 

Cama pediátrica con respirador: 1 (uno) 

Cama pediátrica sin respirador: 1 (uno) 

 

2- SANATORIO CENTRAL: “A” 

Avda. San Blàs esq. Tte. Rojas Silva Km. 3 1/2-CDE  

Teléfono: 061- 500 662/3 

Distancia: 26,5 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 2 (dos) 

Ambulancia: No 

Camas Comunes: 14 (catorce) 

Camas c/Terapia: 2 (dos) 

 

3- SANATORIO MANUEL RIVEROS: “B” 

Avda. San Blàs Ruta Int. Nª VII Km. 4 ½-CDE 

Teléfono: 061- 572 059 

Distancia: 25,5 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: Todas las especialidades (a llamado) 

Ambulancia: No 

Camas Comunes: 9 (nueve) 

Camas c/Terapia: No. 
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4- SANATORIO SAN ROQUE: “B” 

Ciudad Pdte. Franco 

Teléfono: 061- 550 031/ 0983 199575 

Distancia: 36 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: No 

Camas Comunes: 4 (cuatro) 

Camas c/Terapia: No 

 

5- CLINICA LA AMISTAD “B” 

Distrito de Hernandarias 

Teléfono: 0631- 22515/  0631 22315 

Distancia: 46 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 10 (diez) 

Camas c/Terapia: No 

 

6- SANATORIO INTERNACIONAL: “B” 

Calle 2 y Monday Km. 4-CDE 

Teléfono: 061- 574 545/7 

Distancia: 26 Km. 

Ambulancia: No 

Camas Comunes: 12 (doce) 

Camas c/Terapia: Si (Terapia Tercerizada 061 578 780) 

 

7- CENTRO DE SALUD DE C.D.E. “B” 

Super Carretera, al costado del Cuerpo de 

Bomberos Volunt.-Area 4 - CDE 

Teléfono: 061- 506 710 

Distancia: 34 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno), 2 (dos) residentes y todas las especialidades a llamado. 

Ambulancia: 2 (dos) 

Camas Comunes: 8 (ocho) 

Camas de Neonatología: 8 (ocho) 



PLAN DE EMERGENCIA   

Aeropuerto Internacional “GUARANI””  

  

  

Segunda Edición  R-02  Apéndice 1 3/9    

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

  

 

8- HOSPITAL DISTRITAL PDTE. FRANCO “B” 

Avda. Francisco S. López e/ Uruguay y Bolivia- 

Pdte. Franco 

Teléfonos: 061- 550 030 

Distancia: 36 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) Gineco-Obstetra. 

Ambulancia: Si. 

Camas Comunes: 08 (ocho) para maternidad 

Camas Comunes para otros casos: 3 (tres) 

Camas c/Terapia: No 

 

9- CENTRO DE SALUD DE HERNANDARIAS: “B” 

Distrito de Hernandarias 

Teléfonos: 0631- 22598 

Distancia: 46 Km. Aproximado. 

Médicos de guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: 1 (una) con oxígeno. 

Camas Comunes: 80 (ochenta) 

Incubadoras: 8 (ocho) 

Camas c/Terapia: No. 

 

10- INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE C.D.E “A” 

Km. 2 ½  Ruta Int. Nº VII - CDE 

Teléfonos: 061- 500 312 

Distancia: 27,5  Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 4 (cuatro) 

Ambulancia: 02 con equipo de Oxígeno. 

Camas Comunes: 30 (treinta) 

Camas c/Terapia: 30 (treinta) 

 

11-  INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE PDTE. FRANCO: “B” 

Avda. 6 de Enero y Monday-Pdte. Franco 

Teléfonos: 061- 550 180 

Distancia: 36 Km. Aproximado. 
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Médicos de  Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 09 (nueve) 

Camas c/Terapia: No. 

 

12- INSTITUTO DE PREVISIÓN SOCIAL DE HERNANDARIAS: “B” 

Avda. Tacurú Pucú y Constitución-Distrito de Hernandarias 

Teléfonos: 0631- 22305 

Distancia: 46 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: 1 (uno) 

Camas Comunes: 18 (diez y ocho) 

Camas c/Terapia: No 

 

13- HOSPITAL DISTRITAL MINGA GUAZÙ “B” 

Km. 16 Centro Urbano, frente al Templo Don Bosco, Minga Guazú 

Teléfono: 0644- 20221 

Distancia: 20 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: Si 

Camas Comunes: 35 (treinta y cinco) 

Camas c/Terapia: No 

 

14- CENTRO MEDICO PDTE. FRANCO: “B” 

Avda. 12 de junio Nº 247-Pdte. Franco 

Teléfono: 061- 550 029 

Distancia: 36 Km. 

Médicos de Guardia: 5 (cinco) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 4 (cuatro) 

Camas c/Terapia: No. 

 

15- CLINICA DE NEUROCIENCIA: “B” 

Avda. Las Tortolas Km. 4 CDE 

Teléfono: 061- 571 057 
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Distancia: 26 Km. 

Médicos de Guardia: No. Sólo consultorio: 1 (un) Neurólogo y 3 (tres) psicólogos.  

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: No. 

Camas c/Terapia: No. 

 

16- CLINICA SANTA ROSA: “B” 

Avda. El Menús c/ San Roque González- 

Hernandarias 

Teléfono: 0631- 22339/ 0631-21303/ 0631-20397(Fax) 

Distancia: 46 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 01 (uno) 

Ambulancia: Si. 

Camas Comunes: 5 (cinco) 

Camas c/ Terapia: No. 

 

17- FUNDACIÓN TESAI: “A” 

Área 2 c/Alejo García, frente al Estadio 3 de Febrero, CDE. 

Teléfono: 061- 500 881/ 061 548 4000 

Distancia: 32 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: 05 

Camas Comunes: 40 (cuarenta) 

Camas c/Terapia: 2 (dos) 

 

18- CLINICA CPU: “B” 

Avda. Capitán del Puerto c/ América-Área 4 - CDE 

Teléfono: 061- 508 040/506 641 

Distancia: 34 Km. Aproximado. 

Médicos de Guardia: 2 (dos) 

Ambulancia: Si, 02. 

Camas Comunes: 14 (catorce) 

Camas c/Terapia: No. 

 

 



PLAN DE EMERGENCIA   

Aeropuerto Internacional “GUARANI””  

  

  

Segunda Edición  R-02  Apéndice 1 6/9    

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

  

19- POLICLÍNICA BRASIL: “B” 

Avda. Gaspar Rodríguez de Francia Km. 206 

Ruta VII-Santa Rita. 

Teléfono: 0673- 20567 

Distancia: 

Médicos de Guardia: 1(uno) 

Ambulancia: 1 (uno) con òxigeno. 

Camas Comunes: 09 (nueve). 

Camas c/Terapia: No. 

 

20- SANATORIO CORAZÓN DE JESÚS: “A” 

Avda. Gaspar Rodríguez de Francia y Juan León 

Mallorquín Ruta VII-Santa Rita 

Teléfono: 0673- 220031 

Distancia: 

Médicos de Guardia: 4 (cuatro) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 15 (quince) 

Camas c/Terapia: 3 (tres) 

 

21- SANATORIO SAN RAMÓN: “B” 

Avda. Gral. Aquino c/ Ruta VII-Ciudad de 

Santa Rita 

Teléfono: 0673-220531/ 0673 220 531 

Distancia: 

Médicos de Guardia: 3 (tres) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 8 (ocho) 

Camas c/Terapia: No. 

 

22- SANATORIO ALTO PARANÁ: “B” 

Avda. 14 de Mayo Nº150-Santa Rita 

Teléfono: 0673- 20099 

Distancia: 

Médicos de Guardia: 2 (dos) 
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Ambulancia: No.  

Camas Comunes: 10 (diez) 

Camas c/Terapia: No. 

 

23- SANATORIO VIRGEN DEL PASO: “A” 

Avda. Alejo García y Santa Rita s/n- Ciudad de 

Santa Rita. 

Teléfono: 0673- 20014 

Distancia:  

Médicos de Guardia: 2 (dos) 

Ambulancia: 1 (uno) 

Camas Comunes: 11 (once) 

Camas c/Terapia: 3 (tres) 

 

24- SANATORIO SAN RAMÓN: “B” 

Km. 16 Centro Urbano, a 200 mts. De la Ruta Int. 

Nº VII, Minga Guazú 

Teléfono: 0644- 20999 

Distancia: 20 Km. 

Mèdicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 5 (cinco) 

Camas c/Terapia: No. 

 

25- SANATORIO YGUAZÚ: “B” 

Km. 41, a 300 Mts. De la Ruta Int. Nº VII, 

Teléfono: 0632- 20242 

Distancia: 19 Km. 

Ambulancia: 1 (uno) con oxígeno. 

Camas Comunes: 10 (diez) 

Camas c/ Terapia: No. 
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26- IPS MINGA GUAZÚ: “B” 

Avda. Gral. Caballero y Domingo Savio Nº 797 

Km. 16 C.U. Minga Guazú 

Teléfono: 0644- 20254 

Distancia: 20 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Nota: Solamente puesto sanitario, consultas 

 

27- CLINICA MINGA GUAZÚ: “B” 

Avda. Fernando de la Mora, al costado de COPACO, 

Km.16 Minga Guazú 

Teléfono: 0644- 20688 

Distancia: 20 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: No. 

Camas Comunes: 6 (seis) 

Camas c/Terapia: No 

 

28- SANATORIO SAN JOSÉ: “B” 

Avda. San José, Km 5, 

Barrio San José 

Teléfono: 061- 500 600 

Distancia: 25 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: 02 de alta complejidad y 01 de baja complejidad. 

 

29- SANATORIO SAGRADA FAMILIA: “A” 

Avda. Monday N° 933 

Pte. Franco 

Teléfono: 061- 500 662/3 

Distancia: 30 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Ambulancia: 01 con oxígeno 

Camas: 7 comunes y 01 con UTI 
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30- SANATORIO MEDICAST: “B” 

Super Carretera, Km 4, 

Teléfono: 061- 578 874 

Distancia: 20 Km. 

Médicos de Guardia: 1 (uno) 

Camas: 11 sin terapia. 

 

NOTA: Categoría de los Hospitales 

  

“A” Atiende casos de Cirugía General, Ortopedia, Traumatología, Neurología, 

Quemaduras y con servicios de TERAPIA INTENSIVA - ESPECIALIDADES. 

 

“B” Atiende casos de Clínicas Médicas y Cirugía General, SIN TERAPIA 

INTENSIVA.  
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APENDICE 2 
 

 
PERSONAL DEL DEPARTAMENTO MEDICO PLAN DE LLAMADAS 

 

1) Dr. OSVALDO PALACIOS 

Especialidad: GINECOLOGÍA 

Turnos: Lunes a Viernes de 07:00 a 13:00 Hs. (Atento a llamadas las 24 Hs.).  

Teléfonos.: 0973-742 962 

 

ENFERMERÍA 

Nota: Es atendido en forma permanente, por los siguientes Enfermeros con guardias 

de 24 horas. 

 

1) JORGE RICARDO 

Celular:   0973-416 922 

 

2) ZULMA RIVEROS 

Celular:   0973-130 007 

 

3) ROSILENE CUELLAR 

Celular:   0973-528 204 
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  APENDICE 3 

 

SERVICIOS DE AMBULANCIAS Y BOMBEROS 
 

ENTIDAD CAPACIDAD CIUDAD TEL: 

S.O.S. 3 Vehículos con oxigeno C.D.E. 061-500 600 

Emergencias 

Médicas 
3 Vehículos con oxigeno C.D.E. 

061-570 065 

 

Cristo Rey 3 Vehículos con oxigeno Santa Rita 0673-20066 

 

CUERPO DE BOMBEROS: 

 

CIUDAD PDTE. FRANCO: 

 

Teléfono: 061-550 801 

Autobombas: 1 (una) de 3.500 Lts. de agua. 

A.B.S.: No 

Auto rescate: 1 (uno) 

Dosificador de Espuma: No 

Bomberos voluntarios por día: 4 (cuatro) 

Respirador Autónomo: 4 (cuatro) 

Cizalla: 1 (uno) con Motor 

Tiempo de Respuesta: 30 Min. 

 

DISTRITO DE HERNANDARIAS: 

 

Teléfono: 0631-22994 

Autobombas: 1 (una) de 2.200 Lts. de agua. 

A.B.S.: No 

Auto rescate: 1 (uno) 

Dosificador de Espuma: No 

Bomberos voluntarios por día: 3 (tres) 

Respirador Autónomo: 2 (dos) 

Cizalla: 1 (uno) con Motor. 

Tiempo de Respuesta: 35 Min. 
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MINGA GUAZÙ: 

 

Teléfono: 0644-20115 

Autobombas: 1 (una) de 2.500 Lts. de agua. 

A.B.S.: No 

Auto rescate: 1 (uno) 

Dosificador de Espuma: No. 

Bomberos voluntarios por día: 3 (tres) 

Respirador Autónomo: 2 (dos) 

Cizalla: No. 

Tiempo de Respuesta: 10 Min. 

 

SANTA RITA: 

 

Teléfono: 0673 220 911/ 0983-676223 

Autobombas: 1 (una) de 8.000 Lts. de agua. 

A.B.S.: No. 

Auto rescate: 1(una) Ambulancia y 1 (una) camioneta para rescate. 

Dosificador de espuma: 1 (una) 

Bomberos voluntarios por día: 3 (tres) 

Respirador Autónomo: 4 (cuatro) 

Cizalla: 1 (uno) con Motor 

Tiempo de respuesta: 20 Min. 

 

NARANJAL: 

 

Teléfono: 0676-320051/ 0676 320 399 

Autobombas: No tiene. 

A.B.S.: No 

Auto rescate: 1 (una) camioneta rescate y 1 (uno) traslado de personal 

Dosificador de espuma: No  

Bomberos voluntarios: 3 (tres) por día. 

Respirador Autónomo: No. 

Cizalla: No. 

Tiempo de respuesta: 40 Min. 
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BASE “C” C.D.E.: 

 

Teléfono: 061-507977 

Autobombas: 1 (una) de 2.200 Lts. de agua 

A.B.S.: No. 

Auto rescate: 1 (una) Ambulancia. 

Dosificador de espuma: No. 

Bomberos voluntarios: 4 (cuatro) por día. 

Respirador Autónomo: 3 (tres) 

Cizalla: No. 

Tiempo de respuesta: 25 Min. 

 

CIUDAD DEL ESTE: 

 

Teléfono: 061-511050 

Autobombas: 1 (una) de 4.000 Lts. de agua. 

A.B.S.: 1 (uno) 

Auto rescate: 1 (una) ambulancia. 

Dosificador de espuma: 3 (tres) 

Bomberos voluntarios: 4 (cuatro) por día. 

Respirador Autónomo: 4 (cuatro) 

Cizalla: 1 (uno) con Motor. 

Tiempo de respuesta: 25 Min. 

 

ITAIPÚ: 

 

Teléfono: 061-5992330 

Autobombas: 2 (dos), de 11.000 Lts. y de 3.500 Lts. de agua. 

Auto tanque: 1 (uno) de 10.000 Lts. de agua. 

A.B.S.: 1 (uno) 

Auto rescate: No. 

Dosificador de espuma: 2 (dos) 

Bomberos voluntarios: 4 (cuatro) por día. 

Respirador Autónomo: 8 (ocho) 

Cizalla: 1 (uno) con Motor. 

Tiempo de Respuesta: 35 Min.    
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JUAN LEON MALLORQUIN: 

 

Teléfono: 0675-265 450/ 0981 519 647 

Autobomba: de 2.000 Lts. de agua con espuma y otro de 12.ooLts. agua. 

Auto rescate: Si. 

Dosificador de espuma: 2 (dos) 

Bomberos voluntarios: 4 (cuatro) por día. 

Respirador Autónomo: No. 

Cizalla: 1 (uno). 

Tiempo de Respuesta: 35 Min.    
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APENDICE 4 

 

 

 

 

 

 

 

EMPRESAS AÉREAS Y DE TRANSPORTE TERRESTRE 

TAM MERCOSUR S.A.  TELÉFONOS 

Línea Directa 0644-20840/843 

Aeropuerto Interno 3154 

EMPRESAS AEREAS CARGUERAS 

SOUTHERN CARGO  

Línea Directa 061 513 242 

Oficina  Ciudad del Este 

LAN CHILE TELÉFONOS 

Celular 0992 407 730 

Representante José Franco 

ATLAS AIR TELÉFONOS 

Celular 0971 397 438 

Representante José Melot 

 

 

 

EMPRESAS DE TRANSPORTE TERRESTRE: 

EMPRESAS/ TAXIS NRO DE VEHICULOS TELÉFONOS 

Aeropuerto 14 0973-511 956 / Interno: 3225 

Parada de Taxi Km.30 05 0644-22122 

Parada de Taxi Km.20 05 0644-20643 

Parada de Taxi Km.16 05 0644-20665 

Parada de Taxi Central 15 0644-20585 

Minga Guazú SRL 30 0644-20793 

Crucero del Este 25 061-511074 

Pycazú    25 061-514910 

Terminal de Ómnibus CDE  061-510421 
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EQUIPOS DE REMOCIÓN GRUAS Y GUINCHES  

Compañía Paraguaya de Caminos  TELEFONO 

Una Grúa para  90.000 Kg. 0644-20679 (CPC) 

Una Grúa para  18.000 Kg.  

Guinche (camión) 5.000Kg.    

INGERMEC  TELEFONO 

Una Grúa para  18.000 Kg de Pluma 25 Mts. 061 570 661 
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APENDICE 5 
          

UNIDADES DE LAS FUERZA ARMADAS Y POLICÍA NACIONAL 

 

UNIDAD DE LAS FFAA                                TELÉFONOS 

AUTORIDAD 

1- MIN. DE DEFENSA NACIONAL: 

Despacho 
021-214477 

021-214933 

2- COMANDO DE LAS FUERZAS MILITARES: 

Comandancia 021-200293 

 
021-215002 

3- COMANDO DEL EJERCITO: 

Comandancia 
021-296290                     

 
021-753448 

4- COMANDO DE LA ARMADA: 

Comandancia  
021-452133 

 
021-440297 

5- COMANDO DE LA FUERZA AÉREA: 

Comandancia  
021-280620 

 021-671435  

6- 3RA. DIVISIÓN DE INFANTERÍA  

CIUDAD DEL ESTE: 

Comandancia 061-575041 

 061-575055 

 Personal disponible en caso de urgencias: 20 (veinte) hombres. 

 Tiempo de llegada al AIG: 30 Minutos. 

7- BASE NAVAL CIUDAD DEL ESTE: 

Comandancia  061-512374 

 061-518726 

 Personal disponible en caso de urgencias: 20 (veinte) hombres. 

 Tiempo de llegada al AIG: 45 Minutos. 

8- AVSEC FAP AIG:  

Oficina  061 5973000 / Interno 3136 

Destacamento FAP 3226 
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UNIDAD DE LA POLICÍA NACIONAL AUTORIDAD TELÉFONOS 

1- DIRECCIÓN 4tª ZONA POLICIAL 
 

Despacho 061-570937 

2- JEFATURA DE ALTO PARANÁ  

Oficina de Guardia 061-510600 

3- JEFATURA DE ORD. Y SEG. CE  

Despacho 
061-512317 

4- COMISARÍA MINGA GUAZÚ  

Oficina de Guardia 0644-20216 

5- PUESTO Nº 2 Aerop. INT. GUARANI  

Oficina de Guardia 
Interno 148 

6- LAS DIVISIONES DE SERVICIOS DE LA POLICÍA DEL ALTO 

PARANÁ 
 

Oficina Central 911 y 130 

 

- GEO (Grupo de Operaciones especiales) 

- Experto en explosivos 

- Antimotines 

- Experto en Mafia China 

- Montadas 

- Criminalísticas 

- Investigación de Delitos 

- Identificaciones 

- Asesoría  Jurídica 

- Cuerpo de Bomberos de la Policía Nacional 

- Represión de Vehículos 

 

Policía Nacional del Alto Paraná:  

  

 Personal disponible en caso de urgencias:   

 

180 Agentes Especializados y 

360 Agentes de Orden Público   

 

 Tiempo de llegada al AIG:  30 Minutos. 
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APENDICE 6 
 

OTRAS ENTIDADES 

  

 

AUTORIDADES GUBERNAMENTALES TELÉFONOS 

MINGA GUAZÚ 

MUNICIPALIDAD 0644-20666 

 21397/20195 

POLICÍA NACIONAL 0644-20216 

CENTRO DE SALUD 0644-20221 

CIUDAD DEL ESTE 

CORREO CIUDAD DEL ESTE 061-510654 

MUNICIPALIDAD 061-501707/10 

GOBERNACIÓN 061-518688  

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPALIDAD 061-500 222  

OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES 061-511056 

POLICÍA CAMINERA 061-570009 

TAPE PORA KM 25 0644-21088  

BOMBERO DE LA ITAIPÚ 061-506832 

BOMBEROS VOLUNTARIOS 132  

EMERGENCIAS POLICÍA NACIONAL 

CENTRO DE COMUNICACIONES 911 

POLICÍA NACIONAL, JEFATURA 061-512317 

JUEZ DE TURNO/TRIBUNAL 061-513975 

IGLESIA CATEDRAL 061-512379 

IGLESIA  KM 20 0644-20392 

IGLESIA  KM 16 0644-21001 

COPACO 
061-570000 

067-572076 

MINISTERIO PÚBLICO 061-578540/2 

FISCALÍA DE TURNO 061-572596/8 
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SECRETARÌA NAC. ANTIDROGAS (SENAD) 061-506789      

SAN ALBERTO: 

MUNICIPALIDAD 0677-20039 

 0677-20338 

SANTA RITA 

MUNICIPALIDAD 0673-21090/2 

MINISTERIO PÙBLICO 0673-20921 

  

YGUAZÚ 

MUNICIPALIDAD 0632-20234 

MINISTERIO PÙBLICO 0632-20683 

  

HERNANDARIAS 

MUNICIPALIDAD 0631-22438 

         0631-22462 

MINISTERIO PÚBLICO 0631-20718  

  

Pdte. FRANCO 

MUNICIPALIDAD         061-553768 
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APENDICE 7 

 

RED DE COMUNICACIÓN POR RADIO 

 

NOTA: Para contactos telefónicos, ver Carta de Afluencia (Apéndice 8) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Radio comunicaciones entre el Servicio ATS y los puestos y vehículos de 

emergencias del aeropuerto 
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APENDICE 8 
CARTA DE AFLUENCIA 

 

SERVICIO DE TRANSITO AÉREO
 

COE
INT 3235

BOMBEROS 
AEROPUERTO

INT. 3236 / 3219

ADMINISTRACIÓN 
AIG INT. 3102/3117

 

SEGURIDAD AIG 
INT. 3160/3116

 

DPTO. MÉDICO AIG 
INT. 3137

 

OPERADOR DE 
AERONAVES 
APÉNDICE:4

 

MIGRACIONES AIG INT. 
3133

 

ADUANA AIG 
INT. 3155

 

SHELL AIG 
INT. 217

CORREOS CIUDAD 
DEL ESTE
061-510

AUTORIDADES DEL 
GOBIERNO 

APÉNDICE: 6
 

CIPAA ASUNCION 
TEL: 021-645599

 

CLERO 
MINGA GUAZÚ

APÉNDICE: 6
 

TRANSPORTES Y 
GRUAS

APÉNDICE: 4

OBRAS PÚBLICAS 
APÉNDICE: 6

 

POLICIA AIG INT. 
3138

 

FAP AIG 
INT. 3136/3226

POLICIA NACIONAL
TEL. 911

TAPE PORA KM 25
TEL. 0644-21008

POLICIA CAMINERA 
TEL: 061-570009

 

CENTROS MÉDICOS 
APENDICE: 1

 

SERVICIOS DE 
AMBULANCIAS 

APÉNDICE: 3
 

BOMBEROS AYUDA 
MUTUA

APÉNDICE: 3

UNIDADES DE FFAA 
Y POLICIA NAC.

APENDICE: 5

FISCALIA CIUDAD 
DEL ESTE

APÉNDICE: 6
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APENDICE 9 
 

MEDIDAS A TOMAR EN CASOS DE AMENAZAS DE BOMBAS 

 

1- El que reciba por teléfono una amenaza de bomba, inmediatamente después de darse 

cuenta de la índole de la llamada debería tratar de obtener respuesta a las siguientes 

preguntas básicas para poder ayudar a las autoridades competentes a determinar las 

medidas necesarias. 

 

Estas preguntas son: 

 

a) ¿A qué hora ésta programada la explosión de la bomba? 

 

b) ¿Dónde ha sido colocada la bomba? 

 

c) ¿De qué dispositivo se trata? 

 

d) ¿Qué aspecto tiene? 

 

e) ¿Por qué motivo se puso la bomba? 

 

2- El que reciba la llamada debería registrar únicamente las palabras exactas que utilizó la 

persona que llamó así como las respuestas a las preguntas formuladas. Es importante 

prestar mucha atención en todo momento, para poder describir el sexo, edad y tono de la 

voz que llama, determinar si tal voz le es o no familiar y prestar atención a cualquier ruido 

de fondo que pueda ayudar a localizar donde fue hecha la llamada. De ningún modo debe 

tratar de interpretarse el sentido de las palabras utilizadas. 

 

3- Si fuera posible, la persona que reciba la llamada debería hacer inmediatamente una señal 

discreta a cualquier otra persona presente para que siga la conversación telefónica. Esta 

segunda persona debería anotar también las palabras exactas utilizadas sin intentar 

interpretar la conversación. 

 

4- En todo caso, debe preocuparse que la llamada telefónica de amenaza de bomba se 

prolongue cuanto sea posible, particularmente si puede rastrearse la llamada repitiéndose, 

en caso necesario, las preguntas de otra forma y dando tiempo para que otra persona 

notifique el incidente y haga buscar el origen de la llamada en tal orden. Otra forma de 

hacer las mismas preguntas podría ser la siguiente: 

 

 

a) ¿Podría usted indicarnos dónde podríamos localizar la bomba? ¿Podría 

darnos una pista que nos permita dar la alarma a los que se encuentren en la 

aeronave de detonación? 

 

b) ¿Podría describirnos el tipo de mecanismo de detonación? 

 

c) ¿Está quizás la bomba conectada con un mecanismo de relojería? ¿De cuánto 

tiempo disponemos? 

 



PLAN DE EMERGENCIA   

Aeropuerto Internacional “GUARANI” 

  

  

  

                        Segunda Edición  R-02  Apéndice 9   2/3     

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

  

  

d) ¿Por qué desea usted el daño o muerte de personas inocentes a bordo de la 

aeronave o edificio? 

 

e) ¿Usted sabe bien que hay muchas personas inocentes a bordo de la aeronave 

que no le han causado a usted ningún daño? 

 

f) ¿Por qué se sintió obligado a poner una bomba? 

 

g) ¿Qué espera usted lograr dañando o destruyendo la aeronave / edificio? 

 

h) ¿Por qué decidió usted dañar o destruir esta aeronave / edificio? 

 

i) ¿Qué clase de explosivos ha utilizado? 

 

j) ¿Quién es usted y dónde ésta? 

 

k) ¿A qué agrupación política pertenece? 

 

l) ¿Está usted seguro de que la bomba explotará como dice? 

 

m) ¿Tiene usted familia? ¿Qué pensarán de usted si sabe lo que ha hecho? 

 

n) ¿Por qué ha elegido esta forma de expresar sus sentimientos? 

 

o) ¿Por qué cree que la destrucción de esta aeronave / edificio contribuirá a 

resolver los problemas o injusticias de que ha sido objeto? 

 

NOTA:  Las preguntas deben formularse sin que un “sí” o un “no”, baste para 

responderlas. 

 

5- El que reciba la llamada telefónica de amenaza de bomba debería completar tan pronto 

como sea posible el informe al respecto. El modelo se adjunta a seguir. 
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INFORME DE AMENAZA DE BOMBA 

Nombre de la persona que recibe la llamada telefónica: .......................................................... 

   

Hora: .................................................                    Fecha: ................................................ 

 

ORIGEN DE LA LLAMADA 

Local □, De larga distancia □, Interno (desde el mismo edificio) □, Teléfono Público □ 

IDENTIDAD DE LA PERSONA QUE LLAMA 

 

Sexo: .............  Edad aproximada: ............. Idioma utilizado: ............. 

CARACTERÍSTICA DE LA VOZ 

Fuerte □, Suave□, Aguda□, Profunda□, Ronca□, Agradable□ 

 

Otras características: ……………………………………………………………………………………………………………………… 

DICCIÓN 

Confusión □,  Silencio □,   Mezclado □,   Trenes □,  

Música □,   Voces □,   Cocina □,   Aeronave □,  

Animales □,   Trafico calleja □,  Ambiente Bullicioso □ 

Máquina de oficina □,  Máquina de Fabrica □, 

 

ACENTO 

Local □,  No local □,  Coloquial □,  Extranjero □,  Regional □ 

 

MANERAS 

Irritado □,  Borracho □,  Calmado □,  Irracional □, Juicioso □, Coherente □, Riéndose □, 

Deliberado □, Obsceno □, Emocional □, Limpio □, Loco □, Regional □, Incoherente □,  

DOMINIO DEL IDIOMA 

 

Excelente □, Bueno □, Corriente □, Escaso □ 



PLAN DE EMERGENCIA   

Aeropuerto Internacional “GUARANI” 

  

  

 

Segunda Edición  R-02  Apéndice 10  1/2      

Res. N° 1746 - 02/10/2014 

  

  

APENDICE 10 

TABULACIÓN DE BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN EN CASOS DE SECUESTROS 

Nota: Para un acto de interferencia ilícita que afecta a más de un estado o Aeropuerto  

 

Información requerida Requerida por Fuente posible 

 Detalles del  plan de 

vuelo 

 Ruta prevista o 

supuesta  

 Nivele de vuelo 

 Desviaciones de la 

ruta prevista o 

supuesta 

 Dependencia ATS 

 Centro coordinador SAR 

 Servicios de seguridad 

designados 

 Explotador 

 

 Explotador piloto 

 Si el piloto no está en comunicación 

con tierra, las dependencias ATS 

equipadas con radar pueden ser 

capaces de facilitar información útil   

con respecto a las desviaciones de 

la ruta. 

 Observaciones de otras aeronaves 

 Punto de destino 

punto de previsto o 

supuesto y  hora 

prevista de llegada 

 Administración de 

aeropuerto 

 Dependencia ATS 

explotador 

 Dependencia ATS mensaje de plan 

de vuelo explotador  piloto 

 

 Horas de combustible 

a bordo 

 Equipo de emergencia 

y de supervivencia 

Administración de 

Aeropuerto Servicio de 

seguridad 

Dependencia ATS 

Explotador  

Centro coordinador SAR 

 

- Dependencias ATS del aeródromo de 

salida 

- Explotador  

- Piloto 

Si reabastecida de combustible, 

administración de aeropuerto y/o 

explotador y los servicios de seguridad 

de aeropuerto. 

Condiciones de 

aeronavegabilidad  de la 

aeronave  

Deterioro de la 

maniobrabilidad de la 

aeronave como resultado 

de acto de violencia, 

explosión u otro 

Administración de  

aeropuerto  

Servicios de seguridad 

Dependencias ATS  

Explotador  

Centro de coordinación 

SAR 

Piloto  

Explotador, servicios de seguridad 

aeropuertos u otras personas que 

obtuvieron información observando 
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Escriba por completo el mensaje y presente otros comentarios que pueda tener 

Palabras exactas de las “llamadas” 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Comentarios: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….……………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………….…………………………………………………………………………………………………………………… 

 

MEDIDAS QUE DEBEN ADOPTARSE INMEDIATAMENTE DESPUÉS DE LA LLAMADA: 

 

Notifique en el orden indicado a las siguientes personas: 

Nombre: .............................................................................................. 

Nº de teléfono: ..................................................................................... 

 

Nombre: .............................................................................................. 

Nº de teléfono: ..................................................................................... 

 

Nombre: .............................................................................................. 

Nº de teléfono: ..................................................................................... 

 

Nombre: .............................................................................................. 

Nº de teléfono: ..................................................................................... 
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APENDICE 11 

 
MODELO DE PERÍMETRO INTERIOR 
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APENDICE 12 
 

TARJETA DE IDENTIFICACIÓN DE VICTIMAS 
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APENDICE 13 

 
TARJETA DE IDENTIFICACIÓN DE PASAJEROS 

 

 

 

  

TARJETA DE IDENTIFICACIÓN DE PASAJEROS 

(Ilesos) 

APELLIDOS  

NOMBRES  

DOC. Nº  

ASIENTO Nº  

PROC/DEST   

HOSPEDAJE  

TEL CONTACTO  

RECOMENDACIONES 

MÉDICAS 

 

OBS: 
 

NOMBRE Y FIRMA 

DEL ACTUANTE 
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APENDICE 14 
 

Tarjetas de Recolección de Objetos Personales 

 

 

 

TARJETA DE RECOLECCIÓN DE OBJETOS 

PERSONALES 
(Solo pueden ser retirados con autorización del CIPAA) 

OBJETO 
 

DETALLES  

LUGAR DONDE SE 

ENCONTRÓ 

 

IDENTIFICACIÓN DE 

PROPIETARIO 

 

NOMBRE Y APELLIDO 
 

DOC  

A SER DEPOSITADO EN 

 

NOMBRE Y FIRMA DEL 

FUNCIONARIO 

 

ORGANISMO 
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APENDICE 15 
 

EQUIPOS MÉDICOS PARA ATENDER LAS EMERGENCIAS 

 

INVENTARIOS DE LOS EQUIPOS NECESARIOS PARA ATENDER LOS PLANES DE 

EMERGENCIA. 

 

1- EQUIPOS DE PRIMEROS AUXILIOS MÉDICOS 

Vehículo a cargo de los servicios Médicos del Aeropuerto. 

a- Ambulancia Marca Renault modelo 2.000, equipado con los siguientes auxilios: 

- Desfibrilador 

- Porta suero 

- Oxigeno 

- Camilla Plegable 

2- SUMINISTRO Y EQUIPOS GENERALES DE EMERGENCIA EN COS. 

Equipos    Descripción 

- 02 Camilla para transporte 

- 02 Camillas, adaptable a la ambulancia más comúnmente utilizadas 

- 02 Sillas de ruedas 

- 02 Balones de oxígeno con carrito de transporte 

- 01 Meza de inspección 

- 01 Toma Presión  

- 01 Desfibrilador  

- 10 Collar Cervical  

 

3- SUMINISTRO Y EQUIPOS GENERALES DE EMERGENCIA EN SEI. 

Equipos    Descripción 

- 39 Camilla Rígida para transporte  

- 02 Sillas de ruedas 

- 02 Balones de oxígeno con carrito de transporte 

- 01 Meza de inspección 

- 01 Toma Presión  

- 01 Desfibrilador  
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- 39 Collar Cervical  

 

4- MALETINES DE PRIMEROS AUXILIO, DISPONIBLES EN EL COS, CONTIENE: 

- 20 Sueros fisiológicos 

- 150 Jeringa 

- 02 Catéteres 

- 05 Leucoplast 

- 15 Vendas 

- 02  Tijera grande 

- 05  Rollos de Gasa 

- 20 Yesos para fractura 

- 15 Guantes látex 

- 100 Tapa boca 

- 03 DGG de 1Lit.  

- 02 Yodo de 1 Lit. 

- 01 Rifosina 1 Lit. 

- 30  Vendas para Inmovilización  
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APENDICE 16 
 

NÚMEROS DE VICTIMAS ESTIMADAS EN EL ACCIDENTE 

 

Número máximo estimado de víctimas, en un accidente de aviación en un Aeropuerto 

 

Ocupantes 

De la   

Aeronave 

Números 

de 

victimas 

20% de las 

victimas 

cuidados no 

Inmediatos 

Prioridad I 

30% de las 

victimas más 

cuidados no 

Inmediatos 

Prioridad II 

50% de las 

victimas más 

cuidados no 

Inmediatos 

Prioridad III 

500 125 25 38 62 

450 112 22 38 56 

400 100 20 30 50 

350 87 17 26 44 

300 75 15 23 37 

250 62 12 19 31 

200 50 10 15 25 

150 38 08 11 19 

100 25 05 08 12 

50 12 21 04 06 

 

 

Nota:  Estas cifras se basan en la suposición de que el número máximo de victimas sobrevivientes 

en un accidente de aviación que ocurra en un Aeropuerto o en su vecindad no será más del 

25% de los ocupantes de la aeronave. 
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APENDICE 17 
 

SIMULACRO DEL PLAN DE EMERGENCIA 

1. FINALIDAD: 

 

1.1 La finalidad de un Simulacro del PEA es el de garantizar: 

a) Que todo el personal envuelto acuda rápidamente al lugar del siniestro. 

b) Que todo el personal envuelto sepa qué acciones tomará, según sean las 

circunstancias. 

c) Que el equipo y comunicaciones funcionen debidamente. 

 

NOTA:  Es importante que a este PEA se le agreguen procedimientos que exijan su ensayo, 

a fin de corregir la máxima cantidad de errores posibles para que el personal, los 

órganos y dependencias envueltas se familiaricen con el presente Plan. 

 

2. PERIODOS ENTRE SIMULACROS: 

 

2.1 El PEA debería someterse a pruebas generales, a fin de verificar todas las instalaciones, 

servicios y dependencias, si es posible una vez al año. Luego del ejercicio, debería 

procederse a una crítica, en la cual deberán, participar todas las personas y órganos 

envueltos, de manera a ir adoptándolo mejor a las necesidades y a los equipamientos 

existentes. 

 

2.2 Sería interesante también efectuar Simulacros especializados cada seis meses para 

verificar el desempeño de las dependencias en forma individual, lo cual sería de valiosa 

ayuda a estas, ya que de esa manera se iría adoptando y corrigiendo los planes propios de 

cada Sector. 

 

2.3 Sería de extraordinaria ayuda a la crítica del Simulacro contar con equipos fotográficos o 

fílmicos para su registro. 

 

3. PLANIFICACIÓN DE LOS SIMULACROS GENERALES DEL PEA: 

 

3.1 Cada Jefe de los órganos envueltos deben conocer perfectamente el PEA y hacer un Plan 
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propio para su dependencia o Grupo. Los Jefes de los grupos debería reunirse por lo menos 

cada cuatro meses a fin de ir ajustando detalles y necesidades y adquirir un buen 

conocimiento de sus responsabilidades y atribuciones. 

 

3.2 Debería emplearse para el Simulacro General una aeronave de pasajeros de gran tamaño 

para que este sea lo mas verídico posible y para familiarizar a los participantes con los 

problemas inherentes al Salvamento en grandes aeronaves. Con la ayuda de la FAP,  por 

ejemplo se podrían conseguir el CV-440, o en su defecto uno de los tantos C-47 en desuso. 

En caso de no poder disponer de una aeronave, puede utilizarse un ómnibus o vehículo 

similar de gran tamaño. 

 

3.3 Los simulacros deberán efectuarse en lugares en que se logre condiciones reales máximas 

y se asegure una perturbación mínima de las operaciones del Aeropuerto. Esto se lograría 

adecuando el Simulacro a días  y horas de menos movimiento en el Aeropuerto. 

 

3.4 La Planificación del Simulacro debería empezarse cuatro meses antes, la DINAC debería 

reunir a todos los Jefes de los órganos intervinientes. En la reunión se definirían los 

objetivos, el lugar, la fecha, la hora, el tipo, las tareas y deberes de cada grupo. 

 

4.  CALENDARIO DE PLANIFICACIÓN Y EJECUCIÓN: 

 

a) CUATRO MESES ANTES: Reunión general, definición de objetivos, selección de 

coordinadores y otros detalles. 

b) TRES MESES ANTES:  Reunión para coordinación de los Planes propios. 

c) DOS MESES ANTES:  Resumen general por escrito del ejercicio y su distribución a 

todos los órganos participantes. 

d) UN MES ANTES:  Ejercicio Especializado de cada dependencia, según el 

resumen general. 

e) DIEZ DÍAS ANTES:  Reunión final con los Supervisores y Coordinadores. 

f) SIMULACRO. 

g) CINCO DÍAS DESPUÉS:  Reunión general en donde cada Grupo y participantes 

puedan exponer sus críticas y las dificultades encontradas.  
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APENDICE 18 
 

MODELO DE FORMULARIO PARA CRITICA DE SIMULACRO DE EMERGENCIA 

1 Persona que hace la crítica:......................................................................................... 

 

GENERALIDADES: 

 

2 Fecha y hora de la emergencia....................................................................................... 

3 Lugar de la emergencia................................................................................................. 

4 Tipo de emergencia....................................................................................................... 

OPERACIONES DE SALVAMENTO: 

 

5 Hora de notificación de la emergencia.............................................................................. 

6 Primera dependencia o persona que llegó a la emergencia..……………………..……………………….……… 

7 Hora de llegada: ……............................. 

8 Hora de llegada del servicio de Salvamento y Extinción de Incendios  del  Aeropuerto  a la      

emergencia................................................................................................................ 

9 Número aproximado de personal para la extinción de incendios en el 

lugar.......................................................................................................................... 

10 Hora y tipo de las primeras medidas de protección de incendios en el 

lugar........................................................................................................................... 

11 Hora en que se evacuó la primera víctima de la aeronave.…................................................ 

12 Cómo se evacuó……………………………………............................................................................ 

13 Número de víctimas evacuadas del interior de la aeronave……………...................................... 

14 Número en que evacuó la última víctima de la aeronave……................................................ 

 

 

COMETARIOS: 

 

15 Número de lesionados………............................................................................................. 

16 Número de ilesos………………………………............................................................................... 

17 Número de Muerto…...................................................................................................... 

18 Hora de transporte de la primera víctima al área de selección y clasificación de víctimas 

.................................................................................................................................. 

19 Hora en que se transportó la última víctima al área de selección y clasificación de víctimas 

.................................................................................................................................. 

20 Nombre de los otros servicios que participaron en la prestación de primeros auxilios 

………........................................................................................................................... 

21 ¿Quién estuvo encargado de los servicios ?...................................................................... 

22 ¿Cuántas personas participaron? …................................................................................. 
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FORMULARIO DE CRÍTICA DEL SIMULACRO DE EMERGENCIA: 

Persona que hace la crítica:............................................................................................. 

1 GENERALIDADES: 

1.1 Fecha y hora de la emergencia…………......................................................................... 

1.2 Lugar de la emergencia............................................................................................ 

1.3 Tipo de emergencia…………………................................................................................. 

 

2 OPERACIONES DE SALVAMENTO: 

2.1 Hora de notificación de la emergencia........................................................................ 

2.2 Primera dependencia o persona que llegó a la emergencia……....................................... 

2.3 Hora de llegada…….................................................................................................. 

2.4 Hora de llegada del servicio de Salvamento y Extinción de Incendios del Aeropuerto a la 

reemergencia......................................................................................................... 

2.5 Número aproximado de personal para la extinción de incendios en el lugar…………………..... 

2.6 Hora y tipo de las primeras medidas de protección tomadas contra incendios (espuma, 

agentes  químicos secos, etc.).................................................................................. 

2.7 Hora en que se evacuó la primera víctima de la aeronave…........................................... 

2.8 Cómo se evacuó…………............................................................................................. 

2.9 Número de víctimas evacuadas del interior de la aeronave............................................ 

2.10 Hora en que se evacuó la última víctima de la aeronave............................................... 

3 COMENTARIOS: 

3.1 Número de lesiones................................................................................................. 

3.2 Número de ilesos.................................................................................................... 

3.3 Número de Muertos................................................................................................. 

3.4 Hora de transporte de la primera víctima al área de selección y clasificación de víctimas... 

3.5 Nombre de los otros servicios que participaron en la prestación de primeros auxilios........ 

3.6 ¿Quién estuvo encargado de los servicios ?................................................................. 

3.7 ¿Cuántas personas participaron ?.............................................................................. 

3.8 Nombre de otras organizaciones participantes en las operaciones de Salvamento.…………… 
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3.9 ¿Cuántas personas participaron en las operaciones de Salvamento?............................... 

3.10 ¿Tuvo visos de realidad la extracción de moldes?........................................................ 

4 SEGURIDAD: 

4.1 Hora de notificación de la emergencia a la policía / servicio de seguridad........................ 

4.2 ¿Quién fue el primer funcionario de policía / servicio de seguridad que llegó al lugar de la 

emergencia?........................................................................................................... 

4.3 Hora de llegada...................................................................................................... 

4.4 ¿Cuántas personas participaron?............................................................................... 

4.5 ¿Cambio de autoridad en algún momento el mando de seguridad en el lugar de la 

emergencia?........................................................................................................... 

4.6 Si así fue, indíquese el orden de cambio de mando y la dependencia 

representada…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4.7 ¿Se controló satisfactoriamente el tránsito?................................................................ 

4.8 ¿Se tomaron las disposiciones necesarias para la seguridad de los efectos 

personales?............................................................................................................ 

4.9 ¿Hubo problemas específicos en materia de seguridad en el lugar del accidente? 

(espectador, etc.)................................................................................................... 

5 SERVICIOS MÉDICOS: 

5.1 ¿Quién fue el primer funcionario médico que llego al lugar de la 

emergencia?........................................................................................................... 

5.2 ¿Quién fue el primer funcionario médico al lugar de la emergencia?............................... 

5.3 ¿Cómo se hizo la notificación?.................................................................................. 

5.4 ¿Quién la hizo?....................................................................................................... 

5.5 Hora de llegada al lugar de la emergencia.................................................................. 

5.6 ¿Quién fue el coordinador médico encargado de los cuidados médicos y evaluación de las 

víctimas?............................................................................................................... 

5.7 Hora de notificación................................................................................................ 

5.8 ¿Cómo se hizo la notificación?................................................................................... 

5.9 Hora de llegada al lugar de la emergencia.................................................................. 

5.10 Número de médicos que acudieron?.......................................................................... 

5.11 Número de personal de enfermería que acudió........................................................... 

5.12 ¿Se designó un área de selección y clasificación de víctimas en el lugar de la 

emergencia?.....……………………………………………………………………………………………………………………… 
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5.13 Se ubicó dicha área de modo que se facilitase el traslado rápido de las víctimas?.…………… 

5.14 Se clasificaron e identificaron adecuadamente las víctimas?.......................................... 

5.15 ¿Se transportaron rápidamente las víctimas a los hospitales receptores?........................ 

5.16 ¿Cómo se identificó el personal médico y de primeros auxilios?..................................... 

5.17 ¿A qué hora se notificó a las dependencias de auxilios internacionales? (Cruz Roja, etc.) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5.18 ¿Cómo se les notificó?............................................................................................. 

5.19 ¿Quién les notificó?................................................................................................. 

5.20 Hora de llegada...................................................................................................... 

5.21 Personal participante............................................................................................... 

6 AMBULANCIAS: 

6.1 Hora de notificación a las ambulancias....................................................................... 

6.2 ¿Cómo se les notificó?............................................................................................. 

6.3 ¿Quién les notificó?................................................................................................. 

6.4 Nombre de la compañía de ambulancias..................................................................... 

6.5 Hora de llegada de la primera ambulancia al lugar del accidente……………………………………….. 

6.6 ¿Cuántas víctimas transportó la ambulancia?.............................................................. 

6.7 Hora de salida........................................................................................................ 

6.8 Hospital................................................................................................................. 

6.9 Hora de llegada al hospital.... .................................................................................. 

6.10 ¿Constituyó un problema al ingreso o egreso del lugar del accidente?............................. 

6.11 Dé las explicaciones necesarias................................................................................. 

6.12 ¿Surgieron problemas especiales en el recorrido desde el lugar del accidente hasta el 

hospital?................................................................................................................ 

7 HOSPITALES: 

7.1 Número de médicos que acudieron............................................................................ 

7.2 Número de personal de enfermería que acudió............................................................ 

7.3 Número de otro personal de hospital que acudió.......................................................... 

7.4 Número de víctimas recibidas................................................................................... 

7.5 Tipo de víctimas recibidas........................................................................................ 

7.6 Hora en que se recibió la primera alerta....................................................................... 

7.7 Hora en que se autenticó el mensaje del desastre........................................................ 

7.8 Hora que llegaron las primeras víctimas………………………………………………………..……………………… 

7.9 Hora en que las primeras víctimas fueron atendidas por un médico…………………………………… 
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7.10 Hora en que llegaron las últimas víctimas................................................................... 

7.11 Hora en que las últimas víctimas fueron atendidas por un médico……………………………………… 

7.12 ¿Las cualidades de mando de las personas al frente en el lugar fue motivo de que el 

personal adoptara medidas eficaces?......................................................................... 

7.13 ¿Surgieron problemas en la coordinación de servicios médicos, de extinción de incendios, 

de policía y otros?................................................................................................... 

7.14 ¿Contribuyó al éxito de las operaciones la buena moral de los participantes?................... 

7.15 ¿Quién demostró cualidades de mando?..................................................................... 

8 INFORMACIÓN PÚBLICA 

8.1 Hora de notificación al funcionario de información pública del Aeropuerto………………………… 

8.2 ¿Cómo fue notificado?.............................................................................................. 

8.3 Hora de llegada...................................................................................................... 

8.4 ¿Quién fue el funcionario de relaciones públicas?......................................................... 

8.5 ¿Qué organización representa?................................................................................. 

8.6 ¿Qué problemas específicos surgieron?...................................................................... 

8.7 Dé las explicaciones necesarias:................................................................................ 

9 COMUNICACIONES Y CONTROL: 

9.1 ¿Se desempeñó eficazmente el puesto de mando?....................................................... 

9.2 ¿Funcionó eficazmente el Centro de Operaciones de Emergencia?.................................. 

9.3 ¿Resultó eficaz la plantilla de personal?...................................................................... 

9.4 ¿Resultó eficaz el sistema de advertencia a los médicos?.............................................. 

9.5 ¿Se recibió con precisión el mensaje de emergencia?................................................... 

9.6 ¿Fueron eficaces las comunicaciones con los hospitales?............................................... 

9.7 ¿Surgieron problemas con las comunicaciones internas?............................................... 

9.8 ¿Qué tipos de sistemas de comunicaciones se utilizaron?.............................................. 

9.9 Radio en dos sentidos.............................................................................................. 

9.10 Teléfono................................................................................................................ 

9.11 Aparatos de intercomunicación (Walkie-talkies)........................................................... 

9.12 Mensajero.............................................................................................................. 

9.13 Otros..................................................................................................................... 

10 NARRACIONES: 

10.1 Haga los comentarios que puedan resultar de ayuda en la evaluación de este 

ejercicio................................................................................................................. 

............................................................................................................................ 
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APÉNDICE 19 
 

DESINTERDICCIÓN DE PISTA 

 

NOTA:  Excepto en los casos previstos  en el Anexo 13, los restos de la aeronave no 

deberían tocarse hasta que llegue la persona encargada de la investigación 

del Accidente. En el Manual de Investigación Accidentes de Aviación (Doc. 

6920), se facilitan instrucciones detalladas sobre las primeras medidas que 

hay que tomar en el lugar del accidente, la preservación de la pruebas, etc. 

 

a) Las aeronaves pueden quedar inmovilizadas en un Aeropuerto por una serie de causas, 

que van desde los incidentes-como por reventón de un neumático o por salirse la 

aeronave de la pista o de la calle de rodaje hasta los accidentes de consideración, que 

traen consigo la desintegración parcial o total de la aeronave. En el pasado no se ha 

dedicado mucha atención para hacer frente a estas contingencias; pero en los últimos 

años, al aumentar la masa y el tamaño de las aeronaves, también se ha dificultado 

considerablemente la tarea. Antes podía trasladarse una aeronave en cuestión de horas, 

mientras que ahora el traslado de una aeronave de grandes dimensiones, a raíz de un 

accidente o incidente, puede requerir mucho más tiempo. 

 

b) Cuando la aeronave inutilizada se encuentre en un lugar del Aeropuerto en el que 

obstaculice el movimiento de otras aeronaves, su rápido traslado es tan importante para 

los viajeros, los demás explotadores y las autoridades aeroportuarias como para el 

propietario registrado o el explotador afectado. Como la operación de levantar y trasladar 

una aeronave inutilizada, constituye una tarea complicada y no exenta de peligro, no 

siempre se podrá despojar el Aeropuerto con tanta celeridad como la autoridad 

competente desearía, especialmente por cuanto hay que evitar, en lo posible, que la 

aeronave sufra más desperfectos durante su traslado. 

 

c) A QUIEN CORRESPONDE LA TAREA 

 

AERONAVES GRANDES:  La dirección de los trabajos de levantamiento y traslado de una 

aeronave de grandes dimensiones debería corresponder al 

propietario registrado o al explotador afectado, aunque tendrá que 

recabar asesoramiento, cuando sea necesario, de su agente de 

seguros o del fabricante de la aeronave.  

 

 Por lo general, la autoridad aeroportuaria no posee los 

conocimientos ni la experiencia, necesarias para que el 

levantamiento y el traslado se realicen con la máxima rapidez 

compatible con la seguridad del personal que interviene y con la 

forma de evitar que la aeronave sufra más daños. 

  

 Sin embargo, si el propietario registrado o el explotador no 

pudieran trasladar la aeronave o se demorara en hacerlo, la 

Administración del Aeropuerto debería tener atribuciones para 

actuar en su lugar, sin tardanza. 
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 Para asegurar que no ocurran daños secundarios, es importante 

que el ejercicio de esas atribuciones no implique que, para el 

traslado de las aeronaves inutilizadas puedan utilizarse 

procedimientos de recuperación inapropiados. 

 

AERONAVES PEQUEÑAS: Tratándose de aeronaves pequeñas, la tarea será generalmente 

mucho más sencilla, y es posible que la autoridad aeroportuaria, de 

acuerdo con el propietario o explotador de que se trate pueda 

realizar el traslado de la aeronave. 

 

 

PROCEDIMIENTO  PARA TRASLADO DE AERONAVES INUTILIZADAS O INMOVILIZADAS 

DE PEQUEÑO PORTE EN EL AIG 

1- INTERVENCIÓN DEL JOE 

Una vez que el propietario o explotador  de la aeronave afectada, informe al Jefe de Operaciones 

de Emergencia (JOE), que no está en condiciones de realizar las tareas de traslado de la aeronave 

inutilizada o inmovilizada. y haya solicitado al mismo que, la DINAC lleve a cabo dicha tarea, el 

JOE deberá: 

 

1. Labrar Acta de Compromiso a ser firmada por el Propietario, Explotador o comandante 

de la aeronave, dejando constancias que dichas tareas se realizarán bajo 

responsabilidad y riesgo del mismo. considerando que durante las tareas de remoción, 

la aeronave podría sufrir daños mayores. 

 

2. Solicitar copia del Acta de Liberación de la aeronave al representante el CIPAA, antes 

de autorizar los trabajos de remoción, la cual debe estar firmada por el Propietario o 

Explotado. 

 

3. Activar el Plan de Traslado  de Aeronaves Inutilizadas o Inmovilizadas, informando al 

Coordinador. 

 

4. Informar inicio y finalización de los trabajos de Traslado de Aeronave al COE. 

 

5. Tomar las medidas necesarias para esterilizar la pista o  área donde ocurrió el suceso. 

 

6. Informar al COE, la finalización de los trabajos de esterilización  de la pista o área 

afectada. 

 

7.  Informar sobre el levantamiento de la alerta y habilitación de la pista o área afectada 

al COE.  
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2- INTERVENCIÓN DEL COORDINADOR DEL PLAN DE TRASLADO DE AERONAVES 

INUTILIZADAS 

 

      Una vez recibida la comunicación del JOE el Coordinador del Plan deberá: 

 

1. Ordenar el traslado de las maquinarias y operadores al lugar de la emergencia. 

 

2. Ordenar el inicio de las tareas de traslado de la aeronave, una vez que reciba la 

autorización del JOE. 

 

3.  Supervisar los trabajos de traslado de la aeronave. 

 

4. Informar a la TWR la previsión del tiempo para la liberación de la pista o área afectada. 

 

5.  Mantener escucha permanente en el  canal operativo Fx.149.120 Mhz. 

 

6.  Informar al JOE cuando se culminan los trabajos de traslado de la aeronave inutilizada o 

inmovilizada. 

 

3- INTERVENCIÓN DEL COE 

 

     Una vez que el JOE, informe que las tareas de remoción serán llevadas a cabo por parte de la 

DINAC el COE deberá: 

 

1. Informar a la AAC y al ATS, sobre los procedimientos a ser llevados a cabo. 

 

2. Informar a los ATS y a la AAC que el área se halla liberada y en condiciones apropiadas 

para  volver a OPERACIÓN NORMAL (una vez que haya recibido dicha información de parte 

del JOE). 

 

3. Solicitar al AIS la cancelación del o los  NOTAM correspondientes. 

 

 

EQUIPOS PESADOS PARA DESINTERDICCION DE PISTAS 

 

COMPAÑÍA PARAGUAYA DE CAMINOS (CPC) 

Dirección:   Minga Guazú. 

Teléfono:  0644-20679 

 

Equipos:   -    1 (una) Grúa para 18.000 Kg. 

   -    1 (una) Grúa para 90.000 Kg. 

-    1 Camión de 5.000 Kg. 

 

INGERMEC: 

 

Dirección:  Ciudad del Este. 

Teléfono:  061-570661 

Equipos:   -  Grúa para 18.000 Kg., 25 Mts. de Pluma 4X4 
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AAPPEENNDDIICCEE  2200  
  

MMAAPPAA  CCUUAADDRRIICCUULLAADDOO  

EESSTTAA  DDIISSTTRRIIBBUUIIDDOO  EENN  TTOODDAASS  LLAASS  AARREEAASS  OOPPEERRAATTIIVVAASS  AAFFEECCTTAADDAASS  
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